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คำำ�นำำ�

สำำ�นัักงานปลััดกระทรวงแรงงาน โดยสำำ�นัักประสานความร่ว่มมืือระหว่า่งประเทศ มีีภารกิจิ

ในการให้้ความช่่วยเหลืือและคุ้้�มครองสิิทธิิประโยชน์ของแรงงานไทยที่่�ทำำ�งานในต่่างประเทศ และ

แรงงานไทยที่่�เคยเดิินทางไปทำำ�งานต่่างประเทศ รวมถึึงทายาทของแรงงานไทยที่่�เคยไปทำำ�งาน 

ต่่างประเทศ ให้้ได้้รัับสิิทธิิประโยชน์อัันพึึงมีีพึึงได้้ตามกฎหมายของแต่่ละประเทศ อัันประกอบ 

ไปด้้วยสิิทธิิประโยชน์ที่่�เป็็นตัวเงิิน และสิิทธิิประโยชน์ที่่�ไม่่เป็็นตัวเงิิน อาทิ เงิินค่าจ้างค้้างจ่่าย 

เงิินคืนภาษีี เงิินบำำ�เหน็็จชราภาพ เงิินทดแทนกรณีีเจ็็บป่่วย หรืือเสีียชีีวิิต และติิดตามตััวแรงงาน

กรณีีขาดการติิดต่่อ หรืือถููกจัับกุุม เป็็นต้น สำำ�นัักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ ได้้จััดทำำ�

คู่่�มือสิิทธิิประโยชน์แรงงานไทยในต่่างประเทศ โดยเนื้้�อหาประกอบไปด้ว้ยข้้อมููลสิทธิิประโยชน์ต่่างๆ

ที่่�แรงงานจะได้้รัับ และการจััดเตรียมเอกสารในการขอรัับสิิทธิิประโยชน์แต่่ละประเภท เพื่่�อเป็็น 

การสนัับสนุุนการปฏิิบััติิงานของสำำ�นัักงานแรงงานในต่่างประเทศ หน่่วยงานรับเรื่่�องร้้องทุุกข์์ทั้้�งใน

ส่่วนกลางและในส่ว่นภูมิิภาค เพื่่�อให้้การช่่วยเหลือืคุ้้�มครองสิทิธิิประโยชน์ของแรงงานไทยที่่�ทำำ�งาน

ในต่่างประเทศและที่่�เคยเดิินทางไปทำำ�งานต่่างประเทศ รวมทั้้�งทายาทแรงงานให้้ได้้รัับสิิทธิิประโยชน์

อัันพึึงได้้รัับ อีีกทั้้�งเป็็นการยกระดัับความสามารถในการบริิหารจััดการ และการดำำ�เนิินงานด้าน 

การคุ้้�มครองสิิทธิิประโยชน์ให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น

สำำ�นัักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ ขอขอบคุุณสำำ�นัักงานแรงงานในต่่างประเทศ

ทุุกแห่ง่ กรมการจัดัหางาน ที่่�ให้้การสนัับสนุุนข้อ้มููล รวมทั้้�งผู้้�เกี่่�ยวข้้องทุุกท่่านที่่�ได้้ให้้คำำ�แนะนำำ�และ

ส่่งเสริม สนัับสนุุนให้้การจััดทำำ�คู่่�มือดัังกล่่าวประสบผลสำำ�เร็็จเป็็นอย่่างดีี และหวัังเป็็นอย่่างยิ่่�งว่่า

คู่่�มือฉบัับนี้้�จะเป็็นประโยชน์แก่่แรงงานไทยและทายาทแรงงานไทยที่่�ไปทำำ�งานในต่่างประเทศ 

ตลอดจนผู้้�ปฏิิบััติิงานด้านการคุ้้�มครองสิิทธิิประโยชน์ฯ และผู้้�ที่่�สนใจทุุกท่่าน

สำำ�นัักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 

สำำ�นัักงานปลััดกระทรวงแรงงาน 

กัันยายน 2563

คำำ�นำำ�
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สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

1. สำำ�นัักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ สำำ�นัักงานปลััดกระทรวงแรงงาน มีีภารกิิจ

หนึ่่�งในการประสาน ติิดตามสิิทธิิประโยชน์ของแรงงานไทยในต่่างประเทศ แรงงานไทยที่่�เดิินทางไป

ทำำ�งานต่่างประเทศอย่่างถููกต้้องตามกฎหมายแต่่ไม่่ได้้รัับการปฏิิบััติิตามสััญญา เช่่น ไม่่ได้้ทำำ�งานใน

ตำำ�แหน่่งที่่�ตกลงกันัไว้้ หรืือไม่่ได้้รัับค่่าจ้างหรืือสิิทธิิประโยชน์จากการทำำ�งานตามที่่�ได้้ตกลงกันัไว้้หรืือ

ไม่่ได้้รัับการปฏิิบััติิตามกฎหมายแรงงาน ให้้ความช่่วยเหลืือแก่่แรงงานไทยและทายาทของแรงงาน

ไทยที่่�ไปทํํางานในต่่างประเทศ ให้้ได้้รัับสิิทธิิประโยชน์อัันพึึงมีีพึึงได้้จากการทำำ�งานในต่่างประเทศ 

ทั้้�งก่่อนการเดิินทาง ระหว่่างการทำำ�งาน และกลัับจากการทำำ�งานในต่่างประเทศ เพื่่�อติิดตามสิิทธิิ

ประโยชน์ทั้้�งที่่�เป็็นตัวเงิินและไม่่เป็็นตัวเงิิน อาทิ ค่่าจ้างค้้างจ่่าย เงิินคืนภาษีี เงิินบำำ�เหน็็จชราภาพ

เงิินประกัันการเดินิทางกลัับ การให้้ความช่่วยเหลืือกรณีีเจ็็บป่่วยหรืือเสีียชีีวิิต แรงงานถูกจัับกุุม และ

แรงงานขาดการติิดต่่อ เป็็นต้น สำำ�นัักงานแรงงานในต่่างประเทศ ที่่�ดููแลสิทธิิประโยชน์ของ 

แรงงานไทยในต่่างประเทศมีีดัังนี้้�

กลุ่�มประเทศ สำำ�นัักงานแรงงาน พ้ื้�นที่�รัับผิดชอบ

เอเชีียตะวัันออก เกาหลีี เกาหลีีใต้้

ญี่่�ปุ่่�น ญี่่�ปุ่่�น

ฮ่่องกง ฮ่่องกง มาเก๊๊า หมู่่�เกาะมาเรีียน่่าเหนืือ

ไทเป ไทเป จีีหลง เถาหยวน อี๋๋�หลาน ซิินจู๋๋� เหมี่่�ยวลี่่� ไถจง 

ฮััวเหลีียน หนัันโถว เหลีียงเจีียง และจิินเหมิิน

เกาสง เกาสง จางฮััว ไถหนาน หยุุนหลิิน เจี๊๊�ยเอี้้�ย ผิิงตง 

ไถตง และเกาะเผิิงหูู

เอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ สิิงคโปร์์ สิิงคโปร์์

มาเลเซีีย มาเลเซีีย

บรููไน บรููไน

ตะวัันออกกลาง ซาอุุดีอาระเบีีย (ริิยาด) ซาอุุดีอาระเบีีย คููเวต บาห์เรน จอร์์แดน อิิรััก ซีีเรีีย

เลบานอน อีียิิปต์์ แอลจีเรีีย เยเมน ลิิเบีีย และ

โมร็็อกโก

หน่่วยงานดูแลสิิทธิิประโยชน์์ของแรงงานไทยในต่างประเทศ

ข้้อมููลเบ้ื้�องต้้นเก่ี่�ยวกัับสิิทธิิประโยชน์์
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หากไม่่มีีสำำ�นัักงานแรงงานในประเทศนั้้�นๆ แรงงานไทยหรืือญาติแรงงานไทยสามารถ 

ร้้องทุุกข์์ขอความช่่วยเหลืือเพื่่�อติิดตามสิิทธิิประโยชน์ ได้้ที่่� กองคุ้้�มครองและดููแลผลประโยชน์ 

คนไทยในต่่างประเทศ กรมการกงสุุล กระทรวงการต่่างประเทศ และสถานเอกอััครราชทูตหรืือ

สถานกงสุุลใหญ่่ประจำำ�ประเทศ	  

	 2. กองบริหิารแรงงานไทยไปต่่างประเทศ กรมการจัดัหางาน  โดยแรงงานไทยที่่�เป็็นสมาชิก

กองทุุนเพื่่�อช่่วยเหลืือคนหางานไปทำำ�งานในต่่างประเทศ สามารถขอรัับเงิินสงเคราะห์์จากกองทุุนฯ

ได้้ตามเงื่่�อนไขที่่�กองทุุนฯ ระบุุ	 

	 3. กองคุ้้�มครองและดููแลผลประโยชน์คนไทยในต่่างประเทศ กรมการกงสุุล กระทรวง 

การต่่างประเทศ มีีภารกิิจที่่�สำำ�คััญในการช่่วยเหลืือคุ้้�มครองแรงงานไทยที่่�เดิินทางไปทำำ�งาน 

ต่่างประเทศอย่่างถููกต้้องตามกฎหมายแต่่ไม่่ได้้รัับการปฏิิบััติิตามสััญญา เช่่น ไม่่ได้้ทำำ�งานใน 

ตำำ�แหน่่งที่่�ตกลงกัันไว้้ หรืือไม่่ได้้รัับค่่าจ้างหรืือสิิทธิิประโยชน์จากการทำำ�งานตามที่่�ได้้ตกลงกัันไว้้ 

หรืือไม่่ได้้รัับการปฏิิบััติิตามกฎหมายแรงงาน การช่่วยเหลือืดููแลคนไทยที่่�กระทำำ�ความผิดิ ถููกจัับกุุม

คุุมขััง และถููกจำำ�คุุกในต่่างประเทศ การช่่วยเหลืือมีีตั้้�งแต่่การดููแลให้้ได้้รัับความเป็็นธรรมใน 

การพิิจารณาคดีีการเยี่่�ยมเยีียนให้้กำำ�ลัังใจหากถููกตััดสิินให้้จำำ�คุุกไปจนถึึงการพิิจารณาความเป็็นไป

ได้้ในการขอลดโทษ และประสานงานในการที่่�ผู้้�ต้องโทษจะขออภััยโทษในกรณีีประหารชีีวิิต โดย

การช่่วยเหลืือจะต้้องเป็็นไปตามกฎระเบีียบหรืือกฎหมายของประเทศที่่�ไปทำำ�ความผิิด และขึ้้�นอยู่่�

กัับความร่่วมมืือและความตกลงระหว่่างประเทศไทยกัับประเทศนั้้�นๆ

สหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์

(อาบูดาบี)

สหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์ กาตาร์ โอมาน และอิิหร่่าน

อิิสราเอล (เทลอาวีฟ) อิิสราเอล

ข้้อมููลเบ้ื้�องต้้นเก่ี่�ยวกัับสิิทธิิประโยชน์์



8
กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 

สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

สิิทธิิประโยชน์์ของแรงงานไทยในต่างประเทศ

ท่ี่� ประเทศ ประเภทของสิิทธิิประโยชน์์

1. สาธารณรัฐเกาหลีี - เงิินประกัันสิ้้�นสุุดสััญญาจ้าง (เงิินแทจิิกึึม)

- เงิินประกัันการเดิินทางกลัับ (ค่่าตั๋๋�วเครื่่�องบิิน)

- เงิินสะสมเลี้้�ยงชีีพ หรืือเงิินบำำ�นาญแห่่งชาติสาธารณรัฐ

เกาหลีี (เงิินกุุกมิินยอนกึม)

- เงิินทดแทนกรณีีเจ็็บป่่วย/ทุุพพลภาพ/เสีียชีีวิิต

2. ญี่่�ปุ่่�น - เงิินสะสมเลี้้�ยงชีีพ

3. ฮ่่องกง - พิิจารณาจากสััญญาที่่�ทำำ�ขึ้้�นระหว่่างนายจ้้างและลููกจ้้าง

4. ไต้้หวััน (ไทเป/เกาสง) - เงิินคืนภาษีี (ต้้องยื่่�นขอคืืนภายใน 5 ปีี หลัังจากเดิินทางกลัับ

จากไต้้หวััน)

- เงิินบำำ�เหน็็จชราภาพ

- เงิินทดแทนกรณีีทายาทสายเลืือดตรงเสีียชีีวิิต

- เงิินทดแทนกรณีีเจ็็บป่่วย/ทุุพพลภาพ/เสีียชีีวิิต

5. มาเลเซีีย - เงิินคืนภาษีี

- เงิินทดแทนกรณีีเจ็็บป่่วย/ทุุพพลภาพ/เสีียชีีวิิต

6. สิิงคโปร์์ - เงิินทดแทนกรณีีเจ็็บป่่วย/ทุุพพลภาพ/เสีียชีีวิิต

7. บรููไน - เงิินทดแทนกรณีีเจ็็บป่่วย/ทุุพพลภาพ/เสีียชีีวิิต

8. ซาอุุดีอาระเบีีย - เงิินโกซี่่�

9. สหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์ - เงิินทดแทนกรณีีเจ็็บป่่วย/ทุุพพลภาพ/เสีียชีีวิิต

10. อิิสราเอล - เงิินชดเชยกรณีีถููกเลิิกจ้้าง (ปิิซููอิิม)

ข้้อมููลเบ้ื้�องต้้นเก่ี่�ยวกัับสิิทธิิประโยชน์์



การประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อรับผู้ปว่ยที่เดินทางไปทํางานต่างประเทศ กลับประเทศไทย

กลุ่มงานประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ (ผู้ประสานงาน)

1. ขอตรวจสอบสิทธิของผูปวย

2. ขอยกเวนคารักษาพยาบาลของโรงพยาบาล

ในกรุงเทพฯ และในภูมิลําเนา

ตนทางไปยังโรงพยาบาลปลายทาง

3. ขอยกเวนคาใชจายรถพยาบาลจากโรงพยาบาล

สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข
(สป.สธ.)

ทําหนังสือถึง ปลัดกระทรวงสาธารณสุข

กองการต่างประเทศ (ตปท.) 
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (สป.สธ.) 

02 – 590 - 1014

02 – 590 - 1174

เจาหนาที่ประสานงาน ................................

02 – 590 - 1367

โรงพยาบาลราชวิถี

เจาหนาที่ประสานงาน

02 – 590 - 1014

โรงพยาบาลนพรัตนราชธานี
สถาบันประสาทวิทยา 
หรือโรงพยาบาลในเครืออื่นๆ

กลุ่มงานประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ สํานักประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ
โทรศัพท์  02 – 232 – 1240 และ 097 – 186 - 9036

สํานักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ
(สปสช.)

ทําหนังสือถึง เลขาธิการ สปสช.

02 – 143 – 9730 – 1

เจาหนาที่ประสานงาน ................................

02 – 590 - 1367

การท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ

ทําหนังสือถึง ผูอํานวยการทาอากาศยาน

สุวรรณภูมิ

02 – 132 – 5380 

02 – 132 – 5122

02 – 132 – 5105

สํานักงานตรวจคนเข้าเมือง (ตม.)

ทําหนังสือถึง ผูบังคับการตรวจคนเขาเมือง 2 

02 – 134 – 0841

02 – 134 – 0845

กรมการจัดหางาน (กกจ.)

ทําหนังสือถึง กรมการจัดหางาน

หน่วยงานที่รับผิดชอบ
(กรมการแพทย์)

โรงพยาบาลในเครือ

ฝา่ยแพทย์ การท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ

ในเวลาราชการ (08.00 – 17.00 น.)

คลินิกแพทย์สุวรรณภูมิ อาคารผู้โดยสารชั้น 1 ประตู 3

02 – 132 – 5301 - 2

medservice@airportthai.co.th

ด่านตรวจคนหางานสุวรรณภูมิ/ดอนเมือง

สุวรรณภูมิ  02 – 134 - 4272

ดอนเมือง   02 – 535 - 5374

กองบริหารแรงงานไทยในต่างประเทศ

ผูอํานวยการ

02 – 134 – 2666

ระบบ EPS สาธารณรัฐเกาหลี 

02 – 245 – 9429

ระบบ TIC ประเทศอิสราเอล

02 – 245 – 0978

ระบบ IM ประเทศญี่ปุน

02 – 245 – 9428

ประเทศไตหวันและประเทศอื่นๆ

02 – 245 – 1034

นอกเวลาราชการ (17.00 – 08.00 น.)

คลินิกสมิติเวช อาคารผู้โดยสารชั้น 3 ประตู 3

02 – 134 – 2666

02 – 134 – 2667

1. ขอความอนุเคราะหรถโรงพยาบาลรับ-สงผูปวย

2. ขอความอนุเคราะหโรงพยาบาลในกรุงเทพฯ

3. ขอความอนุเคราะหโรงพยาบาลในภูมิลําเนา 2. ขอยกเวนคาใชจายที่เกิดจากขอ 1

เพื่อสงตอใหรถพยาบาลที่มารอรับ

1. ขออํานวยความสะดวกรับผูปวยจากตัวเครื่อง
ขออํานวยความสะดวกใน

การประทับตราขาเขาของผูปวย

1. ขออํานวยความสะดวกรับผูปวยภายใน

ทาอากาศยาน

2. ขออํานวยความสะดวกญาติของผูปวยที่มารอรับ

3. รายงานการเดินทางกลับของแรงงานที่เจ็บปวย

ใหแกหนวยงานที่เกี่ยวของ
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สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

1) แรงงานไทยเรียกร้องสิทธิประโยชน์ด้วยตนเอง หรือญาติ
 แรงงานไทยในประเทศน้ันๆ ดําเนินการแทนในกรณีท่ี
 แรงงานไทยไม่สามารถดําเนินการได้ด้วยตนเอง
 สามารถย่ืนคําร้องได้ ณ สถานเอกอัครราชทูตไทย/
 กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ  

ข้ันตอนการเรียกร้อง สิทธิประโยชน์
กรณีแรงงานไทยเรียกร้อง

สิทธิประโยชน์
ขณะทํางานในต่างประเทศ

ทํางานอยู่ในประเทศ
ท่ีมีสํานักงานแรงงานต้ังอยู่ 

1

ส่วนภูมิภาค

ทํางานอยู่ในประเทศ
ท่ีไม่มีสํานักงานแรงงานต้ังอยู่

1) แรงงานไทยเรียกร้องสิทธิประโยชน์ด้วยตนเอง หรือญาติ
   แรงงานไทยในประเทศน้ันๆ ดําเนินการแทนในกรณีท่ี
 แรงงานไทยไม่สามารถดําเนินการได้ด้วยตนเอง
 สามารถย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักงานแรงงานในประเทศน้ันๆ

2) ทายาทหรือญาติแรงงานไทยท่ีพํานักในประเทศไทย
 มีความประสงค์เรียกร้องสิทธิประโยชน์ของแรงงานไทย
 ในกรณีต่างๆ หรือติดตามแรงงานไทยท่ีขาดการติดต่อ
 กลับบ้าน ถูกจับกุม ประสบอุบัติเหตุเสียชีวิต ฯลฯ
 สามารถย่ืนคําร้องได้ ดังน้ี

2) ทายาทหรือญาติแรงงานไทยท่ีพํานักในประเทศไทย
 มีความประสงค์เรียกร้องสิทธิประโยชน์ของ
 แรงงานไทยในกรณีต่างๆ หรือการติดตามแรงงานไทย
 ท่ีขาดการติดต่อกลับบ้าน ถูกจับกุม ประสบอุบัติเหตุ
 เสียชีวิต ฯลฯ สามารถย่ืนคําร้องได้ ดังน้ี

ย่ืนคํารองได ณ สํานักงานแรงงานจังหวัด/สํานักงานจัดหางานจังหวัด
ทุกจังหวัด ซ่ึงเปนหนวยงานในสวนภูมิภาคของกระทรวงแรงงาน
โดยหนวยงานท่ีรับเร่ืองจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ
     สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
 ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) สงเอกสารคํารองพรอมเอกสารประกอบมายังสํานักประสาน
 ความรวมมือระหวางประเทศ (สปร.) 
(3) สปร. ดําเนินการตรวจสอบและสงคํารองพรอมเอกสารประกอบ
 ใหสํานักงานแรงงาน/ฝายแรงงานในตางประเทศดําเนินการ
 ในสวนท่ีเก่ียวของ เม่ือไดรับแจงผลการดําเนินการจะแจงให
 หนวยงานรับคํารองทราบ เพ่ือแจงไปยังผูรองตอไป

ส่วนภูมิภาค

เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคํารองได ณ สํานักงานแรงงานจังหวัด/สํานักงานจัดหางานจังหวัด
ทุกจังหวัด ซ่ึงเปนหนวยงาในสวนภูมิภาคของกระทรวงแรงงานใน
พ้ืนท่ีโดยหนวยงานท่ีรับเร่ืองจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ
 สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
 ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) สงเอกสารคํารองพรอมเอกสารประกอบมายังสํานักประสาน
 ความรวมมือระหวางประเทศ (สปร.) 
(3) สปร. ดําเนินการตรวจสอบและสงคํารองพรอมเอกสารประกอบ
 ท่ีเก่ียวของใหกองคุมครองและดูแลผลประโยชนคนไทยใน
 ตางประเทศ กรมการกงสุล กระทรวงการตางประเทศ
(4) กองคุมครองฯ ดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารประกอบ
 ท่ีเก่ียวของใหสถานเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ
 ดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับแจงผลการ
 ดําเนินการจะแจงให สปร. ทราบ จะแจงหนวยงานรับคํารองทราบ 
 เพ่ือแจงไปยังผูรองตอไป

ย่ืนคํารองได ณ สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ 
สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน และกองคุมครองและดูแล
ผลประโยชนคนไทยในตางประเทศ กรมการกงสุล กระทรวงการ
ตางประเทศ โดยจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ
 สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
 ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) ดําเนินการสงคํารอง
 กรณีย่ืนท่ี สปร. สปร.จะดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารท่ี
 เก่ียวของใหกองคุมครองฯ เพ่ือใหกองคุมครองฯ สงเร่ืองให
 สถานเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ ดําเนินการ
 ในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับแจงผลการดําเนินการจะแจงให
 สปร. ทราบ เพ่ือแจงไปยังผูรองตอไป
 กรณีย่ืนท่ี กองคุมครองฯ กองคุมครองฯ จะดําเนินการสงเร่ืองให
 สถานเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ ดําเนินการ
 ในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับแจงผลการดําเนินการใหผูรองทราบ

เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคํารองได ณ สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ
สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน โดยจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ
 สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
 ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) ดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารท่ีเก่ียวของใหสํานักงานแรงงาน
 ในตางประเทศดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ เม่ือไดรับแจงผลการ
 ดําเนินการจะแจงใหหนวยงานรับคํารองทราบ เพ่ือแจงไปยังผูรอง
 ตอไป

2
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ทํางานอยู่ในประเทศ
ท่ีมีสํานักงานแรงงานต้ังอยู่ 

1

ส่วนภูมิภาค

ทํางานอยู่ในประเทศ
ท่ีไม่มีสํานักงานแรงงานต้ังอยู่

2

1) ทํางานอยู่ในประเทศท่ีมีสํานักงานแรงงานต้ังอยู่ 
 สามารถย่ืนคําร้องได้ ดังน้ี

ย่ืนคํารองได ณ สํานักงานแรงงานจังหวัด/สํานักงานจัดหางานจังหวัด
ทุกจังหวัด ซ่ึงเปนหนวยงานในสวนภูมิภาคของกระทรวงแรงงาน
โดยหนวยงานท่ีรับเร่ืองจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรม
 การขอรับสิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกข
 ไมมีแบบฟอรมใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) สงเอกสารคํารองพรอมเอกสารประกอบมายังสํานักประสาน
 ความรวมมือระหวางประเทศ (สปร.)
(3) สปร. ดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารท่ีเก่ียวของใหสํานักงาน
 แรงงานในตางประเทศดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับ
 แจงผลการดําเนินการจะแจงใหหนวยรับคํารองทราบ เพ่ือแจงไป
 ยังผูรองตอไป

ส่วนภูมิภาค

เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคํารองได ณ สํานักงานแรงงานจังหวัด/สํานักงานจัดหางาน
จังหวัดทุกจังหวัด ซ่ึงเปนหนวยงานในสวนภูมิภาคของกระทรวง
แรงงาน โดยหนวยงานท่ีรับเร่ืองจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรม
 การขอรับสิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกข
 ไมมีแบบฟอรมใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) สงเอกสารคํารองพรอมเอกสารประกอบมายังสํานักประสาน
 ความรวมมือระหวางประเทศ (สปร.) 
(3) สปร. ดําเนินการตรวจสอบและสงคํารองพรอมเอกสารประกอบ
 ท่ีเก่ียวของใหกองคุมครองฯ
(4) กองคุมครองฯ ดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารประกอบ
 ท่ีเก่ียวของใหสถานเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ
 ดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับแจงผลการดําเนินการ
 จะแจงให สปร. ทราบ จะแจงหนวยงานรับคํารองทราบ เพ่ือแจง
 ไปยังผูรองตอไป

ย่ืนคํารองได ณ สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ สํานักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน และกองคุมครองและดูแลผลประโยชนคนไทย
ในตางประเทศ กรมการกงสุล กระทรวงการตางประเทศ โดยจะ
ดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ
 สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
 ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) ดําเนินการสงคํารอง
 กรณีย่ืนท่ี สปร. สปร.จะดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารท่ี
 เก่ียวของใหกองคุมครองฯ เพ่ือใหกองคุมครองฯ สงเร่ืองให
 สถานเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ ดําเนินการ
 ในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับแจงผลการดําเนินการจะแจงให
 สปร. ทราบ เพ่ือแจงไปยังผูรองตอไป
 กรณีย่ืนท่ี กองคุมครองฯ กองคุมครองฯ จะดําเนินการสงเร่ืองให
 สถานเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ ดําเนินการ
 ในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับแจงผลการดําเนินการใหผูรองทราบ

เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคํารองได ณ สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ สํานักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน โดยจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ
 สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
 ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) ดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารท่ีเก่ียวของใหสํานักงานแรงงาน/
 ฝายแรงงานในตางประเทศดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ เม่ือไดรับ
 แจงผลการดําเนินการจะแจงใหหนวยงานรับคํารองทราบ เพ่ือแจง
 ไปยังผูรองตอไป

ข้ันตอนการเรียกร้อง สิทธิประโยชน์
กรณีแรงงานไทยเรียกร้อง

สิทธิประโยชน์
เม่ือกลับประเทศไทย

1) แรงงานไทยเรียกร้องสิทธิประโยชน์ด้วยตนเอง หรือญาติ
 แรงงานไทยในประเทศน้ันๆ ดําเนินการแทนในกรณีท่ี
 แรงงานไทยไม่สามารถดําเนินการได้ด้วยตนเอง
 สามารถย่ืนคําร้องได้ ณ สถานเอกอัครราชทูตไทย/
 กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ  

ข้ันตอนการเรียกร้อง สิทธิประโยชน์
กรณีแรงงานไทยเรียกร้อง

สิทธิประโยชน์
ขณะทํางานในต่างประเทศ

ทํางานอยู่ในประเทศ
ท่ีมีสํานักงานแรงงานต้ังอยู่ 

1

ส่วนภูมิภาค

ทํางานอยู่ในประเทศ
ท่ีไม่มีสํานักงานแรงงานต้ังอยู่

1) แรงงานไทยเรียกร้องสิทธิประโยชน์ด้วยตนเอง หรือญาติ
   แรงงานไทยในประเทศน้ันๆ ดําเนินการแทนในกรณีท่ี
 แรงงานไทยไม่สามารถดําเนินการได้ด้วยตนเอง
 สามารถย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักงานแรงงานในประเทศน้ันๆ

2) ทายาทหรือญาติแรงงานไทยท่ีพํานักในประเทศไทย
 มีความประสงค์เรียกร้องสิทธิประโยชน์ของแรงงานไทย
 ในกรณีต่างๆ หรือติดตามแรงงานไทยท่ีขาดการติดต่อ
 กลับบ้าน ถูกจับกุม ประสบอุบัติเหตุเสียชีวิต ฯลฯ
 สามารถย่ืนคําร้องได้ ดังน้ี

2) ทายาทหรือญาติแรงงานไทยท่ีพํานักในประเทศไทย
 มีความประสงค์เรียกร้องสิทธิประโยชน์ของ
 แรงงานไทยในกรณีต่างๆ หรือการติดตามแรงงานไทย
 ท่ีขาดการติดต่อกลับบ้าน ถูกจับกุม ประสบอุบัติเหตุ
 เสียชีวิต ฯลฯ สามารถย่ืนคําร้องได้ ดังน้ี

ย่ืนคํารองได ณ สํานักงานแรงงานจังหวัด/สํานักงานจัดหางานจังหวัด
ทุกจังหวัด ซ่ึงเปนหนวยงานในสวนภูมิภาคของกระทรวงแรงงาน
โดยหนวยงานท่ีรับเร่ืองจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ
     สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
 ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) สงเอกสารคํารองพรอมเอกสารประกอบมายังสํานักประสาน
 ความรวมมือระหวางประเทศ (สปร.) 
(3) สปร. ดําเนินการตรวจสอบและสงคํารองพรอมเอกสารประกอบ
 ใหสํานักงานแรงงาน/ฝายแรงงานในตางประเทศดําเนินการ
 ในสวนท่ีเก่ียวของ เม่ือไดรับแจงผลการดําเนินการจะแจงให
 หนวยงานรับคํารองทราบ เพ่ือแจงไปยังผูรองตอไป

ส่วนภูมิภาค

เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคํารองได ณ สํานักงานแรงงานจังหวัด/สํานักงานจัดหางานจังหวัด
ทุกจังหวัด ซ่ึงเปนหนวยงาในสวนภูมิภาคของกระทรวงแรงงานใน
พ้ืนท่ีโดยหนวยงานท่ีรับเร่ืองจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ
 สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
 ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) สงเอกสารคํารองพรอมเอกสารประกอบมายังสํานักประสาน
 ความรวมมือระหวางประเทศ (สปร.) 
(3) สปร. ดําเนินการตรวจสอบและสงคํารองพรอมเอกสารประกอบ
 ท่ีเก่ียวของใหกองคุมครองและดูแลผลประโยชนคนไทยใน
 ตางประเทศ กรมการกงสุล กระทรวงการตางประเทศ
(4) กองคุมครองฯ ดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารประกอบ
 ท่ีเก่ียวของใหสถานเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ
 ดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับแจงผลการ
 ดําเนินการจะแจงให สปร. ทราบ จะแจงหนวยงานรับคํารองทราบ 
 เพ่ือแจงไปยังผูรองตอไป

ย่ืนคํารองได ณ สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ 
สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน และกองคุมครองและดูแล
ผลประโยชนคนไทยในตางประเทศ กรมการกงสุล กระทรวงการ
ตางประเทศ โดยจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ
 สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
 ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) ดําเนินการสงคํารอง
 กรณีย่ืนท่ี สปร. สปร.จะดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารท่ี
 เก่ียวของใหกองคุมครองฯ เพ่ือใหกองคุมครองฯ สงเร่ืองให
 สถานเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ ดําเนินการ
 ในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับแจงผลการดําเนินการจะแจงให
 สปร. ทราบ เพ่ือแจงไปยังผูรองตอไป
 กรณีย่ืนท่ี กองคุมครองฯ กองคุมครองฯ จะดําเนินการสงเร่ืองให
 สถานเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ ดําเนินการ
 ในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับแจงผลการดําเนินการใหผูรองทราบ

เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคํารองได ณ สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ
สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน โดยจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ
 สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
 ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) ดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารท่ีเก่ียวของใหสํานักงานแรงงาน
 ในตางประเทศดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ เม่ือไดรับแจงผลการ
 ดําเนินการจะแจงใหหนวยงานรับคํารองทราบ เพ่ือแจงไปยังผูรอง
 ตอไป

2
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 

สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

แนวทางการเรียกร้องสิทธิประโยชน์
การเรียกร้องสิทธิประโยชน์ของแรงงานไทย/ญาติแรงงานไทยที่เดินทางไปทํางานต่างประเทศ

สามารถจําแนกได้เป็น 2 กรณี คือ 

ทํางานอยู่ในประเทศที่มีสํานักงานแรงงาน
ตั้งอยู่ 

ทํางานอยู่ในประเทศท่ีไม่มีสํานักงานแรงงาน
ต้ังอยู่

กรณีแรงงานไทยเรียกร้อง
สิทธิประโยชน์

ขณะทํางานในต่างประเทศ

1

ทํางานอยู่ในประเทศที่มีสํานักงานแรงงาน
ตั้งอยู่ 

ทํางานอยู่ในประเทศที่ไม่มีสํานักงานแรงงาน
ตั้งอยู่

กรณีแรงงานไทยเรียกร้อง
สิทธิประโยชน์

เม่ือกลับประเทศไทย

2

1) แรงงานไทยเรียกร้องสิทธิประโยชน์ด้วยตนเอง หรือญาติ
 แรงงานไทยในประเทศน้ันๆ ดําเนินการแทนในกรณีท่ีแรงงานไทย
 ไม่สามารถดําเนินการได้ด้วยตนเอง สามารถย่ืนคําร้องได้
 ณ สํานักงานแรงงานในประเทศน้ันๆ

2) ทายาทหรือญาติแรงงานไทยท่ีพํานักในประเทศไทยมีความประสงค์
 เรียกร้องสิทธิประโยชน์ของแรงงานไทยในกรณีต่างๆ หรือติดตาม
 แรงงานไทยท่ีขาดการติดต่อกลับบ้าน ถูกจับกุม ประสบอุบัติเหตุ
 เสียชีวิต ฯลฯ สามารถย่ืนคําร้องได้ ดังน้ี

1) แรงงานไทยเรียกร้องสิทธิประโยชน์ด้วยตนเอง หรือญาติแรงงานไทยในประเทศน้ันๆ ดําเนินการแทนใน
 กรณีท่ีแรงงานไทยไม่สามารถดําเนินการได้ด้วยตนเอง สามารถย่ืนคําร้องได้ ณ สถานเอกอัครราชทูตไทย
 /กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ

2) ทายาทหรือญาติแรงงานไทยท่ีพํานักในประเทศไทยมีความประสงค์เรียกร้องสิทธิประโยชน์ของแรงงานไทย
 ในกรณีต่างๆ หรือการติดตามแรงงานไทยท่ีขาดการติดต่อกลับบ้าน 
 ถูกจับกุม ประสบอุบัติเหตุ เสียชีวิต ฯลฯ สามารถย่ืนคําร้องได้ ดังน้ี

ส่วนภูมิภาค เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักงานแรงงาน
จังหวัด/สํานักงานจัดหางานจังหวัด
ทุกจังหวัด

ย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักประสานความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน
และกองคุ้มครองและดูแลผลประโยชน์คนไทย
ในต่างประเทศ กรมการกงสุล กระทรวง
การต่างประเทศ

ส่วนภูมิภาค เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักงานแรงงาน
จังหวัด/สํานักงานจัดหางานจังหวัด
ทุกจังหวัด

ย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักประสานความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

ส่วนภูมิภาค เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักงานแรงงาน
จังหวัด/สํานักงานจัดหางานจังหวัด
ทุกจังหวัด

ย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักประสานความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

ส่วนภูมิภาค เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักงานแรงงาน
จังหวัด/สํานักงานจัดหางานจังหวัด
ทุกจังหวัด

ย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักประสานความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน
และกองคุ้มครองและดูแลผลประโยชน์คนไทย
ในต่างประเทศ กรมการกงสุล กระทรวง
การต่างประเทศ
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ฮ่่องกง

ฮ่่องกง
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ฮ่่องกง
การบัังคัับใช้้กฎหมายแรงงาน

	 นอกจากข้อยกเว้นบางอย่าง กฎหมายแรงงานมีผลต่อลูกจ้างทุกคน

	 ลูกจ้างทุกคนที่ได้รับการคุ้มครองตามกฎหมายแรงงาน ไม่ว่าจะเป็นงานเต็มเวลา 

หรืือพาร์ทไทม์์ และโดยไม่่คำำ�นึึงถึึงชั่่�วโมงการทำำ�งานของคนงานจะได้้รับัการคุ้้�มครอง พื้้�นฐานภายใต้้

กฎหมาย   เช่่น การจ่่ายเงิินค่าจ้าง ข้้อจำำ�กััดในการหัักเงิินเดืือน และการให้้วัันหยุุดตามประเพณีี ฯลฯ

	 ลูกจ้างจะได้สิทธิประโยชน์ต่อไปหากจ้างภายใต้สัญญาจ้างงานต่อเนื่อง

1. สวัสดิการและสิิทธิิประโยชน์์ขั้้�นพื้�นฐาน

สิิทธิิประโยชน์์อัันพึึงได้้รัับระหว่่างการทำำ�งาน

1. สััญญาการจ้้างงาน

	สัญญาการจ้้างงาน คืือข้้อตกลงเกี่่�ยวกัับเงื่่�อนไขการจ้้างงาน ระหว่่างนายจ้้างกัับลููกจ้้าง
ทั้้�งที่่�เป็็นลายลัักษณ์อัักษรหรืือด้้วยวาจาภายใต้้เงื่่�อนไขการจ้้างงานระหว่่างนายจ้้างและลููกจ้้าง 
หากเงื่่�อนไขใดๆ ของสััญญาการจ้้างงานซึ่่�งมีีเจตนาจะยกเว้้นหรืือลดสิิทธิิของลููกจ้้าง ตามกฎหมาย
การจ้้างงานถือเป็็นโมฆะ นายจ้้างต้้องจััดทํําสัญญาจ้างงานที่่�ระบุุสถานที่่�ทํํางาน ชั่่�วโมงการทํํางาน
ตํําแหน่่งงาน เงื่่�อนไข การจ้้างงาน รายละเอีียดที่่�เกี่่�ยวข้้อง และเก็็บสััญญาจ้างเพื่่�อการตรวจสอบ
รวมทั้้�งเพื่่�อจััดทํําบัตรประชาชนฮ่่องกงต้้องเป็็นไปตามที่่�นายจ้้างและลููกจ้้างตกลงกัันไว้้แต่่ต้้อง 
ไม่่ตํ่่�ากว่่าสัญญาจ้างมาตรฐานตามบทบััญญััติิการจ้้างงาน (EO) ดัังนี้้�

	 การจ้างงานระดบัเชี่ยวชาญภายใต้นโยบายการจ้างงานทัว่ไป (General Employment 

Policy-GEP) แรงงานสามารถเปลี่ยนนายจ้างได้ในการทําสญญาจ้างนั้น สัญญาจ้างคราวแรก 

มีีกำำ�หนดระยะเวลา 2 ปีี และต่่อสััญญาจ้างได้้เป็็นระยะเวลา 2 และ 3 ปีี ตามลํําดับ

	 การจ้างงานระดับเทคนคิหรอืตํ่ากว่า (Technician level or below) ภายใต้โครงการ

จ้างงานเสริม (Supplement Labour Scheme -SLS) เป็นการจ้างผู้มทีกัษะฝีมอืเฉพาะด้านในระดบั 

มาตรฐาน ก�ำหนดระยะเวลาจ้างงานคราวละไม่เกิน 2 ปี ลูกจ้างไม่สามารถเปลี่ยนนายจ้างระหว่าง

การจ้างงานกับนายจ้างรายเดิม

	 การจ้างงานตําแหน่งผูช่้วยแม่บ้านตางชาต (Foreign Domestic Helper - FDH) นายจ้าง 

และลกูจ้างต้องจดัทําสญญาจ้างมาตรฐาน โดยลูกจ้างต้องทํางานให้กบันายจ้างตามท่ีระบใุนสญญา

จ้างไม่สามารถเปล่ียนตําแหน่ง หรอืทํางานในสถานทีอ่ื่น หรอืทํางานไม่เตม็เวลากบันายจ้างรายอื่น

ฮ่่องกง
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ลููกจ้้างที่่�ถููกจ้้างงานอย่่างต่่อเนื่่�องโดยนายจ้้างคนเดิิม ตั้้�งแต่่ 4 สััปดาห์ขึ้้�นไปโดยทำำ�งานอย่่างน้้อย 

18 ชั่่�วโมงในแต่่ละสััปดาห์จะถืือว่่าเป็็นการจ้้างงานภายใต้้สััญญาต่่อเนื่่�อง

2. การคุ้้�มครองการจ้้างงาน

	 การเลิกจ้างที่ไม่มีเหตุผลพอ (ลูกจ้างควรจะท�ำงานภายใต้สัญญาต่อเน่ืองไม่น้อยกว่า 

24 เดืือน)

	 การเปลี่ยนแปลงโดยไม่มีเหตุผลของเงื่อนไขของสัญญาจ้างงาน (ลูกจ้างจะต้องท�ำงาน

ภายใต้สัญญาต่อเนื่อง)

	 การเลิกจ้างโดยไม่มีเหตุผลและผิดกฎหมาย

	 ความประพฤติของลูกจ้าง

	 ความสามารถหรือคุณสมบัติของลูกจ้างส�ำหรับท�ำงานของนายจ้าง

	 การปลดหรือตามข้อก�ำหนดอื่นในการปฏิบัติงานที่แท้จริงของธุรกิจ

	 ข้อก�ำหนดตามกฎหมาย

	 เหตุผลส�ำคัญอื่น

3. การชดใช้้ค่่าเสีียหายสำำ�หรัับการคุ้้�มครองการจ้้างงาน รวมถึึงการฟ้ื้�นสัญญาการกลับเข้้า

ทำำ�งานการจ่่ายเงิินชดเชยท่ี่�ให้้ออกจากงาน และค่า่ตอบแทน (ค่า่ตอบแทนจะใช้้ได้้เฉพาะในกรณีี 

ของการเลิิกจ้างท่ี่�ไม่่มีีเหตุุผลและไม่่ชอบด้วยกฎหมาย)

2. หากนายจ้้างไล่่ลููกจ้างหรืือเปล่ี่�ยนแปลงเงื่่�อนไขการจ้้างงานของลููกจ้าง นอกเหนืือจาก

เหตุุผลดัังต่่อไปนี้้� การเลิิกจ้างหรืือการเปล่ี่�ยนแปลงนั้้�นถืือว่่าไม่่มีีเหตุุผล:

3. ค่่าจ้าง

1. ค่่าจ้างหมายถึึงค่่าตอบแทนทั้้�งหมด เช่่น รายได้้ เบี้้�ยเลี้้�ยง (ค่่าเดิินทางค่่าเบี้้�ยขยััน 

ค่่านายหน้้าและค่่าล่วงเวลา) ทิิปและค่่าบริิการที่่�จ่่ายให้้กัับลููกจ้้างในส่วนของงานที่่�ทำำ�หรืือที่่�จะทำำ� 

และสามารถทำำ�ออกมาในรูปของเงิิน ค่่าล่วงเวลาควรจะรวมอยู่่�ในการคำำ�นวณตามสิิทธิิของลููกจ้้าง

หากเป็็นค่าจ้างคงที่่�หรืือค่่าเฉลี่่�ยรายเดืือนที่่�ผ่่านมา 12 เดืือน จะไม่่น้้อยกว่่า 20% ของค่่าจ้าง 

รายเดืือนโดยเฉลี่่�ยของลููกจ้้างในช่่วงเวลาเดีียวกััน

1. ลููกจ้างอาจเรีียกร้องค่่าเสีียหายจากการคุ้้�มครองการจ้้างงานจากนายจ้้างภายใต้้

สถานการณ์์ ดัังต่่อไปนี้้�:

ฮ่่องกง
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	 นายจ้างไม่สามารถหกัค่าจ้างของลกูจ้างได้นอกเหนอืจากทีก่ฎหมายการจ้างงานก�ำหนด

	 นายจ้างควรจะจ่ายค่าจ้างให้กับลูกจ้างภายใน 7 วันหลังจากครบก�ำหนดจ่ายหรือ 

สิ้้�นสุุดการจ้้างงานมิฉะนั้้�นนายจ้้างจะต้้องจ่่ายดอกเบี้้�ยในอัตราค่าจ้างที่่�ค้้างชำำ�ระ

	 ลูกจ้างอาจถือว่าถูกนายจ้างยกเลิกสัญญาจ้าง หากนายจ้างไม่จ่ายค่าจ้างภายใน 

1 เดืือน หลัังจากครบกำำ�หนดจ่่ายและมีีสิิทธิิเรีียกร้้องค่่าจ้างแทนการบอกกล่่าวล่่วงหน้้าและ 

เงิินค่าชดเชยอื่่�น ๆ

นายจ้้างท่ี่�ฝ่่าฝืืนกฎหมายข้้างต้้นจะถููกดำำ�เนิินคดีีตามกฎหมาย 

และมีีบทลงโทษสููงสุุดตามกรณีีต่อไปนี้้�

 ก. กรณีีหัักค่่าจ้างไม่่เป็็นไปตามกฎหมาย โทษปรัับ 100,000 เหรีียญฮ่่องกง และจำำ�คุุก  

     1 ปีี

 ข. กรณีีเจตนาไม่่จ่่ายค่่าจ้้างและไม่่มีีเหตุุผลอันควร โทษปรัับ 350,000 เหรีียญฮ่่องกง

    และจำำ�คุุก 3 ปีี

 ค. กรณีีเจตนาไม่่จ่่ายดอกเบี้้�ยค่่าจ้้างที่่�ค้ ้างชำำ�ระและไม่่มีีเหตุุผลอันควร โทษปรัับ 

    10,000 เหรีียญฮ่่องกง

นายจ้้างจะต้้องจ่่ายค่่าจ้างในอัตราไม่่ตํ่่�ากว่าที่�กฎหมายกำำ�หนด ดัังนี้้�

	ก . การจ้้างงานระดัับเช่ี่�ยวชาญภายใต้้นโยบายการจ้้างงานทั่่�วไป GEP ไม่่มีีกำำ�หนด 

อััตราค่่าจ้างตายตััว ขึ้้�นอยู่่�กับการตกลงระหว่่างนายจ้้างและลููกจ้้าง ทั้้�งนี้้� ต้้องเป็็นอัตราขั้้�นสูงที่่� 

เหมาะสมกัับความรู้้� ความสามารถ และประสบการณ์์

	ข . การจ้้างงานระดัับเทคนิคหรืือตํ่่�ากว่่าภายใต้้โครงการจ้้างงานเสริม SLS ลููกจ้้าง 

จะต้้องได้้รัับค่่าจ้างในอัตราไม่่ตํ่่�ากว่่าอัตราค่าจ้างขั้้�นตํ่่�าที่่�กรมแรงงานฮ่่องกงกํําหนด เช่่น ตํําแหน่่งกุ๊๊�ก 

อััตราค่าจ้างต้้องไม่่ตํ่่�ากว่่า16,530 เหรีียญฮ่่องกง (ข้้อมููล ณ 4 มิิถุุนายน 2562)

	ค . การจ้้างงานตํําแหน่่งผู้้�ช่วยแม่่บ้้านต่างชาติ อััตราค่าจ้างเดืือนละ 4,520 เหรีียญ

ฮ่่องกงหากนายจ้้างไม่่จััดอาหารให้้ จะต้้องจ่่ายค่่าอาหารเดืือนละ 1,075 เหรีียญฮ่่องกง (ข้้อมููล 

ณ วัันที่่� 28 กัันยายน 2561)

ฮ่่องกง
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2. ความรับผิดชอบของผู้้�รับเหมาช่วงท่ี่�จะจ่่ายค่่าจ้างแทน

	 กรณีงานก่อสร้างที่นายจ้างเป็นผู้รับเหมาช่วง ให้ผู้รับเหมาช่วงถัดขึ้นไปตลอดสาย

จนถึงผู้รับเหมาชั้นต้นเป็นผู้รับผิดชอบในการจ่ายค่าจ้างค้างจ่ายให้แก่ลูกจ้าง 2 เดือนแรก

	 ลูกจ้างที่ท�ำงานกบนายจ้างที่เป็นผู้รับเหมาช่วงหากนายจ้างค้างช�ำระค่าจ้างจะ

ต้องมีหนังสือแจ้งให้ผู้รับเหมาช่วงถัดขึ้นไปตลอดสายจนถงผู้รับเหมาช้นต้นทราบภายใน 60 วัน  

(หากได้้รัับอนุุมัติิจากกรรมาธิิการแรงงาน สามารถขยายเป็็น 90 วััน)นัับจากวัันครบกำำ�หนดจ่่าย 

โดยหนัังสืือจะต้้องระบุุรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�:
	 ก. ชื่่�อและที่่�อยู่่�ของลููกจ้้าง

	 ข. ชื่่�อและที่่�อยู่่�ของนายจ้้าง

	 ค. สถานที่่�ทำำ�งานของลููกจ้้าง

	 ง. รายละเอีียดของการทำำ�งานและค่่าจ้างในส่วนที่่�จะได้้รัับ และ

	 จ. ระยะเวลาและจำำ�นวนค่าจ้างที่่�ค้้างชำำ�ระ

	 นายจ้างที่เป็นผู้รบัเหมาช่วงชั้นตนและผูร้บัเหมาช่วงถดัลงมา  ตลอดรายต้องร่วมกนั

รับผิดชอบจ่ายค่าจ้างให้แก่ลูกจ้างภายใน 30 วันนับจากที่ได้รับหนังสือแจ้งจากลูกจ้าง

เงื่่�อนไขการจ้้างงาน เวลาการจ่่ายเงิิน

ระบุุวันจ่ายไว้้ในสัญญาการจ้้างงาน ตามวัันที่่�ระบุุ

ไม่่ได้้ระบุุวันจ่ายไว้้ในสัญญาการจ้้างงาน
วัันสุุดท้้ายของระยะเวลาการจ่่ายเงิินหรืือภายใน 

7 วัันหลัังจากวัันนั้้�น

หากสััญญาการจ้้างงานถูกยกเลิิกก่่อนครบระยะ

เวลาการจายเงิินและลููกจ้้างมีีสิิทธิิตามสััดส่่วนของ 

การจ่่ายเงิินตอนสิ้้�นปี

วัันที่่�สััญญาถูกยุุติหรืือภายใน 7 วัันหลัังจากวัันยุุติ

การจ่่ายเงิินตอนสิ้้�นปีจะต้้องคำำ�นวณโดยอ้้างอิิงกำำ�ไร

ของนายจ้้าง

วัันที่่�กำำ�ไรได้้รัับการตรวจสอบหรืือภายใน 7 วััน 

หลัังจากวัันตรวจสอบ

ฮ่่องกง
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4. การจ่่ายเงิินสิ้้�นปี

1. หากสัญญาการจ้้างงานให้้สิิทธิิท่ี่�จะจ่่ายเงิินตอนสิ้้�นปีี ลููกจ้้างมีีสิิทธิิที่่�จะได้้รัับเงิินนั้้�น 

หาได้้รัับการว่่าจ้างตามสััญญาอย่่างต่่อเนื่่�องครบตามระยะเวลาการจ่่ายเงิิน

2. จำำ�นวนเงิินที่�จ่่ายตอนสิ้้�นปี คืือ จำำ�นวนทั้้�งหมดตามที่่�ระบุุไว้้ในสัญญาจ้าง หากไม่่ได้้ระบุุไว้้ 

จำำ�นวนเงิินรวมทั้้�งหมดเทีียบเท่่ากับค่่าจ้างเฉลี่่�ยรายเดืือนของลููกจ้้าง

3. ลููกจ้้างมีีสิิทธิิได้้รัับเงิินตอนสิ้้�นปีีตามสัดส่่วน หากเขาได้้รัับการว่่าจ้้างตามสััญญาอย่่าง 

ต่่อเนื่่�องไม่่น้้อยกว่่า 3 เดืือนในระยะเวลาการจ่่ายเงิิน (ไม่่รวมระยะเวลาทดลองงาน 3 เดืือนแรก) และ

4. นายจ้้างท่ี่�เจตนาและไม่่มีีเหตุุอันสมควรท่ี่�จะไม่่จ่่ายเงิินตอนสิ้้�นปีแก่่ลููกจ้างท่ี่�มีีสิิทธิิจะต้้อง

ถููกดำำ�เนิินคดีีตามกฎหมายและหากมีีความผิิดจริิง มีีโทษปรัับ 50,000 เหรีียญฮ่่องกง

5. ค่่าล่วงเวลา

นายจ้้างต้้องจ่่ายค่่าล่วงเวลาให้้แก่่ลููกจ้้าง เมื่่�อลููกจ้้างทํํางานเกิินกว่่าชั่่�วโมงการทํํางาน 

ที่่�ระบุุในสัญญาจ้างในอัตราที่่�ระบุุในสัญญาจ้าง

6. การหัักเงิินจากค่าจ้าง

นายจ้้างไม่่สามารถหักเงิินค่าจ้างได้้ ยกเว้้น กรณีีต่่อไปนี้้�

1. ลููกจ้้างไม่่มาทํํางาน โดยหัักเงิินตามสััดส่่วนระยะเวลาการไม่่มาทํํางาน

2. ทํําทรััพย์์สิินของนายจ้้างเสีียหาย หรืือสููญหายอัันเนื่่�องมาจากการละเลยหรืือไม่่ปฏิิบััติิ 

ตามสััญญาจ้าง

3. นายจ้้างจััดที่่�พัักให้้โดยนายจ้้างสามารถหักเงิินได้้ไม่่เกิิน 1 ใน 10 ของค่่าจ้างหรืือเท่่าอัตรา

ค่่าเช่่าที่่�พััก

4. นายจ้้างได้้จ่่ายค่่าจ้างล่่วงหน้้า หรืือจ่่ายเกิิน ทั้้�งนี้้� ไม่่เกิิน 1 ใน 4 ของค่่าจ้าง

5. ลููกจ้้างจ่่ายเงิินเข้้ากองทุุน MPF ตามบทบััญญััติิโครงการกองทุุนเงิินทดแทน

6. จ่่ายเงิินที่่�ยืืมนายจ้้างโดยมีีการทํําเอกสารเป็็นลายลัักษณ์อัักษร

	 ยังคงเป็นลูกจ้างหลังจากสิ้นสุดระยะเวลาการจ่ายเงิน หรือ

	 ให้ออกโดยนายจ้าง (ยกเว้นในกรณีให้ออกเน่ืองจากการการกระท�ำผดร้ายแรง 

ของลููกจ้้าง)

ฮ่่องกง



86
กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 

สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

7. ค่่าใช้้จ่่าย ได้้แก่่ ค่่าโดยสาร วีีซ่า และค่่าธรรมเนีียมการตรวจร่างกาย

	นา ยจ้้างจะเป็็นผู้้�รับผิิดชอบค่่าโดยสารเที่่�ยวไปและกลัับจากฮ่่องกง เมื่่�อเริ่่�มทำำ�งานและ

เมื่่�อสิ้้�นสุุดสััญญาจ้าง

8. วัันหยุุดประจำำ�สััปดาห์

1. ลููกจ้้างภายใต้้สััญญาจ้้างต่่อเนื่่�องทำำ�งานครบ 7 วัันมีสิิทธิิที่่�จะได้้รัับวัันหยุุดประจำำ�

สััปดาห์ไม่่น้้อยกว่่า 1 วััน หากเป็็นความยิินยอมของลููกจ้้าง นายจ้้างอาจชดเชยวัันหยุุดอื่่�นแทน 

วัันหยุุดเดิิม ในกรณีีดัังกล่่าวจะต้้องให้้ลููกจ้้างหยุุดก่่อนวันหยุุดเดิิมภายในเดืือนเดีียวกัันหรืือ 

หลัังวัันหยุุดเดิิมภายใน 30 วััน  

2. นายจ้้างต้้องไม่่บัังคัับให้้ลููกจ้้างทำำ�งานในวันหยุุด ยกเว้้นในกรณีีที่่�เครื่่�องจัักรเสีียหรืือ 

โรงงานหยุุด หรืือในกรณีีฉุุกเฉิินที่่�ไม่่คาดคิิดอื่่�น ๆ

3. ลููกจ้้าง ที่่�ทำำ�งานในอุุตสาหกรรมต่่างๆ อาจทำำ�งานด้วยความสมััครใจในวัันหยุุดพัักยกเว้้น

เยาวชนอายุุต่ำำ��กว่่า 18 ปีี

4. การจะจ่่ายเงิินให้้ลููกจ้้างในวันหยุุดประจำำ�สััปดาห์์ ขึ้้�นอยู่่�กับการตกลงกัันก่่อนระหว่่าง 

นายจ้้างและลููกจ้้าง

5. นายจ้้างที่่�ไม่่ยอมให้้ลููกจ้้างหยุุดในวันหยุุดประจำำ�สััปดาห์์โดยไม่่มีีเหตุุผลอันควรอาจต้้อง                   

ถููกดำำ�เนิินคดีีตามกฎหมายและหากพบว่่ามีความผิิดจริิง มีีโทษปรัับ 50,000 เหรีียญฮ่่องกง

6. นายจ้้างที่่�บัังคัับให้้ลููกจ้้างทำำ�งานในวัันหยุุดพัักจะต้้องถููกดำำ�เนิินคดีีตามกฎหมายและ 

หากพบว่่ามีความผิิดจริิง มีีโทษปรัับ 50,000 เหรีียญฮ่่องกง

9. วัันหยุุดตามประเพณีี

1. ลููกจ้้างไม่่ว่่าจะมีีระยะเวลาในการทำำ�งานนานเท่่าไร มีีสิิทธิิท่ี่�จะได้้หยุุดวันหยุุดตามประเพณีี 

12 วััน  ดัังไปนี้้� : 

วัันแรกของเดืือนมกราคม วัันตรุุษจีีน

วัันที่่�สองของวัันตรุุษจีน วัันที่่�สามของวัันตรุุษจีน

เทศกาลเช็็งเม้้ง วัันแรงงาน (วัันที่่� 1 พฤษภาคม)

วัันประเพณีีแข่่งเรืือมัังกร วัันสถาปนาฮ่่องกง (วัันที่่� 1 กรกฎาคม)

ฮ่่องกง
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วัันถัดจากวัันไหว้้พระจัันทร์์ วัันเทศกาลฉ่งเหยิ่่�ง

วัันชาติ (วัันที่่� 1 ตุุลาคม)
วัันเทศกาลฤดููหนาวหรืือวัันคริิสต์มาส (แล้้วแต่่

ทางนายจ้้างเลืือก)

2. หากวันหยุุดตามประเพณีีตรงกัับวันหยุุดประจํําสัปดาห์์ของลููกจ้้าง ให้้ถืือว่่าวันถัดไปของ 

วัันหยุุดประจํําสัปดาห์ที่่�ไม่่ใช่่วัันหยุุดตามประเพณีีเป็็นวันหยุุดชดเชยของลููกจ้้าง 

3. กรณีีที่�ลููกจ้างทํํางานให้้นายจ้้างไม่่ถึึง 3 เดืือน มีีสิิทธิิได้้รัับวัันหยุุดตามประเพณีี จํํานวน 

12 วััน ข้้างต้้นนั้้�นโดยไม่่ได้้รัับค่่าจ้าง

4. ในกรณีีที่�นายจ้้างต้้องการให้้ลููกจ้างไปทำำ�งานในวันหยุุดตามประเพณีี นายจ้้างควรจะจััด

ให้้มีีวัันหยุุดชดเชยภายใน 60 วัันก่อนหรืือหลัังวัันหยุุดเดิิมแต่่ต้้องแจ้้งให้้ลููกจ้้างทราบไม่่น้้อยกว่่า 

48 ชั่่�วโมง หากนายจ้้างและลููกจ้้างตกลงกัันได้้อาจกำำ�หนดให้้เป็็นวันใดวัันหนึ่่�งภายใน 

30 วัันก่อนหรืือหลัังวัันหยุุดเดิิมเป็็นวันหยุุดชดเชยก็็ได้้

5. ลููกจ้้างท่ี่�ได้้รัับการจ้้างงานตามสัญญาอย่่างต่่อเนื่่�องไม่่น้้อยกว่่า 3 เดืือนก่่อนที่�จะถึึง 

วัันหยุุดตามประเพณีี  มีีสิิทธิิที่่�จะได้้ค่่าจ้างในวันหยุุด อััตราการจ่่ายเงิินรายวัันของวัันหยุุดคืือ 

ผลรวมที่่�เทีียบเท่่ากับค่่าจ้างรายวัันโดยเฉลี่่�ยของลููกจ้้าง

6. ค่่าจ้างในวันหยุุดตามประเพณีี ควรจะจ่่ายให้้แก่่ลููกจ้้างหลัังจากวัันหยุุดนั้้�นและไม่่เกิินกว่่า

การจ่่ายค่่าจ้างในงวดถััดไป

7. ไม่่ว่่าลูกจ้้างมีีสิิทธิิที่่�จะได้้เงิินค่าจ้างในวันหยุุดหรืือไม่่ก็็ตาม นายจ้้างควรยอมให้้ลููกจ้าง 

ได้้หยุุดในวันหยุุดตามประเพณีี หรืือจััดให้้มีี “วัันหยุุดชดเชย” นายจ้้างต้้องไม่่จ่่ายเงิินใดๆ  

ให้้แก่่ลููกจ้้างแทนวันหยุุด หรืือไม่่อนุุญาตให้้มีี “การขอซื้้�อ” วัันหยุุด”

8. นายจ้้างท่ี่�เจตนาไม่่ยอมให้้ลููกจ้างหยุุดในวันหยุุดตามประเพณีี ไม่่มีีวันหยุุดชดเชยหรืือไม่่

จ่่ายค่่าจ้างในวันหยุุด โดยไม่่มีีเหตุุผลอัันควร จะต้้องถููกดำำ�เนิินคดีีตามกฎหมายและหากพบว่่า 

มีีความผิิดจริิง มีีโทษปรัับ 50,000 เหรีียญฮ่่องกง

ฮ่่องกง
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10. วัันหยุุดประจำำ�ปีี

1. ลููกจ้้างจะได้้รัับวัันหยุุดประจํําปี โดยได้้รัับค่่าจ้างหลัังจากการทํํางานครบ 12 เดืือน และ 

ในปีที่่� 2 ของการทํํางาน และสํําหรัับตํําแหน่่งผู้้�ช่่วยแม่่บ้้านหากทํํางานเกิินกว่่า 2 ปีี จะได้้รัับ 

วัันหยุุดเพิ่่�มขึ้้�น แต่่ไม่่เกิิน 14 วััน ตามตารางที่่�ปรากฎ

จำำ�นวนปีท่ี่�ทำำ�งาน จำำ�นวนของวัันหยุุดประจำำ�ปีี ท่ี่�ได้้รัับภายใน 1 ปีี

1 7

2 7

3 8

4 9

5 10

6 11

7 12

8 13

9 ปีีหรืือมากกว่่า 14

2. วัันหยุุดประจำำ�สััปดาห์์หรืือวัันหยุุดตามประเพณีีใดๆ ที่่�ตรงกัับวัันหยุุดประจำำ�ปีีจะถููกนัับ

เป็็นวันหยุุดประจำำ�ปีีและนายจ้้างควรจััดวัันหยุุดประจำำ�สััปดาห์หรืือวัันหยุุดตามประเพณีีชดเชยให้้

แก่่ลููกจ้้างในวันอื่่�น

3. อััตราค่าจ้างรายวัันของวัันหยุุดประจำำ�ปีีคืือผลรวมที่่�เท่่ากับค่่าจ้างรายวัันโดยเฉลี่่�ยของลููกจ้้าง 

4. หลัังจากที่่�ลููกจ้้างมีีสิิทธิิได้้รัับวัันหยุุดประจำำ�ปีี นายจ้้างจะต้้องจ่่ายค่่าจ้างในวันหยุุดประจำำ�ปีี

ให้้แก่่ลููกจ้้างไม่่เกิินกว่่าวันครบกำำ�หนดจ่่ายปกติิ

5. ลููกจ้้างอาจเลืือกที่่�จะรัับเงิินแทนสิทธิิในการลาในส่วนที่่�มากกว่่า 10 วััน

6. กรณีีที่่�ยกเลิิกสััญญาจ้้างระหว่่างที่่�มีีวัันหยุุดประจำำ�ปีี ซึ่่�งลููกจ้้างได้้ทำำ�งานครบ 3 เดืือน 

แต่่น้้อยกว่่า 12 เดืือน (ยกเว้้นกรณีีที่่�การเลิิกจ้้างเกิิดจากการที่่�ลููกจ้้างกระทำำ�ผิิดร้้ายแรง) ลููกจ้้าง 

มีีสิิทธิิที่่�จะได้้รัับเงิินค่าจ้างวัันหยุุดประจำำ�ปีีตามสััดส่่วน

ฮ่่องกง
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11. การคุ้้�มครองการคลอดบุุตร

1.  ลููกจ้างหญิิง
	ลู กจ้้างหญิิงที่่�ทำำ�งานภายใต้้สััญญาต่่อเนื่่�องก่่อนที่่�จะขอลาคลอดได้้แจ้้งทัันทีต่่อนายจ้้าง
เรื่่�องการตั้้�งครรภ์์จะได้้รัับสิิทธิิดัังนี้้�

	 ลาคลอดได้นานต่อเนื่องนาน 10 สัปดาห์

	 หากการคลอดบุตรเกิดขึ้นลาชากว่าเวลาทีค่าดไว้ระยะเวลาวนัลาเพ่ิมเตมิเท่ากบัจ�ำนวน

วันที่ล่าช้า

	 ระยะเวลาที่ลาเพิ่มเติมไม่เกิน 4 สัปดาห์บนพื้นฐานของการเจ็บป่วยหรือความพิการ

เนื่องจากการตั้งครรภ์หรือการคลอดบุตร 

	 กรณลีกูจ้างที่ตัง้ครรภ์ขาดงานด้วยเหตุผลที่ตองตรวจครรภ์ รกัษาการคลอดก่อนก�ำหนด

หรือแท้งบุตรและการขาดงานนั้นมีใบรับรองแพทย์รับรองวันที่เธอขาดงานควรนับเป็นวันลาป่วย

	 หากได้รับความเห็นชอบจากนายจ้าง ลูกจ้างอาจเลือกท่ีจะเริ่มการลาคลอดต้ังแต ่

2-4 สััปดาห์ก่่อนวันที่่�จะถึึงกำำ�หนดคลอด

	 ลูกจ้างมีสิทธิได้รับเงินจ้างระหว่างลาคลอด 10 สัปดาห์ หากได้รับการจ้างงาน 

ตามสััญญาอย่่างต่่อเนื่่�องไม่่น้้อยกว่่า 40 สััปดาห์ โดยก่่อนที่่�จะเริ่่�มลาคลอดได้้มีีการแจ้้งทัันที 

ให้้นายจ้้างทราบเกี่่�ยวกัับ  การตั้้�งครรภ์์พร้อมทั้้�งแจ้้งวัันที่่�ตนประสงค์์จะใช้้สิิทธิิลาคลอดอััตราเงิิน 

ค่่าจ้างระหว่่างลาคลอดต่่อวัันเทีียบเท่่ากับผลรวมของสี่่�ส่่วนห้าของค่่าจ้างรายวัันโดยเฉลี่่�ยของลููกจ้้าง 

	 ค่าจ้างรายวันหรือรายเดือนเฉลี่ยในการค�ำนวณค่าใช้จ่ายวันหยุด วันหยุดประจ�ำปี 

เงิินช่่วยเหลืือการเจ็็บป่่วย เงิินลาคลอด เงิินแทนการบอกกล่่าวล่่วงหน้้าและการจ่่ายเงิินสิ้้�นปี 

หมายถึึง ค่่าจ้างรายวัันหรืือรายเดืือนเฉลี่่�ยที่่�ลููกจ้้างหาได้้ใน 12 เดืือน (ปีีปฎิิทิิน) ระยะเวลา 

ก่่อนวันที่่�ที่่�ระบุุดังต่่อไปนี้้� หากลููกจ้้างทำำ�งานน้อยกว่่า 12 เดืือน การคำำ�นวณจะต้้องขึ้้�นอยู่่�กับ 

ระยะเวลาที่่�สั้้�นกว่่า

7. นายจ้้างที่่�ไม่่ยอมให้้วัันหยุุดประจำำ�ปีีแก่่ลููกจ้้างโดยไม่่มีีเหตุุผลอัันควรจะต้้องถููกดำำ�เนิินคดีี 

ตามกฎหมายและหากพบว่่ามีความผิิดจริิง มีีโทษปรัับ 50,000 เหรีียญฮ่่องกง

8. นายจ้้างที่่�ไม่่จ่่ายเงิินวันหยุุดประจำำ�ปีีให้้กัับลููกจ้้างจะต้้องถููกดำำ�เนิินคดีีตามกฎหมายและ 

หากมีีความผิิดจริิง มีีโทษปรัับ 50,000เหรีียญฮ่่องกง

ฮ่่องกง
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สิิทธิิตามกฎหมาย วัันที่�หยุุด วัันที่�ระบุุ

การจ่่ายเงิินวันหยุุด
1 วััน ในวันหยุุดตามประเพณีี

มากกว่่า 1 วัันติดต่่อกััน วัันแรกของวัันหยุุดตามประเพณีี

การจ่่ายเงิินวันหยุุดประจำำ�ปีี

1 วััน ในวันหยุุดตามประเพณีี

มากกว่่า 1 วัันติดต่่อกััน วัันแรกของวัันหยุุดตามประเพณีี

วัันที่่�ไม่่ได้้ลาจนถึึงวัันที่่�ยกเลิิก

สััญญา
วัันที่่�ยกเลิิกสััญญา

สิิทธิิตามกฎหมาย วัันที่�หยุุด วัันที่�ระบุุ

เงิินช่่วยเหลืือการเจ็็บป่่วย
เงิินลาคลอด

1 วััน ในวันลาป่วย

มากกว่่า 1 วัันติดต่่อกััน วัันแรกของวัันลาป่วย

มากกว่่า 1 วัันติดต่่อกััน วัันแรกของวัันลาคลอด

เงิินแทนการบอกกล่่าวล่่วงหน้้า วัันที่่� มีีการแจ้้งยกเลิิกสััญญา              

ในกรณีีที่่�ไม่่มีีการแจ้้งให้้ทราบ

“วัันที่่�มีีการยกเลิิกสััญญาจ้าง”          

ควรถููกนำำ�มาใช้้

เงิินจ่ายสิ้้�นปี 

(ใช้้กัับสถานการณ์์ที่่�จำำ�นวนการ

จ่่ายเงิินวันสิ้้�นปีไม่่ได้้ระบุุอยู่่�ใน

สััญญา

วัันที่่�กำำ�หนดจ่่าย

	นา ยจ้้างที่่�จ้้างลููกจ้้างตั้้�งแต่่ 5 คนขึ้้�นไป มีีหน้้าที่่�แจ้้งเอาประกัันภัยให้้ลููกจ้้างทุุกคน 

โดยแรงงานรับผิิดชอบ 20% นายจ้้างรัับผิิดชอบ 70% และรััฐบาลจ่ายสมทบให้้ 10%

ฮ่่องกง
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ในการคำำ�นวณค่่าจ้างเฉลี่�ย สิ่่�งหนึ่่�งท่ี่�ไม่่ควรรวมเข้้าไปคืือ

        ก. ช่่วงเวลาที่�ลููกจ้างไม่่ได้้รัับค่าจ้างหรืือค่่าจ้างเต็็มของเขา รวมถึึงวัันหยุุดประจำำ�สััปดาห์ 

วัันหยุุดตามประเพณีี วัันหยุุดประจำำ�ปีี วัันลาป่วย วัันลาคลอด ลาเนื่่�องจากบาดเจ็็บจากการทำำ�งาน

หรืือวัันลาที่่�ได้้ตกลงกัับนายจ้้าง และวัันทำำ�งานปกติิที่่�ลููกจ้้างไม่่ได้้ทำำ�งานให้้นายจ้้าง ร่่วมกัับ 

         ข. ผลรวมที่�จ่่ายให้้กัับลูกจ้างสำำ�หรัับระยะเวลาดังกล่าว

	 การจ่ายเงนิค่าจ้างระหว่างลาคลอดควรจะจ่ายตามก�ำหนดวนัทีจ่่ายเงนิค่าจ้างตามปกติ

	 ลกูจ้างจะต้องให้ใบรบัรองแพทย์ทีร่ะบวุนัก�ำหนดคลอดแก่นายจ้าง หากนายจ้างต้องการ

	 นายจ้างที่ไม่ยอมให้ลาคลอดหรือไม่ยอมจ่ายเงินค่าจ้างระหว่างลาคลอดให้กับลูกจ้าง

ที่ตั้งครรภ์และมีสิทธิตามกฎหมายจะต้องถูกด�ำเนินคดีตามกฎหมายและหากมีความผิดจริงมีโทษ

ปรับ 50,000 เหรียญฮ่องกง

2. ลููกจ้างชาย

	 วันลาหยุดสําหรับลูกจ้างชายเพ่ือดูแลภรรยาที่คลอดบุตร จํานวน 3 วัน โดยได้รับ 

ค่่าจ้าง 4/5 ของค่่าจ้างปกติิ ซึ่่�งเป็็นการลาติดต่่อกัันหรืือแยกวัันลาได้้ การลาเริ่่�มจากวััน 

ก่่อนวันกำำ�หนดคลอด 4 สััปดาห์จนถึึงหลัังวัันคลอดภายใน 10 สััปดาห์

	 คุณสมบัติลูกจ้างชายที่สามารถลาได้                	

	 ก. เป็นลูกจ้างชายที่ภรรยาจะคลอดบุตร                	

	 ข. ทํางานกับนายจ้างโดยมีสัญญาจ้างต่อเน่ืองต้ังแต่4 สัปดาห์ขึ้นไป และทํางาน 

อย่่างน้้อยสััปดาห์ละ 18 ชั่่�วโมง
	 ค. ได้้แจ้้งแก่่นายจ้้างที่่�จะใช้้สิิทธิิลาประเภทนี้้� โดยลููกจ้้างจะต้้อง

             	 กรณีีทารกคลอดในฮ่่องกง ต้้องแสดงสููติิบััตร ใบรัับรองคลอด โดยเอกสารเหล่่านี้้�

มีีระบุุชื่่�อลููกจ้้างชายแสดงถึึงความเป็็นบิดาของเด็็กที่่�คลอด

        	 กรณีีไม่่ได้้คลอดในฮ่่องกง ต้้องมีีหนัังสืือรัับรองการเกิิดของหััวหน้้าหน่่วยงาน 

จากประเทศนั้้�น ซึ่่�งต้้องระบุุชื่่�อลููกจ้้างชายเพื่่�อแสดงความเป็็นบิดาของเด็็กที่่�คลอด

3. การคุ้้�มครองการจ้้างงานสำำ�หรัับลูกจ้างตั้้�งครรภ์์

	 นายจ้างห้ามยกเลิกสัญญาจ้างอย่างต่อเน่ืองของลูกจ้างที่ตั้งครรภ์ที่ได้แจ้งเกี่ยวกับ 

การตั้้�งครรภ์์ให้้นายจ้้างทราบล่่วงหน้้า ยกเว้้นในกรณีีเนื่่�องจากการการกระทำำ�ผิิดร้้ายแรงของลููกจ้้าง

	 ยกเว้น กรณทีีร่ะบไุว้ข้างต้น นายจ้างจะมคีวามผดิกรณยีกเลกิการจ้างลกูจ้างที่ตัง้ครรภ์

 และจะถูกด�ำเนินคดีตามกฎหมายหากพบว่ามีความผิดจริง มีโทษปรับ 100,000 เหรียญฮ่องกง

	 นอกจากนี้นายจ้างยังต้องจ่ายเงินค่ายกเลิกสัญญาจ้างให้แก่ลูกจ้างที่ตั้งครรภ์ส�ำหรับ

การเลิกจ้างที่ไม่เป็นธรรมภายใน 7 วันหลังจากวันที่มีการบอกเลิกสัญญาจ้าง ลูกจ้างอาจเรียกร้อง

ฮ่่องกง
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	 นายจ้างไม่อาจมอบหมายงานที่หนัก หรือเป็นอันตรายต่อลูกจ้างที่ตั้งครรภ์

	 นายจ้างท่ีไม่ปฏิบัติตามข้อก�ำหนดข้างต้นจะต้องถูกด�ำเนินคดีตามกฎหมายและหากมี

ความผิดจริง มีโทษปรับ 50,000 เหรียญฮ่องกง

12. ค่่ารักษาพยาบาลและค่่าจ้างวัันลาป่่วย

1. นายจ้้างจะต้้องรัับผิดชอบค่่ารักษาพยาบาลให้้แก่่ลููกจ้้างหากลููกจ้้างเจ็็บป่่วยหรืือ 

ได้้รัับบาดเจ็็บ ไม่่ว่่าจะมีีการระบุุไว้้ในสัญญาจ้างหรืือไม่่ก็็ตาม ยกเว้้นระยะเวลาที่่�ลููกจ้้างไม่่ได้้อยู่่�

ในฮ่่องกงหรืือเดิินทางออกจากฮ่่องกงด้้วยความสมัครใจ เช่่น ลากลัับบ้้าน หรืือลููกจ้้างประสงค์์ 

จะจ่่ายค่่ารักษาพยาบาลเอง ค่่ารักษาพยาบาลดังกล่่าวให้้รวมถึึงค่่าปรึึกษาแพทย์์ ค่่าพักรัักษาตัว 

ในโรงพยาบาลและค่่าทันตกรรมฉุุกเฉิิน ทั้้�งนี้้� ระยะเวลาในการรัักษาพยาบาลขึ้้�นอยู่่�กับผลการ 

วิินิิจฉััยของแพทย์์ โดยวัันลาป่วยและค่่าจ้างในระหว่่าง วัันลานั้้�นขึ้้�นอยู่่�กับจํํานวนวันลาป่วยสะสม 

ที่่�ลููกจ้้างมีีอยู่่�และลููกจ้้างจะต้้องได้้รัับอนุุญาตให้้ลาป่วยโดยแพทย์์ แพทย์์แผนโบราณ หรืือทัันตแพทย์์

เป็็นเวลา 4 วัันติดต่่อกัันหรืือมากกว่่า อััตราเงิินช่่วยเหลืือต่่อวััน เป็็นจํํานวนเท่่ากับ 4/5 ของ 

ค่่าจ้างรายวััน ในระยะเวลา 12 เดืือน

	 ลกูจ้างภายใต้สญัญาการจ้างงานอย่างต่อเนือ่งใน 12 เดอืนแรก สามารถสะสมวนัลาป่วย 

และได้้รัับค่่าจ้างเดืือนละ 2 วััน และ หลัังจากนั้้�นจะได้้รัับเดืือนละ 4 วัันของการจ้้างงาน ทั้้�งนี้้� 

รวมกัันแล้้วสามารถสะสมได้้สููงสุุด 120 วััน

2. การลาป่่วย

	 หากลกูจ้างมีวนัลาป่วยสะสมเพยีงพอ มสีทิธจิะได้รับเงินค่าจ้างในวนัลาป่วย ทัง้นีจ้ะต้อง 

มีีใบรัับรองแพทย์์ให้้ลาป่วยได้้ไม่่น้้อยกว่่า 4 วัันติดต่่อกััน Note 1 อััตราเงิินค่าจ้างในวัันลาป่่วย 

ต่่อวัันเทีียบเท่่ากับผลรวมของสี่่�ส่่วนห้าของค่่าจ้างรายวัันโดยเฉลี่่�ยของลููกจ้้าง

	 เงินค่าจ้างในวันลาป่วยควรจะจ่ายให้แก่ลูกจ้างไม่เกินวันก�ำหนดจ่ายปกติ

	 นายจ้างทีไ่ม่จ่ายเงนิค่าจ้างในวนัลาป่วยให้กบัลูกจ้างจะต้องถูกด�ำเนนิคดตีามกฎหมาย

และหากมีความผิดจริง มีโทษปรับ 50,000 เหรียญฮ่องกง การคุ้มครองการจ้างงานส�ำหรับลูกจ้าง

	 นายจ้างไม่สามารถยกเลิกสัญญาจ้างกับลูกจ้างได้ในระหว่างที่ลกจ้างลาป่วยและได้รับ

ค่าจ้าง ยกเว้นในกรณีที่เลิกจ้างเนื่องจากลูกจ้างกระท�ำผิดอย่างร้ายแรง

	 นายจ้างที่ฝ่าฝืนกฎหมายข้างต้นจะต้องถูกด�ำเนินคดีตามกฎหมายและหากมีความผิด

จริงมีโทษปรับ 100,000เหรียญฮ่องกง

ค่่าเสีียหายสำำ�หรัับ “การคุ้้�มครองการจ้้างงาน” จากนายจ้้างหากลููกจ้้างถููกเลิิกจ้้างด้้วยเหตุุผลอื่่�น ที่่�

นอกเหนืือจากที่่�ระบุุไว้้ในกฎหมาย (ดููที่่�ด้้านล่างในส่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ “การคุ้้�มครองการจ้้างงาน”)

ฮ่่องกง
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13. กรณีีลูกจ้างได้้รัับบาดเจ็็บระหว่่างการทํํางาน

1. หากลููกจ้้างได้้รัับบาดเจ็็บจากอุุบััติิเหตุุที่่�เกิิดขึ้้�นระหวางหรืือนอกเวลาการทํํางาน หรืือ 

ป่่วยเป็็นโรคที่่�เกิิดจากการทํํางาน
	 ค่าจ้าง คํานวณเหมือนกับค่าจ้างวันลาป่วย ตามกฎหมายก�ำหนดระยะเวลาในการ 

ลาป่วยโดยได้้รัับค่่าจ้าง โดยมีีหนัังสืือจากแพทย์์แผนปัจจุุบัน แต่่ไม่่เกิิน 2 ปีี หากระยะเวลาที่่�ป่่วย

มากกว่่า 2 ปีี จะต้้องให้้ศาลสูงพิิจารณาว่าควรจะยัังคงมีีสิิทธิิได้้รัับค่่าจ้างประเภทนี้้�หลัังจาก 2 ปีี 

หรืือไม่่ ลููกจ้้างสามารถขอสิิทธิิลาเพิ่่�มจากศาลสูงได้้ แต่่ไม่่เกิินอีก 1 ปีี

	 ค่ารักษาพยาบาล ตลอดระยะเวลาการลาป่วยของลูกจ้าง นายจ้างควรจ่ายค่ารักษา

พยาบาลแก่ลูกจ้าง ในอัตรา 4/5 ของค่าจ้างรายวัน หากนายจ้างไม่ให้ความร่วมมือในเรื่อง 

การรัักษาพยาบาลลูกจ้้าง สามารถเรีียกร้้องจากนายจ้้างได้้วัันละ 200 เหรีียญฮ่่องกง

	 ค่าชดเชย กรณีลกูจ้างได้รบับาดเจบ็ระหวางจากอบุตัเิหตุทีเ่กดิขึ้นระหว่างหรือนอกเวลา

การทํางาน หรือป่วยเป็นโรคที่เกิดจากการทํางาน นายจ้างจะต้องจ่ายเงินชดเชยตามบทบัญญัติ 

การชดเชยแก่่ลููกจ้้าง (the Employee’s Compensation Ordinance (Cap.282) และนายจ้้าง

ต้้องจััดทํําประกัันให้้ลููกจ้้างภายใต้้บทบััญญััติิดัังกล่่าว

2. หากลููกจ้้างได้้รัับวัันลา 7 วััน หรืือน้้อยกว่่าอันเนื่่�องมาจากประสบอุุบัติิเหตุุและไม่่ได้้รัับ 
การพิิจารณาว่าขาดคุุณสมบััติิในการทํํางาน ลููกจ้้างอาจส่่งเรื่่�องให้้นายจ้้างหรืืออาจขอรัับแบบ 
แจ้้งลาป่วยพร้อมคํําอธิิบายได้้ที่่�กรมแรงงานฮ่่องกง

14. การยกเลิิกสัญญาจ้าง

1. กรณีียกเลิิกสัญญาจ้้างก่่อนสิ้้�นสุุดระยะเวลาการจ้้างงาน ลููกจ้้างหรืือนายจ้้างสามารถ 

ขอยกเลิิกสััญญาจ้างก่่อนสิ้้�นสุุดระยะเวลาการจ้้างงานได้้โดยการแจ้้งเป็็นลายลัักษณ์อัักษร หรืือ 

จ่่ายเงิินค่าจ้างแทนการบอกกล่่าวล่่วงหน้้า

2. นายจ้้างยกเลิิกสัญญาจ้างโดยไม่่บอกกล่าวล่่วงหน้้า กรณีีที่่�ลููกจ้้างไม่่ปฏิิบััติิตามสััญญาจ้าง

ไม่่เชื่่�อฟัังนายจ้้าง ประพฤติิตนไม่่เหมาะสม ไม่่ซื่่�อสััตย์์ หรืือละเลยการปฏิิบััติิหน้้าที่่� นายจ้้างอาจ 

ทํําการยกเลิิกสััญญาจ้างโดยไม่่บอกกล่่าวล่่วงหน้้า หรืือจ่่ายค่่าจ้างแทนการบอกกล่่าวล่่วงหน้้าได้้

	 นอกจากนี้นายจ้างยังต้องจ่ายเงินค่าเลิกจ้างให้แก่ลูกจ้างภายใน 7 วันหลังจากที่มี 

การบอกเลิิกจ้้างจากการที่่�เลิิกจ้้างโดยมิิชอบเนื่่�องจากการเจ็็บป่่วยลููกจ้้างอาจเรีียกร้้องค่่ารักษา

พยาบาลสำำ�หรัับ “การคุ้้�มครองการจ้้างงาน” จากนายจ้้างหากนายจ้้างเลิิกจ้้างด้้วยเหตุุผลอื่่�น 

ที่่�นอกเหนืือจากที่่�ระบุุไว้้ในกฎหมาย

ฮ่่องกง
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3. ลููกจ้างยกเลิิกสัญญาจ้างโดยไม่่บอกกล่าวล่่วงหน้้า ลููกจ้้างอาจยกเลิิกสััญญาจ้างโดยไม่่ 

บอกกล่่าวล่่วงหน้้าหรืือจ่่ายเงิินแทนการบอกกล่่าวล่่วงหน้้า หากลููกจ้้างเกรงว่่าจะได้้รัับอัันตราย 

จากความรุุนแรง หรืือการเจ็็บป่่วย หรืือลููกจ้้างต้้องเข้้ารับการรัักษาอาการป่่วย

4. การพํํานักหลัังยกเลิิกสัญญาจ้าง ลููกจ้้างต้้องเดิินทางกลัับประเทศภููมิิลํําเนาเมื่่�อสิ้้�นสุุด 

สััญญาจ้าง กรณีีที่่�มีีการยกเลิิกสััญญาจ้างก่่อนสิ้้�นสุุดระยะเวลาการจ้้างงานลูกจ้้างจะได้้รัับอนุุญาต

ให้้พํํานัักในฮ่่องกงเป็็นเวลา 2 สััปดาห์หลัังสิ้้�นสุุดสััญญาจ้าง หรืือตลอดระยะเวลาที่่�เหลืือหาก 

แบบใดสิ้้�นสุุดก่่อน ทั้้�งนี้้� การไม่่ปฏิิบััติิตามสััญญาจ้างถืือเป็็นการกระทํําที่่�ฝ่่าฝืนบทบััญญััติิการ 

เข้้าเมืือง (the Immigration Ordinance) 

5. นายจ้้างหรืือลููกจ้างควรแจ้้งให้้ต่่างฝ่่ายทราบล่วงหน้้าหรืือจ่่ายค่่าจ้างแทนการแจ้้ง 

บอกเลิิกสัญญาจ้าง ในกรณีีของสััญญาจ้างงานต่่อเนื่่�อง ระยะเวลาในการแจ้้งหรืือจำำ�นวนค่าจ้าง

แทนการบอกกล่่าวล่่วงหน้้าที่่�จำำ�เป็็น คืือ

เงื่่�อนไขการจ้้างงาน ระยะเวลาการแจ้้ง ค่่าจ้างแทนการแจ้้ง

ระหว่่างที่่�ทดลอง

งาน

ภายในเดืือนแรกของการทดลองงาน ไม่่จำำ�เป็็น ไม่่จำำ�เป็็น

ระหว่่างทดลอง

งาน

หลัังจากเดืือนแรก

ของการทดลองงาน

ตามข้้อตกลงเรื่่�อง

ระยะเวลาการแจ้้ง

ล่่วงหน้้า

ตามที่่�ตกลง แต่่ไม่่

น้้อยกว่่า 7 วััน

ระยะเวลาในการแจ้้ง

เป็็นวันหรืือสััปดาห์:

= “เงิินเดืือนเฉลี่่�ยต่่อ

วััน” x “จำำ�นวนวันใน

ระยะเวลาการแจ้้งซึ่่�ง

ค่่าจ้างปกติิต้้องจ่่าย

ให้้แก่่ลููกจ้้าง” (ดููภาค

ผนวก) ระยะเวลาใน

การแจ้้งเป็็นเดืือน:

= “ เงิินเดืือนเฉลี่่�ย” x

“จำำ�นวนเดืือนที่่�ระบุุ   

อยู่่�ในระยะเวลาการ

แจ้้ง” (ดููภาคผนวก)

ไม่่มีีข้้อตกลงเรื่่�อง

ระยะเวลาในการ

แจ้้งล่่วงหน้้า

ไม่่น้้อยกว่่า 7 วััน

ไม่่มีีหลัังจากระยะ

ทดลองงาน

ตามข้้อตกลงเรื่่�องระยะเวลาในการแจ้้ง

ล่่วงหน้้า

ตามที่่�ตกลงแต่่ไม่่

น้้อยกว่่า 7 วััน

ไม่่มีีการตกลงเรื่่�องระยะเวลาในการแจ้้ง

ล่่วงหน้้า

ไม่่น้้อยกว่่า 1 เดืือน 

ฮ่่องกง
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1. กรณีีที่�สััญญาจ้า้งถูกูยกเลิิกหรืือครบกำำ�หนด นายจ้้างจะต้้องจ่่ายค่่าชดเชยขึ้้�นอยู่่�กับเงื่่�อนไข

หลายประการ ได้้แก่่ ระยะเวลาที่่�ลูกูจ้้างทํํางานให้้กับันายจ้้าง และเหตุุผลของการยกเลิิกสััญญาจ้าง

ค่่าชดเชยประเภทต่่างๆ มีีดังนี้้�
	 ค่าจ้างที่ยังไม่ได้จ่าย 

	 เงินค่าจ้างแทนการบอกกล่าวล่วงหน้า (กรณีที่นายจ้างไม่ได้แจ้งล่วงหน้า)

	 ค่าทํางานในวันหยุดพักผอนประจําปี ในกรณีที่ลูกจ้างไม่ได้หยุด

	 ค่าตั๋วเครื่องบินกลับเมืองไทย (ได้รับในกรณีที่มีระบุในสัญญาจ้างงาน) 

	 ค่าอาหารและพาหนะเดนิทาง จํานวน 100เหรยีญฮ่องกง ( ได้รบักรณทีีม่รีะบุในสญญา

จ้างงาน ) นายจ้างต้องรับผดิชอบค่าใช้จ่ายอื่นๆ ให้แก่ลูกจ้างหากมรีะบใุนสญญาจ้าง โดยปกติลกูจ้าง

จะเป็นคนจ่ายก่อน จึงมาเบิกจากนายจ้าง ซึ่งจะมีค่าใช้จ่ายต่างๆดังนี้

	 1. ค่่ารับรองสััญญาจ้างที่่�สถานกงสุุล 

	 2. ค่่าประกัันชีวิิตตามกฎหมาย

	 3. ค่่าตรวจสุุขภาพ 

	 4. ค่่าวีซ่่า

	 5. ค่่าทํํางานนาน หรืือ ค่่าชดเชยการเลิิกจ้้างกรณีีที่่�ไม่่ประสงค์์จะจ้้างลููกจ้้างอีีกต่่อไป 

อย่่างใด อย่่างหนึ่่�ง  เช่่น

	 ก. การจ่่ายค่่าชดเชยกรณีีที่�ลููกจ้างทํํางานกับนายจ้้างติิดต่อกัันไม่่ตํ่่�ากว่า 24 เดืือน

และ เมื่่�อลููกจ้้างถููกยกเลิิกสััญญาจ้าง เนื่่�องจากนายจ้้างไม่่มีีความจํําเป็็นที่่�จะจ้้างลููกจ้้างอีีกต่่อไป 

ซึ่่�งลููกจ้้างอาจจะขอจดหมายยืืนยัันจากนายจ้้างเพื่่�อเป็็นหลัักฐาน วิิธีีการคํํานวณค่าชดเชยส่่วนนี้้�

ได้้แก่่

	 ลูกจ้างอัตรารายเดือน น�ำเงินเดือนๆ สุดท้าย x 2/3 x จํานวนปีที่ได้ทํางาน

	 ลูกจ้างอัตรารายวันหรือต่อชิ้นงาน น�ำค่าจ้าง 18 วันใดๆ ก็ตามที่เลือกโดยลูกจ้าง 

จาก 30 วัันทำำ�การตามปกติิ x จำำ�นวนปีที่่�ทำำ�งาน
	 ข. การจ่่ายค่่าทํํางานนานในกรณีีที่�ลููกจ้างทํํางานให้้กัับนายจ้้างเป็็นระยะเวลาติดต่อกััน 

ไม่่ตํ่่�ากว่า 5 ปีี และถููกนายจ้้างเป็็นฝ่่ายยกเลิิกสััญญาจ้างโดยมิิใช่่เนื่่�องจากเหตุุผลที่่�ลููกจ้้างฝ่่าฝืน

หรืือกระทํําความผิิดขั้้�นร้ายแรง หรืือประเด็็นใดประเด็็นหนึ่่�งต่่อไปนี้้�  

1. การเลิิกจ้าง

สิิทธิิประโยชน์์อัันพึึงได้้รัับหลัังการทำำ�งาน

ฮ่่องกง
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	 ลกูจ้างได้รบัการยนืยนัจากแพทย์ว่าเป็นบคุคลทีไ่ม่เหมาะสมกบังานทีท่ําอยูแ่ละลกูจ้าง

ขอลาออก

	 ลูกจ้างมีอายุครบ 65 ปี หรือมากกว่านั้นในกรณีนี้ลูกจ้างสามารถลาออกได้

	 ลูกจ้างเสียชีวิตขณะทํางานให้นายจ้าง (วิธีคํานวณได้แก่ ค่าจ้าง x 2/3 x จํานวนป ี

ที่่�ได้้ทํํางาน)

2. การเรีียกร้้องเงิินค่่าชดเชยและเงิินค่่าทํํางานนาน หากเป็็นกรณีีที่่�ลููกจ้้างเป็็นฝ่่ายขอ 

ลาออกเอง หรืือไม่่ต้้องการทํํางานอีกต่่อไป ลููกจ้้างไม่่สามารถเรีียกร้้องเงิินชดเชยได้้ 

3. นายจ้า้งจะต้้องจ่า่ยเงินิค่าเลิกิจ้างให้แ้ก่่ลููกจ้างภายใน 7 วััน ยกเว้้นเงินิชดเชยต้้องนัับจาก

วัันที่่�สิ้้�นสุุดการจ้้าง สำำ�หรัับเงิินชดเชย นายจ้้างควรชำำ�ระเงิินภายใน 2 เดืือนนัับจากได้้รัับแจ้้งเรื่่�อง

เงิินชดเชยจากลููกจ้้าง

4. นายจ้้างจะต้้องจ่่ายดอกเบี้้�ยของเงิินเดืือนที่�ค้้างชำำ�ระให้้แก่่ลููกจ้าง หากนายจ้้างไม่่สามารถ

จ่่ายค่่าจ้างให้้แก่่ลููกจ้้างได้้ภายใน 7 วัันหลัังจากวัันที่่�มีีการยกเลิิกหรืือหมดอายุุของสััญญา

5. นายจ้้างท่ี่�เจตนาและไม่่มีีเหตุุอันสมควรท่ี่�จะไม่่จ่่ายเลิิกจ้้างเมื่่�อถึึงกำำ�หนด จะต้้อง 

ถููกดำำ�เนิินคดีีตามกฎหมายและหากมีีความผิิดจริิง มีีโทษปรัับ 350,000 เหรีียญฮ่่องกงและจำำ�คุุก

เป็็นเวลา 3  ปีี

6. การจ่่ายเงิินค่าทำำ�งานนาน
	 ลูกจ้างภายใต้สัญญาการจ้างงานอย่างต่อเน่ืองไม่น้อยกว่า 5 ปีมีสิทธิได้รับค่าท�ำงาน

นานหาก:

	 1. ลููกจ้้างถููกให้้ออก (ยกเว้้นว่าเหตุุผลของการเลิิกจ้้างหรืือให้้ออกทัันทีเนื่่�องจากการ 

กระทำำ�ผิิดร้้ายแรงของลููกจ้้าง)

	 2. สััญญาการจ้้างงานของลููกจ้้างหมดอายุุโดยไม่่มีีการต่่อ

	 3. เสีียชีีวิิตระหว่่างการจ้้างงาน

	 4. ลููกจ้้างได้้ใบรัับรองเฉพาะโดยแพทย์ท์ี่่�จดทะเบีียนหรืือแพทย์์ยาจีนที่่�จดทะเบีียนรับรอง

ว่่าลูกจ้้างจะไม่่เหมาะสำำ�หรัับงานปัจจุุบันของนายจ้้างอย่่างถาวร หรืือ

	 5. ลููกจ้้างอายุุ 65 ปีี หรืือมากกว่่าและลาออกเพราะอายุุมาก

	 ก. ควรจ่่ายค่่าทำำ�งานนานให้้ลููกจ้้างภายใน 7 วัันนัับจากวัันที่่�การยกเลิิกสััญญาจ้างงาน

ยกเว้้นตามที่่�ระบุุไว้้ว่่าจ่ายเงิินให้้แก่่ผู้้�รับผลประโยชน์ของลููกจ้้างที่่�เสีียชีีวิิต

	 ข. นายจ้้างที่่�เจตนาและไม่่มีีเหตุุอันสมควรที่่�จะไม่่จ่่ายเงิินค่าทำำ�งานนานแก่่ลููกจ้้าง จะ

ต้้องถููกดำำ�เนิินคดีีตามกฎหมายและหากมีีความผิิดจริิง มีีโทษปรัับ 350,000 เหรีียญฮ่่องกงและจำำ�

คุุกเป็็นเวลา 3 ปีี

ฮ่่องกง
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	 ค. นายจ้้างที่่�เจตนาและไม่่มีีเหตุุอันสมควรที่่�จะไม่่จ่่ายเงิินให้้แก่่ผู้้�รัับผลประโยชน์ 

ของลููกจ้้างที่่�เสีียชีีวิิต จะต้้องถููกดำำ�เนิินคดีีตามกฎหมายและตามคำำ�พิิพากษา มีีโทษปรัับ 

50,000 เหรีียญฮ่่องกง

1. กรณีีเจ็็บป่่วยหรืือเสีียชีีวิตจากการทํํางาน ลููกจ้้างที่่�ประสบอัันตรายจากการทํํางานนั้้�นมี 
สิิทธิ์์�ได้้รัับค่่าจ้าง ค่่ารักษาพยาบาล และค่่าชดเชยในการสููญเสีียสมรรถภาพจากการทํํางาน

ความปลอดภัยและอนามัยในการทำำ�งาน

	 นายจ้้างและลููกจ้างต้้องปฎิิบััติิตามกฎหมายว่่าด้วยเรื่่�องความปลอดภัยในการทํํางาน  

ดัังนี้้�

	 ค่าจ้างคํานวณเช่นเดียวกับค่าจ้างวันลาป่วย ตามกฎหมายก�ำหนดระยะเวลาใน 

การลาป่วยโดยได้้รัับค่่าจ้าง โดยมีีหนัังสืือรัับรองจากแพทย์์แผนปัจจุุบัน แต่่ระยะเวลาลาป่วย 

ต้้องไม่่เกิิน 2 ปีี หากระยะเวลาลาป่วยเกิินกว่่า 2 ปีี จะต้้องให้้ศาลสูงพิิจารณาว่าควรมีีสิิทธิ์์�ได้้รัับค่่า

จ้้างประเภทนี้้�อีีกหรืือไม่่ ทั้้�งนี้้�

	 ลูกจ้างสามารถขอสิทธิลาเพิ่มจากศาลสูงได้ แต่ไม่เกินอีก 1 ปี

	 ค่ารักษาพยาบาลหากนายจ้างไม่ให้ความช่วยเหลือเรื่องค่ารักษาพยาบาล ลูกจ้าง

สามารถเรียกร้องจากนายจ้างได้วันละ 200 เหรียญฮ่องกง

2. กรณีีเสีียชีีวิตจากการทํํางาน การดํําเนิินการเกี่่�ยวกัับศพจะต้้องพิิจารณาจากสััญญาจ้าง 

ที่่�ทํําขึ้้�นระหว่่างนายจ้้างและลููกจ้้าง กรณีีลููกจ้้างตํําแหน่่งผู้้�ช่่วยแม่่บ้้าน สััญญาจ้างกำำ�หนดแน่่นอน

ว่่าเป็็นหน้้าที่่�ของนายจ้้างที่่�จะต้้องดํําเนิินการเกี่่�ยวกัับศพของลููกจ้้าง ไม่่ว่่าจะเสีียชีีวิิตด้วยอุุบัติิเหตุุ

จากการทํํางานหรืือไม่่ก็็ตาม

	 ลําดับทายาทที่สามารถขอรับค่าชดเชย จะได้รับตามสัดส่วนที่ก�ำหนด ตามลําดับคือ

อัันดับ 1  	คู่่�ส มรส

อัันดับ 2 		บุุต ร (หากมีีจํํานวนมากกว่่า  1 คน จะถููกแบ่่งตามส่่วน)

อัันดับ 3 		บิ ดามารดาหรืือปู่่�ย่าตายาย (หากมีีจํํานวนมากกว่่า 1 คน จะถููกแบ่่ง 

		ตา  มส่่วน)

อัันดับ 4 		 คนอื่่�นที่่�พัักอาศัยอยู่่�กับลููกจ้้างอาจเป็็นญาติพี่่�น้้องที่่�อยู่่�ด้้วยกัันเป็็น	

		  ระยะเวลาเกิิน 24 เดืือนก่่อนหน้้าเสีียชีีวิิต หรืือบุุคคลในพินััยกรรม	

		ที่่  �ลููกจ้้างกำำ�หนดให้้เป็็นผู้้�รับได้้ 

ฮ่่องกง
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	 ระดับการจ่ายค่าชดเชยภายใต้กฤษฎีกาการจ่ายค่าชดเชยแก่ลูกจ้าง ตามตาราง ดังนี้

วัันที่�เกิิดอุุบัติิเหตุุ รายการ

ค่่าจ้างต่่อเดืือนสูงสุุด

ในการคำำ�นวณเงิินค่า

ชดเชยการเ สีีย ชีี วิิต 

(เหรีียญฮ่่องกง)

จำำ�นวนเงิินค่าชดเชย

ขั้้�นต่ำำ��สุุดในการเสีีย

ชีีวิิต (เหรีียญฮ่่องกง)

จำำ�นวนเงิินค่าใช้้จ่่าย

เกี่่� ยว กัับจััดงานศพ

หรืือจััดการศพหรืือ

ค่่ารักษาพยาบาลที่่�

เบิิกค่่ารักษาพยาบาล

ที่่� เ บิิ ก คืื น ไ ด้้ สูู ง สุุ ด 

(เหรีียญฮ่่องกง)

5 มีี.ค 2558 - 31 มีี.ค 2560 26,070 375,950 76,220

2 เม.ย 2560 - 25 เม.ย 2562 28,360 408,960 83,700

ตั้้�งแต่่ 25 เม.ย 2562 เป็็นต้นไป 30,530 440,200 87,330

3. ค่่าชดเชย ทายาทของลููกจ้้างที่่�เสีียชีีวิิตจากการเจ็็บป่่วยด้้วยโรคที่่�กำำ�หนด หรืือเสีียชีีวิิต 

จากการประสบอันัตรายหรือือุุบัติิเหตุุระหว่า่งและนอกเวลาทํํางาน จะได้รั้ับค่่าชดเชยตามบทบัญัญััติิ

ว่่าด้วยเรื่่�องค่่าชดเชย  (The Employee’s Compensation Ordinance (ECO)ซึ่่�งปรัับใหม่่ ณ

ตั้้�งแต่่วัันที่่� 26 เมษายน 2562 ดัังนี้้�

ลํําดับ รายการท่ี่�ปรัับเพิ่่�ม
อััตราเดิิม

(เหรีียญฮ่่องกง)

อััตราปัจจุุบัน 

(เหรีียญฮ่่องกง)

1 เพดานรายได้้ต่่อเดืือน (สํําหรัับการคํํานวณค่าชดเชยลููกจ้้างที่่� 

เสีียชีีวิิตและเป็็นผู้้�ทุุพพลภาพ)

28,360 30,530

2 อััตราค่าชดเชยขั้้�นตํ่่�าแก่่ผู้้�เสีียชีีวิิต 408,960 440,200

3 อััตราค่าชดเชยขั้้�นตํ่่�าแก่่ผู้้�ทุุพพลภาพ 464,360 499,840

4 อััตราค่าชดเชยแก่่ลููกจ้้างที่่�ต้้องมีีผู้้�ดูแล 556,700 599,230

5 อััตราขั้้�นตํ่่�าของเงิินเพิ่่�ม กรณีีจ่่ายค่่าชดเชยล่่าช้า

	 เงินเพิ่มขั้นแรก 660 710

	 เงินเพิ่มขั้นต่อไป 1,330 1,430

ฮ่่องกง
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4. ลููกจ้างท่ี่�เจ็็บปวยหรืือเสีียชีีวิตด้วยโรคปอดที่�เกิิดจากฝุ่�นแร่่ใยหิิน จะได้้รัับค่่าชดเชย 

ตามบทบััญญััติิ (the Pneumoconiosis & Mesothelioma (Compensation) Ordinance 

(PMCO) ดัังนี้้�

ลํําดับ รายการท่ี่�ปรัับเพิ่่�ม
อััตราเดิิม

(เหรีียญฮ่่องกง)

อััตราปัจจุุบัน

(เหรีียญฮ่่องกง)

1 ค่่าชดเชยสำำ�หรัับการเจ็็บป่่วย 5,110 5,330

2 อััตราค่าชดเชยสำำ�หรัับการสููญเสีีย 121,230 220,000

3 อััตราค่าชดเชยสำำ�หรัับการเสีียชีีวิิต 121,230 220,000

4 อััตราค่าชดเชยสำำ�หรัับการจััดการศพ 83,700 87,330

5
อััตราค่าชดเชยสำำ�หรัับการดููแลผู้้�ป่วยที่่�ไม่่สามารถดูแลตัวเองได้้

ต้้องให้้บุุคคลอื่่�นดูแล
5,210 5,600

6 อััตราสูงสุุดของค่่าจัดการศพ 83,700 87,330

7 อััตราสูงสุุดของค่่าจัดหาและปรัับเปลี่่�ยนอุุปกรณ์์/ อวััยวะเทีียม

หรืืออุุปกรณ์์การผ่่าตัด

121,230 41,750

8
อััตราสูงสุุดของค่่าซ่อมแซมและปรัับเปลี่่�ยนอุุปกรณ์์/ อวััยวะ

เทีียมหรืืออุุปกรณ์์การผ่่าตัด
120,230 126,490

9
รายได้้ขั้้�นตํ่่�าต่่อเดืือน (สํําหรัับการคํํานวณเงิินชดเชย การลาป่วย

อัันเนื่่�องมาจากการบาดเจ็็บจากการทํํางาน
4,090 4,500

5. ลููกจ้างท่ี่�ประสบปัญหาการได้้ยิิน (Hearing assistive devices (HADs) จะได้้รัับค่่าชดเชย

ตามบทบััญญััติิ (the Occupational Deafness (Compensation) Ordinance (ODCO) ดัังนี้้�

ลํําดับ รายการท่ี่�ปรัับเพิ่่�ม
อััตราเดิิม

(เหรีียญฮ่่องกง)

อััตราปัจจุุบัน 

(เหรีียญฮ่่องกง)

1 อััตราสูงสุุดในการคํํานวณค่าชดเชยกรณีีทุุพพลภาพ  

	 อายุตํ่ากว่า 40 ปี 2,722,560 2,930,880

	 อายุ 40 ปี แต่ไม่ เกิน 56 ปี 2,041,920 2,198,160

	 อายุ 56 ปี ขึ้นไป 1,361,280 1,465,440

ฮ่่องกง
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2 อััตราตํ่่�าสุุดในการคํํานวณค่าชดเชยกรณีีทุุพพลภาพ 460,360 499,840

3 จํํานวนเงิินสํําหรัับผู้้�ยื่่�นขอ HAD 16,470 19,000

4 จํํานวนเงิินรวมสํําหรัับ HADs 57,110 79,000

6. กรณีีคนงานเสีียชีีวิต นายจ้้างจะต้้องแจ้้งภายใน 7 วััน หากกรณีีที่่�คนงานได้้รัับอุุบัติิเหตุุจา

กการทํํางานจะต้้องแจ้้งภายใน 14 วััน หากนายจ้้างไม่่ปฏิิบััติิตามวัันเวลาที่่�กำำ�หนด และคนงานไม่่

ได้้เรีียกร้้อง ในทันทีแต่่ประสงค์์จะดํําเนิินการในภายหลััง ก็็สามารถทํําได้้ แต่่จะต้้องไม่่เกิินระยะ

เวลา 3 ปีี หากระยะเวลาเกิินกว่่า 3 ปีี จะต้้องยื่่�นคํําร้องต่่อศาลแรงงานเพื่่�อให้้ศาลเป็็นผู้้�ตัดสิินว่า 

ยัังมีีสิิทธิิเรีียกร้้องได้้อีีกหรืือไม่่ 

7. นายจ้้างมีีสิิทธิิให้้คนงานที่�เจ็็บป่่วยหรืือประสบอันตราย ออกจากงานได้้โดยปฏิิบััติิ 

ตามกฎหมายแรงงานฮ่่องกง ในกรณีีที่่�คนงานไม่่มีีวัันลาป่วยสะสมเหลืืออยู่่�แล้้ว 

8. แรงงานที่�ทํํางานในฮ่่องกงเกิินกว่า 6 เดืือน ต้้องขึ้้�นทะเบียีนขอมีีบััตรประชาชนฮ่่องกงภายใต้้  

บทบััญญััติิการลงทะเบีียนบุุคคล (the Registration Persons Ordinance) บััตรประชาชนฮ่่องกง

และเอกสารการเดิินทางเป็็นเอกสารส่่วนบุุคคลที่่�สํําคัญซึ่่�งควรเก็็บรัักษาไว้้อย่่างปลอดภััยและไม่่ควร

ส่่งให้้บุุคคลอื่่�น และเมื่่�อสิ้้�นสุุดสััญญาจ้างลููกจ้้างต้้องคืืนบัตรประชาชนให้้กัับกรมตรวจคนเข้้าเมืือง

2. เงิินคืืนจากกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ (The Mandatory Provident 
Fund – MPF)

1. นายจ้้างจะต้้องข้ึ้�นทะเบีียนเป็็นสมาชิกกองทุุนสํํารองเลี้้�ยงชีีพ (the Mandatory Provident  

Fund – MPF) ให้้แก่่แรงงานที่่�เดิินทางมาทํํางานภายใต้้นโยบายการจ้้างงานทั่่�วไป (General 

Employment Policy - GEP) และภายใต้้โครงการจ้้างแรงงานเสริม (Supplementary Labour 

Scheme – SLS) ตามบทบััญญััติิ ว่่าด้วยโครงการกองทุุนสํํารองเลี้้�ยงชีีพ ซึ่่�งกํําหนดให้้นายจ้้างต้้อง

ขึ้้�นทะเบีียนลูกจ้้างที่่�มีีอายุุตั้้�งแต่่ 18 ปีี และไม่่เกิิน 65 ปีี ที่่�มีีระยะเวลาการจ้้างงานไม่่น้้อยกว่่า 

13 เดืือน เข้้ากองทุุน MPF ภายใน 60 วััน นัับแต่่วัันที่่�มีีการจ้้างงาน โดยทั้้�งนายจ้้างและลููกจ้้างมีีหน้้า

ที่่�ต้้องส่่งเงิินเข้้ากองทุุนในอัตรา ร้้อยละ 5 ในอัตราสูงสุุดฝ่่ายละ 1,500 เหรีียญฮ่่องกง แต่่หากลููกจ้้าง

มีีรายได้้น้้อยกว่่า 7,100 เหรีียญฮ่่องกงต่่อเดืือน นายจ้้างจะต้้องส่่งเงิินในส่วนของนายจ้้างในอัตรา

เดีียวกัันเข้้ากองทุุน โดยลููกจ้้างไม่่ต้้องส่่งเงิินเข้้ากองทุุนแต่่อย่่างใด  

2. ลููกจ้างจะได้้รัับสิิทธิิประโยชน์์เงิินคืืนจากการส่่งเงิินเข้้ากองทุุนMPF เมื่่�ออายุุครบ 65 ปีี

อย่่างไรก็็ตามหากลููกจ้้างเดิินทางออกจากฮ่่องกงเป็็นการถาวร จะได้้รัับอนุุญาตให้้ถอนเงิินจาก

กองทุุนได้้

ฮ่่องกง
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3. ขั้้�นตอนการขอเงิินคืืนจากกองทุุน MPF ลููกจ้้างต้้องแจ้้งความประสงค์์ขอรัับเงิินคืน 

โดยยื่่�นเอกสาร ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ดัังนี้้� 

	 บัตรประชาชนฮ่องกง 

	 แบบฟอร์มคําร้องขอรับเงินคืนจากกองทุน (MPF (S) –W (O)) 

	 แบบฟอร์ม (MPF (S) –W (SD 2))

	 เอกสารแสดงการได้รับอนุญาตให้พํานักในต่างประเทศ

3. การเรีียกร้องสิิทธิิ

1. ขั้้�นตอนการเรีียกร้อง / ข้้อมููลและเอกสารประกอบคํําร้อง

	 กรณีีลููกจ้้างมีีข้้อสงสััย หรืือประสงค์์ยื่่�นข้อร้้องเรีียน เช่่น กรณีีนายจ้้างไม่่ปฏิิบััติิตาม

เงื่่�อนไขการจ้้าง สามารถติดต่่อได้้ที่่�กองแรงงานสัมพัันธ์ กรมแรงงานฮ่่องกง สายด่่วน 2717 1771 

หรืือติิดต่่อสํํานัักงานสาขา ด้้วยตนเองเพื่่�อขอรัับความช่่วยเหลืือ โดยข้้อมููลที่่�ส่่งให้้กรมแรงงาน

ฮ่่องกงจะถืือว่่าเป็็นความลัับ ในการดํําเนิินการเรีียกร้้องนั้้�น หากตกลงกัันไม่่่�ได้้ สามารถยื่่�นเรื่่�อง 

ที่่�ศาลแรงงานได้้ เอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องประกอบด้้วย สััญญาจ้าง หนัังสืือเดิินทาง บััตรประชาชนฮ่่องกง 

และเอกสารต่่างๆซึ่่�งทํําขึ้้�นระหว่่างนายจ้้างกัับลููกจ้้าง

2. อายุุความในการยื่่�นคํําร้อง กฎหมายไม่่ได้้กำำ�หนดไว้้แน่่ชััด แต่่สามารถยื่่�นคํําร้องไปที่่� 

กรมแรงงานฮ่่องกง และศาลแรงงาน     เพื่่�อขอให้้ศาลพิจารณาอายุุความว่่าเรีียกร้้องได้้หรืือไม่่

3. ขั้้�นตอนการดํําเนิินการเก่ี่�ยวกัับสิิทธิิประโยชน์์ตามกฎหมายแรงงานฮ่่องกง
	 สํานักแรงงาน ณ เมืองฮ่องกงจะให้ลูกจ้างกรอกแบบฟอร์มคําร้องทุกข์และบันทึก 

คํําให้้การเพื่่�อทราบความต้้องการที่่�ลููกจ้้างต้้องการให้้ช่่วยเหลืือ 

	 เจ้าหน้าที่ผู้รับเรื่องจะประสานนายจ้างเก่ียวกับสิทธิประโยชน์ตามกฎหมายแรงงาน

ฮ่องกง เพื่อให้เจ้าหน้าที่จ่ายสิทธิประโยชน์ดังกล่าวแก่ผู้ร้องทุกข์ 

	 หากนายจ้างไม่ยินยอมจ่ายสิทธิประโยชน์หลังจากครบ 7 วัน นับจากวันที่ลูกจ้างถูก 

เลิิกจ้้าง เจ้้าหน้้าที่่�จะดํําเนิินการเรีียกร้้องสิิทธิิประโยชน์ให้้แก่่ลููกจ้้างตามขั้้�นตอน โดยยื่่�นคํําร้อง 

ต่่อสํํานัักงานแรงงาน สััมพัันธ์ฮ่่องกง ตามเขตที่่�อยู่่�ของนายจ้้าง ซึ่่�งแบ่่งเป็็น 11 เขต เจ้้าหน้้าที่่� 

ผู้้�รับเรื่่�องจะไกล่่เกลี่่�ยคู่่�กรณีีซึ่่�งอาจยุุติ ได้้ด้้วยความสมัครใจของทั้้�งสองฝ่่าย    

	 หากขั้นตอนในการไกล่เกลี่ยไม่สามารถตกลงกันได้ ผู้ร้องทุกข์สามารถยื่นฟ้องร้อง 

ต่่อศาลแรงงานฮ่่องกง โดยแบ่่งเป็็น 2 ลัักษณะคืือ

ฮ่่องกง
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4. หากฝ่่ายหนึ่่�งฝ่่ายใดไม่่พอใจคํําตัดสิินของศาลแรงงาน สามารถอุุทธรณ์์ต่่อศาลสูงได้้ 

ภายใน 7 วััน
	 หากต้องการคําปรึกษาเก่ียวกับเรื่องการเข้าเมืองสามารถตดต่อที่สายด่วนกรมตรวจ 

คนเข้้าเมืือง 2829 3220

	 หากมีข้อสงสัยเก่ียวกับโครงการกองทุนสํารองเล้ียงชีพสามารถตดต่อได้ที่ หน่วยงาน

ของโครงการ 2918 0102

	 หากประสงค์จะรายงานเกีย่วกบัคดตีดิต่อได้ที่สายด่วนตํารวจ 2527 7177 กรณฉุีกเฉนิ 

ต้องการขอความช่วยเหลือจากตํารวจ โทร 999 

ลัักษณะท่ี่� 1 Minor Employment Adjudication Board

	 มีผู้ร้องทุกข์ตั้งแต่ 1 คน ขึ้นไป แต่ไม่เกิน 10 คน

	 วงเงินที่ร้องทุกข์ไม่ เกิน 8,000 เหรียญฮ่องกง 

ลัักษณะท่ี่� 2 Labour Tribunal 

	 มีผู้ร้องทุกข์ตั้งแต่ 1 คนขึ้นไป

	 วงเงินที่ร้องทุกข์เกิน 8,000 เหรียญฮ่องกง

ความผิดทางอาญาของนายจ้้างท่ี่�ไม่่จ่่ายตามคำำ�สั่่�งของของศาลแรงงาน 

(Labour Tribunal – “LT”) หรืือ คณะกรรมการพิิจารณาคำำ�ร้้องการจ้้างงาน 

(Minor Employment Claims Adjudication Board – “MECAB”)

1. นายจ้้างที่่�เจตนาและไม่่มีีเหตุุผลอันสมควรไม่่ชำำ�ระเงิินที่่�ตััดสิินชี้้�ขาดโดย LT หรืือ MECAB 

ภายใน 14 วััน หลัังจากวัันที่่�ถึึงกำำ�หนด จะต้้องถููกดำำ�เนิินคดีีตามกฎหมายและหากมีีความผิิดจริิง 

มีีโทษปรัับ 350,000 เหรีียญฮ่่องกง และให้้จำำ�คุุก 3 ปีี

2. ข้้อกำำ�หนดนำำ�ไปใช้้กัับคำำ�ตััดสิินที่่�เกิิดขึ้้�นตั้้�งแต่่วัันที่่� 29 ตุุลาคม 2553

1. คนงานต่่างชาติิทุุกประเภทที่่�เข้้ามาทํํางานในเขตบริิหารพิิเศษฮ่่องกงเกิินกว่่า 60 วััน

 และมีีรายได้้ มากกว่่า 50,000 เหรีียญฮ่่องกง ต่่อปีี จะต้้องเสีียภาษีีรายได้้ ตามหลัักเกณฑ์์ของ 

กรมสรรพากรเช่่นเดีียวกัับ แรงงานท้องถิ่่�น โดยการประเมิินเสีียภาษีีขึ้้�นอยู่่�กับรายได้้และจํํานวน 

วัันที่่�อยู่่�ในเขตบริิหารพิิเศษฮ่่องกง ซึ่่�งประเมิินการจััดเก็็บในอัตราภาษีีก้้าวหน้้า  (Progressive Tax 

rates) รายได้้ที่่�เรีียกเก็็บสุุทธิิคืือรายได้้ที่่�ประเมิินหลัังจากหัักค่่าใช้้จ่่าย หากรายได้้สุุทธิิที่่�เรีียกเก็็บ 

4. สิิทธิิประโยชน์์เงิินคืืนภาษีี

ฮ่่องกง
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อััตราภาษีีก้าวหน้้า 

(Progressive 

Tax Rates)

รายได้้สุุทธิิ (เหรีียญฮ่่องกงต่่อปีี) (Net chargea-

able Income เหรีียญฮ่่องกง per year)

อััตรา

(Rate)

ภาษีี

(เหรีียญฮ่่องกง)

รายได้้จํํานวนแรก

(On the First)

50,000 ร้้อยละ 2 1,000

รายได้้จํํานวนถัดไป 

(On the Next)

50,000 ร้้อยละ 6 3,000

100,0000 4,000

รายได้้จํํานวนถัดไป 

(On the Next)

50,000 ร้้อยละ 10 5,000

150,000 9,000

รายได้้จํํานวนถัดไป 

(On the Next)

50,000 ร้้อยละ 14 7,000

200,000 16,000

จํํานวนที่่�เหลืือ 

(Remainder)

ร้้อยละ 17

2. ขั้้�นตอนการขอคืืนภาษีี

	ลู กจ้้างที่่�ประสงค์์จะขอคืืนภาษีีต้้องติิดต่่อที่่�กรมสรรพากรฮ่่องกง ก่่อนวันออกเดิินทาง 

จากฮ่่องกง ล่่วงหน้้าไม่่น้้อยกว่่า 1 เดืือน พร้อมยื่่�นเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง ดัังนี้้� 

สููงกว่่ารายได้้รวมสุุทธิินั่่�นคือรายได้้ที่่�ประเมิินได้้หลัังหัักอััตราภาษีีมาตรฐานก่อนหักเงิิน ต้้องจ่่าย

ภาษีีต่ำำ��กว่่านัับแต่่ปีี 2561 - 2562 ดัังนี้้�

	 แบบฟอร์ม (IR 56 G) (นายจ้างดําเนินการให้) 

	 ใบแจ้งการสิ้นสุดการจ้างงาน 

	 ใบแจ้งการจ่ายค่าจ้างครั้งสุดท้ายและเอกสารประกอบกรณีขอลดหยอนภาษี (หากมี)

	 แจ้งจํานวนรายได้ในการขอคืนภาษีและจํานวนภาษีที่ชัดเจน

	 หนังสือมอบอํานาจ กรณีมอบอํานาจให้บุคคลอื่นรับภาษีคืนแทน

	 แจ้งที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์บุคคลที่ติดต่อได้ในต่างประเทศเพื่อการติดต่อขอรับภาษีคืน

ฮ่่องกง
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การลัักลอบทำำ�งานหรืือหลบหนีีเข้้าเมืืองอย่่างผิิดกฎหมาย

1. กรณีีแรงงานไทยท่ี่�หลบหนีี จะต้้องรัับผิิดชอบจ่่ายเงิินแทนการบอกกล่่าวล่่วงหน้้าให้้ 

อีีกฝ่่ายหนึ่่�งตามจำำ�นวนเงิินที่่�ระบุุในสัญญาจ้าง และ นายจ้้างอาจปฏิิเสธการจ่่ายค่่าชดเชยต่่างๆ อาทิ

ค่่าจ้างงวดสุุดท้้าย ค่่าวันหยุุดประจำำ�ปีี ค่่าทำำ�งานนาน และค่่าบัตรโดยสารเครื่่�องบิินกลัับ เป็็นต้น

ตามที่่�ระบุุในสัญญาจ้า

2. กรณีีลักลอบทำำ�งานโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต ไม่่ว่่าจะได้้รัับค่่าจ้างหรืือไม่่ รวมถึึงการฝ่่าฝืน 

ข้้อกำำ�หนดการพำำ�นัักอยู่่�ในฮ่่องกง มีีโทษปรัับสููงสุุด 50,000 เหรีียญฮ่่องกง และจำำ�คุุกไม่่เกิิน 2 ปีี

ฮ่่องกง
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Download

แบบคำำ�ร้้องขอรัับบริการ

https://bzfile.com/icb/annex_form.pdf

แบบค ำร้องขอรับบรกิำร 
เขียนที่ ส ำนักประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ 

วันที่ .............. เดือน ............................. พ.ศ. …………… 
 

1. ผู้ยื่นค ำขอ  
       ยื่นเอง        ยื่นแทน     เกี่ยวข้องเป็น 
ช่ือ – สกุล (นาย/นาง/นางสาว) ช่ือ – สกุล (นาย/นาง/นางสาว) 
บัตรประจ าตัวประชาชนเลขท่ี บัตรประจ าตัวประชาชนเลขท่ี 
ที่อยู่ ที่อยู่ 

 โทรศัพท ์  โทรศัพท ์
บุคคลที่สามารถติดต่อได ้ บุคคลที่สามารถติดต่อได ้
โทรศัพท ์ โทรศัพท ์
เกี่ยวข้องเป็น เกี่ยวข้องเป็น 
2. ข้อมูลแรงงำน (กรอกเฉพำะยื่นแทน) 
ช่ือ – สกุล (นาย/นาง/นางสาว) บัตรประจ าตัวประชาชนเลขท่ี 
หนังสือเดินทางเลขท่ี 
ที่อยู่ 
 โทรศัพท ์
3. ข้อมลูกำรท ำงำน 
ช่ือนายจ้าง/สถานประกอบการ 
ที่อยู่ 
 ประเทศ 
เดินทางไปท างานวันที่ เดินทางกลับมาวันท่ี 
ท างานต าแหน่ง ได้รับเงินเดือนๆ ละ                                          
สัญญาจ้างจ านวน                  ปี       ตั้งแต่วันท่ี                                           ถึงวันท่ี 
4. มีควำมประสงค์ขอติดตำม 
     ตรวจสอบเงินคงเหลือและปิดบัญชี   ค่าจ้างค้างจ่าย         เงินหักฝาก               ค่าล่วงเวลา                       เงินภาษ ี
     เงินประกันการเดินทางกลับ               เงินประกันสังคม       เงินสะสมเลี้ยงชีพ       เงินทดแทนกรณีเสียชีวิต         เงินบ าเหน็จ/บ านาญชราภาพ 
     เงินทดแทนกรณีเจ็บป่วย/อุบัติเหต ุ      เงินประกันการท างานครบสญัญาจา้ง          อื่นๆ โปรดระบุ ............................................................. 
รำยละเอียดเพ่ิมเติม (๑) 
............................................................................................................................. .................................................................................................................... 
........................................................................................................................................... ..................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................................................................................ 
......................................................................................................................................................................... ....................................................................... 
........................................................................................................................................................................................ ........................................................ 
................................................................................................................................................................................................................................................ 
...................................................................................................................................................................................................................... .......................... 
................................................................................................................................................................................................................................................ 
 

5. เอกสำรและหลกัฐำนประกอบ 
 ส าเนาบตัรประจ าตัวประชาชน           ส าเนาหนังสือเดินทาง      ส าเนาทะเบียนบ้าน           ส าเนาสัญญาจ้าง 
 ส าเนาบตัรประจ าตัวคนต่างด้าว (กาม่า)  ส าเนาบญัชีธนาคาร         เอกสารทีผ่่านการแปลและรับรองจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
 อื่นๆ ระบ ุ………………………………………………………… 

              ข้าพเจ้าขอรับรองว่าข้อความดังกล่าวข้างต้นเป็นความจรงิทุกประการ 
 
   ลงช่ือ ................................................................................ผู้ขอรับบริการ 
           (                                                     ) 

 
   ลงช่ือ.............................................................................เจ้าหนา้ที่ผูร้ับเรื่อง 
          (                                                     ) 

 
   ลงช่ือ ........................................................................พยาน 
           (                                                    ) 

 
   ลงช่ือ ........................................................................พยาน 
           (                                                    ) 

ภาคผนวก
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เงินค่าจ้างค้างจ่ายจากนายจ้าง กรณีมีชีวิต 

**ทุกประเทศ** 

เอกสารประกอบการขอรับเงิน 

 1. แบบคำร้องขอรับบริการ/ แบบบันทึกเรื่องราวร้องทุกข์ (โปรดระบุจำนวนเงินและเดือนที่ยังไม่ได้รับค่าจ้างค้างจ่าย) 

 2. สำเนาสัญญาจ้าง (ต้องมี) 

 3. ช่ือและที่อยู่ของนายจ้าง/บริษัท (ต้องมี)  

 4. เอกสารหลักฐานการทำงานกับนายจ้าง/บริษัท (ต้องมี)  

 5. สำเนาสมุดบัญชีธนาคารที่ใช้รับเงินเดือน หรือ สลิปเงินเดือนย้อนหลัง 4 เดือนสุดท้าย (ต้องมี)  

    หรือ หลักฐานการลงเวลาทำงาน (ควรมี) เช่น ใบตอกบัตรหรือปฏิทินงานของเดือนที่นายจ้างจ่ายไม่จ่าย/ไม่ครบ  

    พร้อมหลักฐานการได้รับเงินจากนายจ้างไม่ครบ   

 6. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน ที่ยังไม่หมดอายุ  

 7. สำเนาสมุดบัญชีธนาคารพาณิชย์ของผู้ยื่นคำร้อง   

 8. หลักฐานการเปล่ียนช่ือ – สกุล (ถ้ามี) พร้อมแปลภาษาอังกฤษและรับรองเอกสารโดยผู้แปล  

 9. สำเนาหนังสือเดินทางที่ใช้ไปทำงานในประเทศดังกล่าว หน้าท่ีมีรูปถ่าย  

 10. สำเนาหนังสือเดินทางที่ใช้ไปทำงานในประเทศดังกล่าว หน้าท่ีมีวีซา่ทำงาน 

 11. เอกสารอ่ืนๆ ที่เจ้าหน้าที่ผู้ติดตามเงินดังกล่าวขอเพิ่มเติม 

 
 

หมายเหตุ   1. การลงลายมือช่ือในแบบคำร้องฯ ต้องลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง 

    2. เอกสารประกอบการยื่นต้องรับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ โดยลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายการตรวจสอบ(Checklist) รายการตรวจสอบ (Checklist)
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ขอความช่วยเหลือ กรณีถูกจับกมุ 

 

 

หมายเหตุ   1. การลงลายมือช่ือในแบบคำร้องฯ ต้องลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง 

    2. เอกสารประกอบการยื่นต้องรับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ โดยลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

**ทุกประเทศ** 

เอกสารประกอบการขอรับเงิน 

 1. แบบคำร้องขอรับบริการ/ แบบบันทึกเรื่องราวร้องทุกข์ ระบุสถานท่ีท่ีถูกจับกุม เช่น สถานีตำรวจ  

 2. ช่ือ/ที่อยู่/ช่องทางติดต่อแรงงาน (เฟสบุ๊ค ไลน์ หมายเลขโทรศัพท์) (ต้องมี) 

     ช่ือ/ที่อยู่/ช่องทางติดต่อเพื่อน/คนรู้จักแรงงานในต่างประเทศ (เฟสบุ๊ค ไลน์ หมายเลขโทรศัพท์) (ต้องมี) 

     ช่ือ/ที่อยู่/ช่องทางติดต่อนายจ้าง/บริษัท (เฟสบุ๊ค ไลน์ หมายเลขโทรศัพท์) (ต้องมี) 

 3. สำเนาสัญญาจ้าง (ควรมี) 

 4. สำเนาบัตรประจำตัวคนต่างด้าว (ถ้ามี)  

 5. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน ที่ยังไม่หมดอายุ  

 6. สำเนาหนังสือเดินทางที่ใช้ไปทำงานในต่างประเทศ หน้าท่ีมีรูปถ่าย  

 7. สำเนาหนังสือเดินทางที่ใช้ไปทำงานในต่างประเทศ หน้าท่ีมีวีซ่าทำงาน  

 

รายการตรวจสอบ(Checklist) รายการตรวจสอบ (Checklist)
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ขอความช่วยเหลือ กรณีขาดการติดต่อ/หายตัว 
**ทุกประเทศ** 

เอกสารประกอบการขอรับเงิน 

 1. แบบคำร้องขอรับบริการ/ แบบบันทึกเรื่องราวร้องทุกข์ ระบุสถานท่ีท่ีถูกจับกุม เช่น สถานีตำรวจ  

 2. ช่ือ/ที่อยู่/ช่องทางติดต่อแรงงาน (เฟสบุ๊ค ไลน์ หมายเลขโทรศัพท์) (ต้องมี) 

     ช่ือ/ที่อยู่/ช่องทางติดต่อคนรู้จักของแรงงานในต่างประเทศ (เฟสบุ๊ค ไลน์ หมายเลขโทรศัพท์) (ต้องมี) 

     ช่ือ/ที่อยู่/ช่องทางติดต่อนายจ้าง/บริษัท (เฟสบุ๊ค ไลน์ หมายเลขโทรศัพท์) (ต้องมี) 

 3. สำเนาสัญญาจ้าง 

 4. สำเนาบัตรประจำตัวคนต่างด้าว (ถ้ามี)  

 5. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน ที่ยังไม่หมดอายุ  

 6. สำเนาสมุดบัญชีธนาคารพาณิชย์ของผู้ยื่นคำร้อง  

 7. สำเนาหนังสือเดินทางที่ใช้ไปทำงานในต่างประเทศ หน้าท่ีมีรูปถ่าย  

 8. สำเนาหนังสือเดินทางที่ใช้ไปทำงานในต่างประเทศ หน้าท่ีมีวีซ่าทำงาน  

 9. หลักฐานการเปล่ียนช่ือ – สกุล (ถ้ามี) พร้อมแปลภาษาอังกฤษและรับรองเอกสารโดยผู้แปล  

 
 

หมายเหตุ   1. การลงลายมือช่ือในแบบคำร้องฯ ต้องลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง 

    2. เอกสารประกอบการยื่นต้องรับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ โดยลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง 
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สแกน QR Code เพื่่�ออ่่านข้้อมููลเพิ่่�มเติิมของประเทศอื่่�นๆ 

เขตบริหารพิิเศษมาเก๊๊า

https://onixma.com/qrcode/icb/Macao.pdf

ประเทศโอมาน

https://onixma.com/qrcode/icb/Oman.pdf

ประเทศกาตาร์

https://onixma.com/qrcode/icb/Qatar.pdf

เว็็บไซต์สำำ�นัักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

https://icb.mol.go.th

ประเทศบาห์เรน

https://onixma.com/qrcode/icb/Bahrain.pdf

ประเทศคููเวต

https://onixma.com/qrcode/icb/Kuwait.pdf

ภาคผนวก
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คณะผู้้�จััดทำำ�

1. นางสาวชุุลีรััตน์  	 ทองทิิพย์์	 ผู้้�อำำ�นวยการสำำ�นัักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 

2. นางสาวปภิิญญา	 ทองสมจิิตร	 ผู้้�อำำ�นวยการกลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 

3. นางสาววลััยพร	 ศรีีประดิิษฐ	หั วหน้้าฝ่่ายคุ้้�มครองสิิทธิิประโยชน์ 

4. นางสาวทยาพร	 รอดสาย		 นัักวิิชาการแรงงานปฏิิบััติิการ

1. ฝ่่ายแรงงาน ประจำำ�สถานเอกอััครราชทูต ณ กรุุงโซล สาธารณรัฐเกาหลีี 

2. สำำ�นัักงานแรงงานในประเทศญี่่�ปุ่่�น 

3. สำำ�นัักงานแรงงาน ณ เมืืองฮ่่องกง 

4. สำำ�นัักงานแรงงาน ณ กรุุงมะนิิลา (ส่่วนที่่� 2) ไทเป 

5. สำำ�นัักงานแรงงาน ณ กรุุงมะนิิลา (ส่่วนที่่� 2) เกาสง 

6. สำำ�นัักงานแรงงานในประเทศมาเลเซีีย 

7. สำำ�นัักงานแรงงานในประเทศสิิงคโปร์์ 

8. สำำ�นัักงานแรงงานในประเทศบรููไน 

9. สำำ�นัักงานแรงงานในประเทศซาอุุดีอาระเบีีย (กรุุงริิยาด) 

10. ฝ่่ายแรงงาน ประจำำ�สถานเอกอััครราชทูต ณ กรุุงอาบูดาบี สหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์ 

11. ฝ่่ายแรงงาน ประจำำ�สถานเอกอััครราชทูต ณ กรุุงเทลอาวีฟ ประเทศอิิสราเอล 

12. กองบริิหารแรงงานไทยไปต่่างประเทศ กรมการจััดหางาน

ผู้้�สนับสนุุนข้้อมููล

คณะผู้้�จััดทำำ�





กระทรวงแรงงาน
Ministry of Labour

www.mol.go.th


