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คำำ�นำำ�

สำำ�นัักงานปลััดกระทรวงแรงงาน โดยสำำ�นัักประสานความร่ว่มมืือระหว่า่งประเทศ มีีภารกิจิ

ในการให้้ความช่่วยเหลืือและคุ้้�มครองสิิทธิิประโยชน์ของแรงงานไทยที่่�ทำำ�งานในต่่างประเทศ และ

แรงงานไทยที่่�เคยเดิินทางไปทำำ�งานต่่างประเทศ รวมถึึงทายาทของแรงงานไทยที่่�เคยไปทำำ�งาน 

ต่่างประเทศ ให้้ได้้รัับสิิทธิิประโยชน์อัันพึึงมีีพึึงได้้ตามกฎหมายของแต่่ละประเทศ อัันประกอบ 

ไปด้้วยสิิทธิิประโยชน์ที่่�เป็็นตัวเงิิน และสิิทธิิประโยชน์ที่่�ไม่่เป็็นตัวเงิิน อาทิ เงิินค่าจ้างค้้างจ่่าย 

เงิินคืนภาษีี เงิินบำำ�เหน็็จชราภาพ เงิินทดแทนกรณีีเจ็็บป่่วย หรืือเสีียชีีวิิต และติิดตามตััวแรงงาน

กรณีีขาดการติิดต่่อ หรืือถููกจัับกุุม เป็็นต้น สำำ�นัักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ ได้้จััดทำำ�

คู่่�มือสิิทธิิประโยชน์แรงงานไทยในต่่างประเทศ โดยเนื้้�อหาประกอบไปด้ว้ยข้้อมููลสิทธิิประโยชน์ต่่างๆ

ที่่�แรงงานจะได้้รัับ และการจััดเตรียมเอกสารในการขอรัับสิิทธิิประโยชน์แต่่ละประเภท เพื่่�อเป็็น 

การสนัับสนุุนการปฏิิบััติิงานของสำำ�นัักงานแรงงานในต่่างประเทศ หน่่วยงานรับเรื่่�องร้้องทุุกข์์ทั้้�งใน

ส่่วนกลางและในส่ว่นภูมิิภาค เพื่่�อให้้การช่่วยเหลือืคุ้้�มครองสิทิธิิประโยชน์ของแรงงานไทยที่่�ทำำ�งาน

ในต่่างประเทศและที่่�เคยเดิินทางไปทำำ�งานต่่างประเทศ รวมทั้้�งทายาทแรงงานให้้ได้้รัับสิิทธิิประโยชน์

อัันพึึงได้้รัับ อีีกทั้้�งเป็็นการยกระดัับความสามารถในการบริิหารจััดการ และการดำำ�เนิินงานด้าน 

การคุ้้�มครองสิิทธิิประโยชน์ให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น

สำำ�นัักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ ขอขอบคุุณสำำ�นัักงานแรงงานในต่่างประเทศ

ทุุกแห่ง่ กรมการจัดัหางาน ที่่�ให้้การสนัับสนุุนข้อ้มููล รวมทั้้�งผู้้�เกี่่�ยวข้้องทุุกท่่านที่่�ได้้ให้้คำำ�แนะนำำ�และ

ส่่งเสริม สนัับสนุุนให้้การจััดทำำ�คู่่�มือดัังกล่่าวประสบผลสำำ�เร็็จเป็็นอย่่างดีี และหวัังเป็็นอย่่างยิ่่�งว่่า

คู่่�มือฉบัับนี้้�จะเป็็นประโยชน์แก่่แรงงานไทยและทายาทแรงงานไทยที่่�ไปทำำ�งานในต่่างประเทศ 

ตลอดจนผู้้�ปฏิิบััติิงานด้านการคุ้้�มครองสิิทธิิประโยชน์ฯ และผู้้�ที่่�สนใจทุุกท่่าน

สำำ�นัักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 

สำำ�นัักงานปลััดกระทรวงแรงงาน 

กัันยายน 2563

คำำ�นำำ�
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สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

1. สำำ�นัักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ สำำ�นัักงานปลััดกระทรวงแรงงาน มีีภารกิิจ

หนึ่่�งในการประสาน ติิดตามสิิทธิิประโยชน์ของแรงงานไทยในต่่างประเทศ แรงงานไทยที่่�เดิินทางไป

ทำำ�งานต่่างประเทศอย่่างถููกต้้องตามกฎหมายแต่่ไม่่ได้้รัับการปฏิิบััติิตามสััญญา เช่่น ไม่่ได้้ทำำ�งานใน

ตำำ�แหน่่งที่่�ตกลงกันัไว้้ หรืือไม่่ได้้รัับค่่าจ้างหรืือสิิทธิิประโยชน์จากการทำำ�งานตามที่่�ได้้ตกลงกันัไว้้หรืือ

ไม่่ได้้รัับการปฏิิบััติิตามกฎหมายแรงงาน ให้้ความช่่วยเหลืือแก่่แรงงานไทยและทายาทของแรงงาน

ไทยที่่�ไปทํํางานในต่่างประเทศ ให้้ได้้รัับสิิทธิิประโยชน์อัันพึึงมีีพึึงได้้จากการทำำ�งานในต่่างประเทศ 

ทั้้�งก่่อนการเดิินทาง ระหว่่างการทำำ�งาน และกลัับจากการทำำ�งานในต่่างประเทศ เพื่่�อติิดตามสิิทธิิ

ประโยชน์ทั้้�งที่่�เป็็นตัวเงิินและไม่่เป็็นตัวเงิิน อาทิ ค่่าจ้างค้้างจ่่าย เงิินคืนภาษีี เงิินบำำ�เหน็็จชราภาพ

เงิินประกัันการเดินิทางกลัับ การให้้ความช่่วยเหลืือกรณีีเจ็็บป่่วยหรืือเสีียชีีวิิต แรงงานถูกจัับกุุม และ

แรงงานขาดการติิดต่่อ เป็็นต้น สำำ�นัักงานแรงงานในต่่างประเทศ ที่่�ดููแลสิทธิิประโยชน์ของ 

แรงงานไทยในต่่างประเทศมีีดัังนี้้�

กลุ่�มประเทศ สำำ�นัักงานแรงงาน พ้ื้�นที่�รัับผิดชอบ

เอเชีียตะวัันออก เกาหลีี เกาหลีีใต้้

ญี่่�ปุ่่�น ญี่่�ปุ่่�น

ฮ่่องกง ฮ่่องกง มาเก๊๊า หมู่่�เกาะมาเรีียน่่าเหนืือ

ไทเป ไทเป จีีหลง เถาหยวน อี๋๋�หลาน ซิินจู๋๋� เหมี่่�ยวลี่่� ไถจง 

ฮััวเหลีียน หนัันโถว เหลีียงเจีียง และจิินเหมิิน

เกาสง เกาสง จางฮััว ไถหนาน หยุุนหลิิน เจี๊๊�ยเอี้้�ย ผิิงตง 

ไถตง และเกาะเผิิงหูู

เอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ สิิงคโปร์์ สิิงคโปร์์

มาเลเซีีย มาเลเซีีย

บรููไน บรููไน

ตะวัันออกกลาง ซาอุุดีอาระเบีีย (ริิยาด) ซาอุุดีอาระเบีีย คููเวต บาห์เรน จอร์์แดน อิิรััก ซีีเรีีย

เลบานอน อีียิิปต์์ แอลจีเรีีย เยเมน ลิิเบีีย และ

โมร็็อกโก

หน่่วยงานดูแลสิิทธิิประโยชน์์ของแรงงานไทยในต่างประเทศ

ข้้อมููลเบ้ื้�องต้้นเก่ี่�ยวกัับสิิทธิิประโยชน์์
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หากไม่่มีีสำำ�นัักงานแรงงานในประเทศนั้้�นๆ แรงงานไทยหรืือญาติแรงงานไทยสามารถ 

ร้้องทุุกข์์ขอความช่่วยเหลืือเพื่่�อติิดตามสิิทธิิประโยชน์ ได้้ที่่� กองคุ้้�มครองและดููแลผลประโยชน์ 

คนไทยในต่่างประเทศ กรมการกงสุุล กระทรวงการต่่างประเทศ และสถานเอกอััครราชทูตหรืือ

สถานกงสุุลใหญ่่ประจำำ�ประเทศ	  

	 2. กองบริหิารแรงงานไทยไปต่่างประเทศ กรมการจัดัหางาน  โดยแรงงานไทยที่่�เป็็นสมาชิก

กองทุุนเพื่่�อช่่วยเหลืือคนหางานไปทำำ�งานในต่่างประเทศ สามารถขอรัับเงิินสงเคราะห์์จากกองทุุนฯ

ได้้ตามเงื่่�อนไขที่่�กองทุุนฯ ระบุุ	 

	 3. กองคุ้้�มครองและดููแลผลประโยชน์คนไทยในต่่างประเทศ กรมการกงสุุล กระทรวง 

การต่่างประเทศ มีีภารกิิจที่่�สำำ�คััญในการช่่วยเหลืือคุ้้�มครองแรงงานไทยที่่�เดิินทางไปทำำ�งาน 

ต่่างประเทศอย่่างถููกต้้องตามกฎหมายแต่่ไม่่ได้้รัับการปฏิิบััติิตามสััญญา เช่่น ไม่่ได้้ทำำ�งานใน 

ตำำ�แหน่่งที่่�ตกลงกัันไว้้ หรืือไม่่ได้้รัับค่่าจ้างหรืือสิิทธิิประโยชน์จากการทำำ�งานตามที่่�ได้้ตกลงกัันไว้้ 

หรืือไม่่ได้้รัับการปฏิิบััติิตามกฎหมายแรงงาน การช่่วยเหลือืดููแลคนไทยที่่�กระทำำ�ความผิดิ ถููกจัับกุุม

คุุมขััง และถููกจำำ�คุุกในต่่างประเทศ การช่่วยเหลืือมีีตั้้�งแต่่การดููแลให้้ได้้รัับความเป็็นธรรมใน 

การพิิจารณาคดีีการเยี่่�ยมเยีียนให้้กำำ�ลัังใจหากถููกตััดสิินให้้จำำ�คุุกไปจนถึึงการพิิจารณาความเป็็นไป

ได้้ในการขอลดโทษ และประสานงานในการที่่�ผู้้�ต้องโทษจะขออภััยโทษในกรณีีประหารชีีวิิต โดย

การช่่วยเหลืือจะต้้องเป็็นไปตามกฎระเบีียบหรืือกฎหมายของประเทศที่่�ไปทำำ�ความผิิด และขึ้้�นอยู่่�

กัับความร่่วมมืือและความตกลงระหว่่างประเทศไทยกัับประเทศนั้้�นๆ

สหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์

(อาบูดาบี)

สหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์ กาตาร์ โอมาน และอิิหร่่าน

อิิสราเอล (เทลอาวีฟ) อิิสราเอล

ข้้อมููลเบ้ื้�องต้้นเก่ี่�ยวกัับสิิทธิิประโยชน์์
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สิิทธิิประโยชน์์ของแรงงานไทยในต่างประเทศ

ท่ี่� ประเทศ ประเภทของสิิทธิิประโยชน์์

1. สาธารณรัฐเกาหลีี - เงิินประกัันสิ้้�นสุุดสััญญาจ้าง (เงิินแทจิิกึึม)

- เงิินประกัันการเดิินทางกลัับ (ค่่าตั๋๋�วเครื่่�องบิิน)

- เงิินสะสมเลี้้�ยงชีีพ หรืือเงิินบำำ�นาญแห่่งชาติสาธารณรัฐ

เกาหลีี (เงิินกุุกมิินยอนกึม)

- เงิินทดแทนกรณีีเจ็็บป่่วย/ทุุพพลภาพ/เสีียชีีวิิต

2. ญี่่�ปุ่่�น - เงิินสะสมเลี้้�ยงชีีพ

3. ฮ่่องกง - พิิจารณาจากสััญญาที่่�ทำำ�ขึ้้�นระหว่่างนายจ้้างและลููกจ้้าง

4. ไต้้หวััน (ไทเป/เกาสง) - เงิินคืนภาษีี (ต้้องยื่่�นขอคืืนภายใน 5 ปีี หลัังจากเดิินทางกลัับ

จากไต้้หวััน)

- เงิินบำำ�เหน็็จชราภาพ

- เงิินทดแทนกรณีีทายาทสายเลืือดตรงเสีียชีีวิิต

- เงิินทดแทนกรณีีเจ็็บป่่วย/ทุุพพลภาพ/เสีียชีีวิิต

5. มาเลเซีีย - เงิินคืนภาษีี

- เงิินทดแทนกรณีีเจ็็บป่่วย/ทุุพพลภาพ/เสีียชีีวิิต

6. สิิงคโปร์์ - เงิินทดแทนกรณีีเจ็็บป่่วย/ทุุพพลภาพ/เสีียชีีวิิต

7. บรููไน - เงิินทดแทนกรณีีเจ็็บป่่วย/ทุุพพลภาพ/เสีียชีีวิิต

8. ซาอุุดีอาระเบีีย - เงิินโกซี่่�

9. สหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์ - เงิินทดแทนกรณีีเจ็็บป่่วย/ทุุพพลภาพ/เสีียชีีวิิต

10. อิิสราเอล - เงิินชดเชยกรณีีถููกเลิิกจ้้าง (ปิิซููอิิม)

ข้้อมููลเบ้ื้�องต้้นเก่ี่�ยวกัับสิิทธิิประโยชน์์



การประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อรับผู้ปว่ยที่เดินทางไปทํางานต่างประเทศ กลับประเทศไทย

กลุ่มงานประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ (ผู้ประสานงาน)

1. ขอตรวจสอบสิทธิของผูปวย

2. ขอยกเวนคารักษาพยาบาลของโรงพยาบาล

ในกรุงเทพฯ และในภูมิลําเนา

ตนทางไปยังโรงพยาบาลปลายทาง

3. ขอยกเวนคาใชจายรถพยาบาลจากโรงพยาบาล

สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข
(สป.สธ.)

ทําหนังสือถึง ปลัดกระทรวงสาธารณสุข

กองการต่างประเทศ (ตปท.) 
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (สป.สธ.) 

02 – 590 - 1014

02 – 590 - 1174

เจาหนาที่ประสานงาน ................................

02 – 590 - 1367

โรงพยาบาลราชวิถี

เจาหนาที่ประสานงาน

02 – 590 - 1014

โรงพยาบาลนพรัตนราชธานี
สถาบันประสาทวิทยา 
หรือโรงพยาบาลในเครืออื่นๆ

กลุ่มงานประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ สํานักประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ
โทรศัพท์  02 – 232 – 1240 และ 097 – 186 - 9036

สํานักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ
(สปสช.)

ทําหนังสือถึง เลขาธิการ สปสช.

02 – 143 – 9730 – 1

เจาหนาที่ประสานงาน ................................

02 – 590 - 1367

การท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ

ทําหนังสือถึง ผูอํานวยการทาอากาศยาน

สุวรรณภูมิ

02 – 132 – 5380 

02 – 132 – 5122

02 – 132 – 5105

สํานักงานตรวจคนเข้าเมือง (ตม.)

ทําหนังสือถึง ผูบังคับการตรวจคนเขาเมือง 2 

02 – 134 – 0841

02 – 134 – 0845

กรมการจัดหางาน (กกจ.)

ทําหนังสือถึง กรมการจัดหางาน

หน่วยงานที่รับผิดชอบ
(กรมการแพทย์)

โรงพยาบาลในเครือ

ฝา่ยแพทย์ การท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ

ในเวลาราชการ (08.00 – 17.00 น.)

คลินิกแพทย์สุวรรณภูมิ อาคารผู้โดยสารชั้น 1 ประตู 3

02 – 132 – 5301 - 2

medservice@airportthai.co.th

ด่านตรวจคนหางานสุวรรณภูมิ/ดอนเมือง

สุวรรณภูมิ  02 – 134 - 4272

ดอนเมือง   02 – 535 - 5374

กองบริหารแรงงานไทยในต่างประเทศ

ผูอํานวยการ

02 – 134 – 2666

ระบบ EPS สาธารณรัฐเกาหลี 

02 – 245 – 9429

ระบบ TIC ประเทศอิสราเอล

02 – 245 – 0978

ระบบ IM ประเทศญี่ปุน

02 – 245 – 9428

ประเทศไตหวันและประเทศอื่นๆ

02 – 245 – 1034

นอกเวลาราชการ (17.00 – 08.00 น.)

คลินิกสมิติเวช อาคารผู้โดยสารชั้น 3 ประตู 3

02 – 134 – 2666

02 – 134 – 2667

1. ขอความอนุเคราะหรถโรงพยาบาลรับ-สงผูปวย

2. ขอความอนุเคราะหโรงพยาบาลในกรุงเทพฯ

3. ขอความอนุเคราะหโรงพยาบาลในภูมิลําเนา 2. ขอยกเวนคาใชจายที่เกิดจากขอ 1

เพื่อสงตอใหรถพยาบาลที่มารอรับ

1. ขออํานวยความสะดวกรับผูปวยจากตัวเครื่อง
ขออํานวยความสะดวกใน

การประทับตราขาเขาของผูปวย

1. ขออํานวยความสะดวกรับผูปวยภายใน

ทาอากาศยาน

2. ขออํานวยความสะดวกญาติของผูปวยที่มารอรับ

3. รายงานการเดินทางกลับของแรงงานที่เจ็บปวย

ใหแกหนวยงานที่เกี่ยวของ
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สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

1) แรงงานไทยเรียกร้องสิทธิประโยชน์ด้วยตนเอง หรือญาติ
 แรงงานไทยในประเทศน้ันๆ ดําเนินการแทนในกรณีท่ี
 แรงงานไทยไม่สามารถดําเนินการได้ด้วยตนเอง
 สามารถย่ืนคําร้องได้ ณ สถานเอกอัครราชทูตไทย/
 กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ  

ข้ันตอนการเรียกร้อง สิทธิประโยชน์
กรณีแรงงานไทยเรียกร้อง

สิทธิประโยชน์
ขณะทํางานในต่างประเทศ

ทํางานอยู่ในประเทศ
ท่ีมีสํานักงานแรงงานต้ังอยู่ 

1

ส่วนภูมิภาค

ทํางานอยู่ในประเทศ
ท่ีไม่มีสํานักงานแรงงานต้ังอยู่

1) แรงงานไทยเรียกร้องสิทธิประโยชน์ด้วยตนเอง หรือญาติ
   แรงงานไทยในประเทศน้ันๆ ดําเนินการแทนในกรณีท่ี
 แรงงานไทยไม่สามารถดําเนินการได้ด้วยตนเอง
 สามารถย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักงานแรงงานในประเทศน้ันๆ

2) ทายาทหรือญาติแรงงานไทยท่ีพํานักในประเทศไทย
 มีความประสงค์เรียกร้องสิทธิประโยชน์ของแรงงานไทย
 ในกรณีต่างๆ หรือติดตามแรงงานไทยท่ีขาดการติดต่อ
 กลับบ้าน ถูกจับกุม ประสบอุบัติเหตุเสียชีวิต ฯลฯ
 สามารถย่ืนคําร้องได้ ดังน้ี

2) ทายาทหรือญาติแรงงานไทยท่ีพํานักในประเทศไทย
 มีความประสงค์เรียกร้องสิทธิประโยชน์ของ
 แรงงานไทยในกรณีต่างๆ หรือการติดตามแรงงานไทย
 ท่ีขาดการติดต่อกลับบ้าน ถูกจับกุม ประสบอุบัติเหตุ
 เสียชีวิต ฯลฯ สามารถย่ืนคําร้องได้ ดังน้ี

ย่ืนคํารองได ณ สํานักงานแรงงานจังหวัด/สํานักงานจัดหางานจังหวัด
ทุกจังหวัด ซ่ึงเปนหนวยงานในสวนภูมิภาคของกระทรวงแรงงาน
โดยหนวยงานท่ีรับเร่ืองจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ
     สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
 ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) สงเอกสารคํารองพรอมเอกสารประกอบมายังสํานักประสาน
 ความรวมมือระหวางประเทศ (สปร.) 
(3) สปร. ดําเนินการตรวจสอบและสงคํารองพรอมเอกสารประกอบ
 ใหสํานักงานแรงงาน/ฝายแรงงานในตางประเทศดําเนินการ
 ในสวนท่ีเก่ียวของ เม่ือไดรับแจงผลการดําเนินการจะแจงให
 หนวยงานรับคํารองทราบ เพ่ือแจงไปยังผูรองตอไป

ส่วนภูมิภาค

เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคํารองได ณ สํานักงานแรงงานจังหวัด/สํานักงานจัดหางานจังหวัด
ทุกจังหวัด ซ่ึงเปนหนวยงาในสวนภูมิภาคของกระทรวงแรงงานใน
พ้ืนท่ีโดยหนวยงานท่ีรับเร่ืองจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ
 สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
 ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) สงเอกสารคํารองพรอมเอกสารประกอบมายังสํานักประสาน
 ความรวมมือระหวางประเทศ (สปร.) 
(3) สปร. ดําเนินการตรวจสอบและสงคํารองพรอมเอกสารประกอบ
 ท่ีเก่ียวของใหกองคุมครองและดูแลผลประโยชนคนไทยใน
 ตางประเทศ กรมการกงสุล กระทรวงการตางประเทศ
(4) กองคุมครองฯ ดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารประกอบ
 ท่ีเก่ียวของใหสถานเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ
 ดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับแจงผลการ
 ดําเนินการจะแจงให สปร. ทราบ จะแจงหนวยงานรับคํารองทราบ 
 เพ่ือแจงไปยังผูรองตอไป

ย่ืนคํารองได ณ สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ 
สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน และกองคุมครองและดูแล
ผลประโยชนคนไทยในตางประเทศ กรมการกงสุล กระทรวงการ
ตางประเทศ โดยจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ
 สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
 ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) ดําเนินการสงคํารอง
 กรณีย่ืนท่ี สปร. สปร.จะดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารท่ี
 เก่ียวของใหกองคุมครองฯ เพ่ือใหกองคุมครองฯ สงเร่ืองให
 สถานเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ ดําเนินการ
 ในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับแจงผลการดําเนินการจะแจงให
 สปร. ทราบ เพ่ือแจงไปยังผูรองตอไป
 กรณีย่ืนท่ี กองคุมครองฯ กองคุมครองฯ จะดําเนินการสงเร่ืองให
 สถานเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ ดําเนินการ
 ในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับแจงผลการดําเนินการใหผูรองทราบ

เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคํารองได ณ สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ
สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน โดยจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ
 สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
 ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) ดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารท่ีเก่ียวของใหสํานักงานแรงงาน
 ในตางประเทศดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ เม่ือไดรับแจงผลการ
 ดําเนินการจะแจงใหหนวยงานรับคํารองทราบ เพ่ือแจงไปยังผูรอง
 ตอไป

2
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ทํางานอยู่ในประเทศ
ท่ีมีสํานักงานแรงงานต้ังอยู่ 

1

ส่วนภูมิภาค

ทํางานอยู่ในประเทศ
ท่ีไม่มีสํานักงานแรงงานต้ังอยู่

2

1) ทํางานอยู่ในประเทศท่ีมีสํานักงานแรงงานต้ังอยู่ 
 สามารถย่ืนคําร้องได้ ดังน้ี

ย่ืนคํารองได ณ สํานักงานแรงงานจังหวัด/สํานักงานจัดหางานจังหวัด
ทุกจังหวัด ซ่ึงเปนหนวยงานในสวนภูมิภาคของกระทรวงแรงงาน
โดยหนวยงานท่ีรับเร่ืองจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรม
 การขอรับสิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกข
 ไมมีแบบฟอรมใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) สงเอกสารคํารองพรอมเอกสารประกอบมายังสํานักประสาน
 ความรวมมือระหวางประเทศ (สปร.)
(3) สปร. ดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารท่ีเก่ียวของใหสํานักงาน
 แรงงานในตางประเทศดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับ
 แจงผลการดําเนินการจะแจงใหหนวยรับคํารองทราบ เพ่ือแจงไป
 ยังผูรองตอไป

ส่วนภูมิภาค

เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคํารองได ณ สํานักงานแรงงานจังหวัด/สํานักงานจัดหางาน
จังหวัดทุกจังหวัด ซ่ึงเปนหนวยงานในสวนภูมิภาคของกระทรวง
แรงงาน โดยหนวยงานท่ีรับเร่ืองจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรม
 การขอรับสิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกข
 ไมมีแบบฟอรมใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) สงเอกสารคํารองพรอมเอกสารประกอบมายังสํานักประสาน
 ความรวมมือระหวางประเทศ (สปร.) 
(3) สปร. ดําเนินการตรวจสอบและสงคํารองพรอมเอกสารประกอบ
 ท่ีเก่ียวของใหกองคุมครองฯ
(4) กองคุมครองฯ ดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารประกอบ
 ท่ีเก่ียวของใหสถานเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ
 ดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับแจงผลการดําเนินการ
 จะแจงให สปร. ทราบ จะแจงหนวยงานรับคํารองทราบ เพ่ือแจง
 ไปยังผูรองตอไป

ย่ืนคํารองได ณ สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ สํานักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน และกองคุมครองและดูแลผลประโยชนคนไทย
ในตางประเทศ กรมการกงสุล กระทรวงการตางประเทศ โดยจะ
ดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ
 สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
 ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) ดําเนินการสงคํารอง
 กรณีย่ืนท่ี สปร. สปร.จะดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารท่ี
 เก่ียวของใหกองคุมครองฯ เพ่ือใหกองคุมครองฯ สงเร่ืองให
 สถานเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ ดําเนินการ
 ในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับแจงผลการดําเนินการจะแจงให
 สปร. ทราบ เพ่ือแจงไปยังผูรองตอไป
 กรณีย่ืนท่ี กองคุมครองฯ กองคุมครองฯ จะดําเนินการสงเร่ืองให
 สถานเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ ดําเนินการ
 ในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับแจงผลการดําเนินการใหผูรองทราบ

เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคํารองได ณ สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ สํานักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน โดยจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ
 สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
 ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) ดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารท่ีเก่ียวของใหสํานักงานแรงงาน/
 ฝายแรงงานในตางประเทศดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ เม่ือไดรับ
 แจงผลการดําเนินการจะแจงใหหนวยงานรับคํารองทราบ เพ่ือแจง
 ไปยังผูรองตอไป

ข้ันตอนการเรียกร้อง สิทธิประโยชน์
กรณีแรงงานไทยเรียกร้อง

สิทธิประโยชน์
เม่ือกลับประเทศไทย

1) แรงงานไทยเรียกร้องสิทธิประโยชน์ด้วยตนเอง หรือญาติ
 แรงงานไทยในประเทศน้ันๆ ดําเนินการแทนในกรณีท่ี
 แรงงานไทยไม่สามารถดําเนินการได้ด้วยตนเอง
 สามารถย่ืนคําร้องได้ ณ สถานเอกอัครราชทูตไทย/
 กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ  

ข้ันตอนการเรียกร้อง สิทธิประโยชน์
กรณีแรงงานไทยเรียกร้อง

สิทธิประโยชน์
ขณะทํางานในต่างประเทศ

ทํางานอยู่ในประเทศ
ท่ีมีสํานักงานแรงงานต้ังอยู่ 

1

ส่วนภูมิภาค

ทํางานอยู่ในประเทศ
ท่ีไม่มีสํานักงานแรงงานต้ังอยู่

1) แรงงานไทยเรียกร้องสิทธิประโยชน์ด้วยตนเอง หรือญาติ
   แรงงานไทยในประเทศน้ันๆ ดําเนินการแทนในกรณีท่ี
 แรงงานไทยไม่สามารถดําเนินการได้ด้วยตนเอง
 สามารถย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักงานแรงงานในประเทศน้ันๆ

2) ทายาทหรือญาติแรงงานไทยท่ีพํานักในประเทศไทย
 มีความประสงค์เรียกร้องสิทธิประโยชน์ของแรงงานไทย
 ในกรณีต่างๆ หรือติดตามแรงงานไทยท่ีขาดการติดต่อ
 กลับบ้าน ถูกจับกุม ประสบอุบัติเหตุเสียชีวิต ฯลฯ
 สามารถย่ืนคําร้องได้ ดังน้ี

2) ทายาทหรือญาติแรงงานไทยท่ีพํานักในประเทศไทย
 มีความประสงค์เรียกร้องสิทธิประโยชน์ของ
 แรงงานไทยในกรณีต่างๆ หรือการติดตามแรงงานไทย
 ท่ีขาดการติดต่อกลับบ้าน ถูกจับกุม ประสบอุบัติเหตุ
 เสียชีวิต ฯลฯ สามารถย่ืนคําร้องได้ ดังน้ี

ย่ืนคํารองได ณ สํานักงานแรงงานจังหวัด/สํานักงานจัดหางานจังหวัด
ทุกจังหวัด ซ่ึงเปนหนวยงานในสวนภูมิภาคของกระทรวงแรงงาน
โดยหนวยงานท่ีรับเร่ืองจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ
     สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
 ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) สงเอกสารคํารองพรอมเอกสารประกอบมายังสํานักประสาน
 ความรวมมือระหวางประเทศ (สปร.) 
(3) สปร. ดําเนินการตรวจสอบและสงคํารองพรอมเอกสารประกอบ
 ใหสํานักงานแรงงาน/ฝายแรงงานในตางประเทศดําเนินการ
 ในสวนท่ีเก่ียวของ เม่ือไดรับแจงผลการดําเนินการจะแจงให
 หนวยงานรับคํารองทราบ เพ่ือแจงไปยังผูรองตอไป

ส่วนภูมิภาค

เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคํารองได ณ สํานักงานแรงงานจังหวัด/สํานักงานจัดหางานจังหวัด
ทุกจังหวัด ซ่ึงเปนหนวยงาในสวนภูมิภาคของกระทรวงแรงงานใน
พ้ืนท่ีโดยหนวยงานท่ีรับเร่ืองจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ
 สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
 ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) สงเอกสารคํารองพรอมเอกสารประกอบมายังสํานักประสาน
 ความรวมมือระหวางประเทศ (สปร.) 
(3) สปร. ดําเนินการตรวจสอบและสงคํารองพรอมเอกสารประกอบ
 ท่ีเก่ียวของใหกองคุมครองและดูแลผลประโยชนคนไทยใน
 ตางประเทศ กรมการกงสุล กระทรวงการตางประเทศ
(4) กองคุมครองฯ ดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารประกอบ
 ท่ีเก่ียวของใหสถานเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ
 ดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับแจงผลการ
 ดําเนินการจะแจงให สปร. ทราบ จะแจงหนวยงานรับคํารองทราบ 
 เพ่ือแจงไปยังผูรองตอไป

ย่ืนคํารองได ณ สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ 
สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน และกองคุมครองและดูแล
ผลประโยชนคนไทยในตางประเทศ กรมการกงสุล กระทรวงการ
ตางประเทศ โดยจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ
 สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
 ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) ดําเนินการสงคํารอง
 กรณีย่ืนท่ี สปร. สปร.จะดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารท่ี
 เก่ียวของใหกองคุมครองฯ เพ่ือใหกองคุมครองฯ สงเร่ืองให
 สถานเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ ดําเนินการ
 ในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับแจงผลการดําเนินการจะแจงให
 สปร. ทราบ เพ่ือแจงไปยังผูรองตอไป
 กรณีย่ืนท่ี กองคุมครองฯ กองคุมครองฯ จะดําเนินการสงเร่ืองให
 สถานเอกอัครราชทูตไทย/กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ ดําเนินการ
 ในสวนท่ีเก่ียวของ และเม่ือไดรับแจงผลการดําเนินการใหผูรองทราบ

เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคํารองได ณ สํานักประสานความรวมมือระหวางประเทศ
สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน โดยจะดําเนินการ ดังน้ี
(1) บันทึกคํารอง โดยบันทึกปากคําและใหกรอกแบบฟอรมการขอรับ
 สิทธิประโยชนประเภทตางๆ กรณีท่ีเร่ืองรองทุกขไมมีแบบฟอรม
 ใหใชแบบคํารองขอรับบริการ
(2) ดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารท่ีเก่ียวของใหสํานักงานแรงงาน
 ในตางประเทศดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ เม่ือไดรับแจงผลการ
 ดําเนินการจะแจงใหหนวยงานรับคํารองทราบ เพ่ือแจงไปยังผูรอง
 ตอไป

2
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กลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 

สำำ�นักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

แนวทางการเรียกร้องสิทธิประโยชน์
การเรียกร้องสิทธิประโยชน์ของแรงงานไทย/ญาติแรงงานไทยที่เดินทางไปทํางานต่างประเทศ

สามารถจําแนกได้เป็น 2 กรณี คือ 

ทํางานอยู่ในประเทศที่มีสํานักงานแรงงาน
ตั้งอยู่ 

ทํางานอยู่ในประเทศท่ีไม่มีสํานักงานแรงงาน
ต้ังอยู่

กรณีแรงงานไทยเรียกร้อง
สิทธิประโยชน์

ขณะทํางานในต่างประเทศ

1

ทํางานอยู่ในประเทศที่มีสํานักงานแรงงาน
ตั้งอยู่ 

ทํางานอยู่ในประเทศที่ไม่มีสํานักงานแรงงาน
ตั้งอยู่

กรณีแรงงานไทยเรียกร้อง
สิทธิประโยชน์

เม่ือกลับประเทศไทย

2

1) แรงงานไทยเรียกร้องสิทธิประโยชน์ด้วยตนเอง หรือญาติ
 แรงงานไทยในประเทศน้ันๆ ดําเนินการแทนในกรณีท่ีแรงงานไทย
 ไม่สามารถดําเนินการได้ด้วยตนเอง สามารถย่ืนคําร้องได้
 ณ สํานักงานแรงงานในประเทศน้ันๆ

2) ทายาทหรือญาติแรงงานไทยท่ีพํานักในประเทศไทยมีความประสงค์
 เรียกร้องสิทธิประโยชน์ของแรงงานไทยในกรณีต่างๆ หรือติดตาม
 แรงงานไทยท่ีขาดการติดต่อกลับบ้าน ถูกจับกุม ประสบอุบัติเหตุ
 เสียชีวิต ฯลฯ สามารถย่ืนคําร้องได้ ดังน้ี

1) แรงงานไทยเรียกร้องสิทธิประโยชน์ด้วยตนเอง หรือญาติแรงงานไทยในประเทศน้ันๆ ดําเนินการแทนใน
 กรณีท่ีแรงงานไทยไม่สามารถดําเนินการได้ด้วยตนเอง สามารถย่ืนคําร้องได้ ณ สถานเอกอัครราชทูตไทย
 /กงสุลไทยประจําประเทศน้ันๆ

2) ทายาทหรือญาติแรงงานไทยท่ีพํานักในประเทศไทยมีความประสงค์เรียกร้องสิทธิประโยชน์ของแรงงานไทย
 ในกรณีต่างๆ หรือการติดตามแรงงานไทยท่ีขาดการติดต่อกลับบ้าน 
 ถูกจับกุม ประสบอุบัติเหตุ เสียชีวิต ฯลฯ สามารถย่ืนคําร้องได้ ดังน้ี

ส่วนภูมิภาค เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักงานแรงงาน
จังหวัด/สํานักงานจัดหางานจังหวัด
ทุกจังหวัด

ย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักประสานความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน
และกองคุ้มครองและดูแลผลประโยชน์คนไทย
ในต่างประเทศ กรมการกงสุล กระทรวง
การต่างประเทศ

ส่วนภูมิภาค เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักงานแรงงาน
จังหวัด/สํานักงานจัดหางานจังหวัด
ทุกจังหวัด

ย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักประสานความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

ส่วนภูมิภาค เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักงานแรงงาน
จังหวัด/สํานักงานจัดหางานจังหวัด
ทุกจังหวัด

ย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักประสานความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

ส่วนภูมิภาค เขตกรุงเทพมหานคร

ย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักงานแรงงาน
จังหวัด/สํานักงานจัดหางานจังหวัด
ทุกจังหวัด

ย่ืนคําร้องได้ ณ สํานักประสานความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน
และกองคุ้มครองและดูแลผลประโยชน์คนไทย
ในต่างประเทศ กรมการกงสุล กระทรวง
การต่างประเทศ
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1. เงิินค่าตอบแทน/เงิินค่าจ้าง The Remuneration

สิิทธิิประโยชน์์อัันพึึงได้้รัับระหว่่างการทำำ�งาน

	 สิิงคโปร์์มีีกฎหมายว่่าด้วยการจ้้างงาน (Employment Act) คุ้้�มครองลููกจ้้างทั้้�งชาวท้้องถิ่่�น

และชาวต่่างชาติที่่�ทำำ�งานภายใต้้สััญญาจ้าง ยกเว้้น คนประจำำ�เรืือ คนทำำ�งานบ้าน และ ข้้าราชการ

	 1. สััญญาจ้าง หมายถึึงสััญญาระหว่่างลููกจ้้างและนายจ้้างซึ่่�งลููกจ้้างตกลงจะทํํางาน 

ให้้นายจ้้างและนายจ้้างจะให้้ค่่าจ้างกัับลููกจ้้างระหว่่างทำำ�งาน รวมถึึงเงื่่�อนไขการจ้้างงานอื่่�นๆ 

เช่่น ลัักษณะงาน ค่่าจ้าง ชั่่�วโมงการทำำ�งาน เป็็นต้น สััญญาจ้างจะเป็็นตัวช่่วยในการยุุติข้้อพิิพาท

ระหว่่างนายจ้้างและลููกจ้้าง

 	 กฎหมายว่่าด้วยการจ้้างงาน (Employment Act) กำำ�หนดให้้นายจ้้างทุุกรายจะต้้องมีี

เอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจ้้างงานดังต่่อไปนี้้�

	      -  เงื่่�อนไขการจ้้างงานที่่�สำำ�คััญ (Key employment terms : KETs) เช่่น หน้้าที่่� 

ความรัับผิิดชอบของลููกจ้้าง วัันเริ่่�มงาน ระยะเวลาการจ้้าง ชั่่�วโมงการทำำ�งาน ค่่าจ้าง ระยะเวลาที่่�

จ่่ายค่่าจ้าง เบี้้�ยเลี้้�ยง การหัักค่่าจ้าง ค่่าล่วงเวลา ประกัันสุุขภาพ ค่่ารักษาพยาบาล เป็็นต้น

	      -  ใบแจ้้งเงิินเดืือน (Itemised payslips)

	      -  ประวััติิการจ้้างงาน (Keeping employment records) 

	 2. ชั่่�วโมงการทำำ�งาน เป็็นไปตามข้อ้กำำ�หนดในสัญัญาจ้าง ซึ่่�งโดยทั่่�วไปจะกำำ�หนดให้้ทำำ�งาน 

5 วััน วัันละ 9 ชั่่�วโมง หรืือ 44 ชั่่�วโมงต่่อสััปดาห์ หากทำำ�งานมากกว่่า 5 วััน ก็็จะทำำ�วัันละ 8 ชั่่�วโมง 

หรืือ 44 ชั่่�วโมงต่่อสััปดาห์

	 3. ค่่าจ้าง หมายถึึง จำำ�นวนเงินิที่่�ลููกจ้้างสมควรที่่�จะได้รั้ับตามอัตัราที่่�ตกลงกันัไว้้ในสัญญา

จ้้าง สิิงคโปร์์ไม่่มีีกฎหมายแรงงานขั้้�นต่ำำ�� ดัังนั้้�นค่าจ้างจึึงขึ้้�นอยู่่�กับข้้อตกลงระหว่่างลููกจ้้างและ

นายจ้้าง โดยนายจ้้างต้้องจ่่ายค่่าจ้างให้้ลููกจ้้างอย่่างน้้อยเดืือนละครั้้�ง และไม่่เกิิน 7 วัันหลัังจาก 

วัันสิ้้�นสุุดของวัันจ่ายค่่าจ้าง นายจ้้างจะลดค่่าจ้างได้้ก็็ต่่อเมื่่�อลููกจ้้างยิินยอมเท่่านั้้�น 

	 4. ค่่าล่วงเวลา หมายถึึงค่่าจ้างกรณีีลููกจ้้างทำำ�งานเกิินเวลาทำำ�งานปกติิ (ไม่่รวม 

เวลาพัก) โดยอััตราค่่าล่วงเวลาต้้องไม่่ต่ำำ��กว่่า 1.5 เท่่าของค่่าจ้าง คำำ�นวณโดยใช้้ค่่าจ้างปกติิ 

ต่่อชั่่�วโมงx1.5xจำำ�นวนชั่่�วโมงการทำำ�งานล่วงเวลา และจะต้้องจ่่ายภายใน 14 วัันหลัังจาก 

วัันสิ้้�นสุุดของวัันจ่ายเงิินเดืือน		

	 5.  วัันหยุุดประจำำ�สััปดาห์ (Rest day) ลููกจ้้างจะได้้รัับวัันหยุุดประจำำ�สััปดาห์ 1 วััน 

สิิงคโปร์์
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อาจจะเป็็นวันอาทิตย์์หรืือวัันใดก็็ได้้ที่่�นายจ้้างแจ้้งให้้ลููกจ้้างทราบล่่วงหน้้าทุุกๆ ต้้นเดืือน หาก 

ทำำ�งานกะจะได้้รัับวัันหยุุดประจำำ�สััปดาห์ติิดต่่อกัันได้้ถึึง 30 ชั่่�วโมง โดยการจ่่ายค่่าจ้างกรณีีทำำ�งาน

ในวันหยุุดประจำำ�สััปดาห์มีีดัังนี้้�

	      ก). หากนายจ้้างสั่่�งให้้ทำำ�งานในวันหยุุดประจำำ�สััปดาห์

		  -  ลููกจ้้างทำำ�งานครึ่่�งวััน -  ได้้รัับค่่าแรง 1 วัันของวัันทำำ�งานปกติิ

		  -  ลููกจ้้างทำำ�งานมากกว่่าครึ่่�งวััน -  ได้้รัับค่่าจ้าง 2 วัันของวัันทำำ�งานปกติิ

		  -   ลููกจ้้างทำำ�งานล่่วงเวลาในวันหยุุดประจำำ�สััปดาห์์ - ได้้รัับค่่าจ้้าง 2 วััน 

ของวัันทำำ�งานปกติิรวมค่่าล่วงเวลา

	      ข) ลููกจ้้างขอทำำ�งานในวันหยุุดประจำำ�สััปดาห์

		  -  ลููกจ้้างทำำ�งานครึ่่�งวััน -  ได้้รัับค่่าแรง 1/2 วัันของวัันทำำ�งานปกติิ

		  -  ลููกจ้้างทำำ�งานมากกว่่าครึ่่�งวััน -  ได้้รัับค่่าจ้าง 1 วัันของวัันทำำ�งานปกติิ

		  -  ลููกจ้้างทำำ�งานล่่วงเวลาในวันหยุุดประจำำ�สััปดาห์์ - ได้้รัับค่่าจ้้าง 1 วัันของ 

วัันทำำ�งานปกติิรวมค่่าล่วงเวลา

	 6. ลาป่่วย (Sick leave) ลููกจ้้างที่่�ได้้รัับการคุ้้�มครองภายใต้้กฎหมายว่่าด้วยการจ้้างงาน

(Employment Act) ทำำ�งานกับบริิษััทนายจ้้างอย่่างน้้อย 3 เดืือน และแจ้้งนายจ้้างหรืือพยายาม 

ที่่�จะแจ้้งนายจ้้างถึึงการลาป่วยภายใน 48 ชั่่�วโมง จะได้้รัับสิิทธิิในการลาป่วย หากเป็็นผู้้�ป่วย

นอกจะต้้องมีีใบรัับรองการลาป่่วยจากแพทย์์ที่่�จดทะเบีียนตามกฎหมาย Medical Registration 

Act หรืือทัันตแพทย์์ที่่�จดทะเบีียนตามกฎหมาย Dental Registration Act หากเป็็นผู้้�ป่วยใน 

(Hospitalisation leave)

		  - จะต้้องพัักรัักษาตัวในโรงพยาบาล หรืือ ได้้รัับการผ่่าตัดย่่อย

		  - ถููกกัักบริิเวณภายใต้้การบัังคัับของกฎหมาย		

		  - ได้้รัับการรัับรองจากแพทย์์ที่่�สามารถรับผู้้�ป่วยเข้้ารับการรัักษาในโรงพยาบาล 

รวมถึึงแพทย์์จาก National Specialty Centres and Ambulatory Surgical Centres สิิทธิิใน

การลาป่่วยของลููกจ้้างที่่�ได้้รัับค่่าจ้างระหว่่างลาป่่วย ขึ้้�นอยู่่�กับระยะเวลาทำำ�งานกัับบริิษััทนายจ้้าง

โดยสรุุปได้้ดัังนี้้�

ระยะเวลาที่�ทำำ�งาน
จำำ�นวนวันลาป่่วย ท่ี่�มีีสิิทธิิ 

ได้้รัับค่าจ้าง  (ผู้้�ป่่วยนอก)

จำำ�นวนวันลาป่่วยท่ี่�มีีสิิทธิิ 

ได้้รัับค่าจ้าง (ผู้้�ป่่วยใน)

3  เดืือน 5 15

4  เดืือน 8 30
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5  เดืือน 11 45

ตั้้�งแต่่ 6  เดืือนขึ้้�นไป 14 60

	นา ยจ้้างต้้องรัับผิิดชอบค่่าปรึึกษาแพทย์์ (Consultation fee) หากลููกจ้้างทำำ�งานกับ

นายจ้้างตั้้�งแต่่ 3 เดืือนขึ้้�นไป มีีใบรัับรัับรองการลาป่วยจากแพทย์์ในโรงพยาบาลของรััฐหรืือแพทย์์

ของบริิษััท 

	 7. วัันหยุุดพัักผ่อนประจำำ�ปีี (Annual leave) ลููกจ้้างจะได้้รัับสิิทธิิวัันหยุุดพัักผ่่อน 

ประจำำ�ปีี หากลููกจ้้างได้้รัับการคุ้้�มครองภายใต้้กฎหมายว่่าด้วยการจ้้างงาน (Employment Act) และ

ทำำ�งานกับบริิษััทนายจ้้างอย่่างน้้อย 3 เดืือน โดยสิิทธิิในการลาพักร้้อนขึ้้�นอยู่่�กับระยะเวลาการทำำ�งาน 

	 8. วัันหยุุดราชการ (Public holiday) วัันหยุุดราชการประจำำ�ปีีของประเทศสิิงคโปร์์มีี

ทั้้�งหมด 11 วััน  ลููกจ้้างจะได้้รัับค่่าจ้างรวมเบี้้�ยเลี้้�ยง (gross rate of pay)  ในวันหยุุดราชการหาก

ลููกจ้้างไม่่ขาดงานก่อนหรืือหลัังวัันหยุุด  หากลููกจ้้างทำำ�งานในวันหยุุดราชการ ลููกจ้้างจะได้้รัับค่่าจ้าง

ดัังนี้้�

ระยะเวลาทำำ�งาน จำำ�นวนวันลาพัักร้อน

ปีีที่่�  1 7

ปีีที่่�  2 8

ปีีที่่�  3 9

ปีีที่่�  4 10

ปีีที่่�  5 11

ปีีที่่�  6 12

ปีีที่่�  7 13

ตั้้�งแต่่ปีีที่่�  8 เป็็นต้นไป 14
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	 9. ภาษีีรายได้้ ผู้้�มีรายได้้ในประเทศสิิงคโปร์์จะต้้องยื่่�นแสดงรายได้้ให้้สรรพากรสิิงคโปร์์ 

อััตราที่่�ต้้องเสีียภาษีีจะขึ้้�นอยู่่�กับระยะเวลาที่่�อาศัยอยู่่�ในประเทศสิิงคโปร์์ โดยสรุุปได้้ดัังนี้้�

ระยะเวลาที่�อยู่่�ในประเทศสิิงคโปร์์ 

ตามปีีปฏิิทิิน (1 ม.ค. – 31 ธ.ค.)

อััตราการเสีียภาษีี

1. น้้อยกว่่า 60 วััน ได้้รัับการยกเว้้น แต่่ไม่่รวมถึึง ตำำ�แหน่่งผู้้�อำำ�นวยการ 
ผู้้�บริิหาร 

2. ระหว่่าง 61 วััน ถึึง 182 วััน 15% ของรายได้้ทั้้�งหมดไม่่มีีการหัักค่่าลดหย่่อนใดๆ

3. อย่่างน้้อย 183 วััน ใน 1 ปีี ตามตารางอััตราการเสีียภาษีี

4. อย่่างน้้อย 183 วััน ในระยะเวลา 2 ปีี  

   ติิดต่่อกััน
ตามตารางอััตราการเสีียภาษีี

5. ติิดต่่อกััน 3 ปีี ตามอััตราการเสีียภาษีี

วัันหยุุดราชการตรงกัับ สิิทธิิท่ี่�ลููกจ้างได้้รัับ

1. วัันทำำ�งาน (working day) - ค่่าจ้างพื้้�นฐาน (basic raye of pay) เพิ่่�มอีีก 1 วััน
- ค่่าจ้างรวมรวมเบี้้�ยเลี้้�ยง (gross rate of pay)  
- ค่่าล่วงเวลา (หากทำำ�งานเกิินเวลาทำำ�งานปกติิ)

2. วัันพักผ่่อนประจำำ�ปีี (rest day) - ค่่าจ้างจากการทำำ�งานในวันหยุุดประจำำ�สััปดาห์ (rest day)
- ค่่าล่วงเวลา (หากทำำ�งานเกิินเวลาทำำ�งานปกติิ)
วัันทำำ�งานถัดไปจะได้้รัับค่่าจ้างรวมเบี้้�ยเลี้้�ยง

3. วัันไม่่ทำำ�งาน (non-working day)  

เช่่น วัันเสาร์ กรณีีลููกจ้้างทำำ�งาน 5 วััน

- ค่่าล่วงเวลา (หากทำำ�งานเกิินเวลาทำำ�งานปกติิในวันเสาร์)
- ค่่าจ้างรวมรวมเบี้้�ยเลี้้�ยง (gross rate of pay) เพิ่่�มขึ้้�น 
1 วััน หรืือ มีีวัันหยุุดเพิ่่�มให้้ 1 วััน 
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	อั ตราการการเสีียภาษีีรายได้้บุุคคลธรรมดา (นัับตั้้�งแต่่ปีีประเมิินผลการเสีียภาษีี 2560)

รายได้้ (เหรีียญสิิงคโปร์์) อััตราการเสีียภาษีี (ร้้อยละ) จำำ�นวนเงิิน (เหรีียญสิิงคโปร์์)

20,000 แรก

10,000 ถััดไป
0
2

0

200

30,000 แรก

10,000 ถััดไป

-
3.5

200

350

40,000 แรก

40,000 ถััดไป

-
7

550

2,800

80,000 แรก

40,000 ถััดไป

-
11.5

3,350

4,600

120,000 แรก

40,000 ถััดไป

-
15

7,950

6,000

160,000 แรก

40,000 ถััดไป

-
18

13,950

7,200

200,000 แรก

40,000 ถััดไป

-
19

21,150

7,600

240,000 แรก

40,000 ถััดไป

-
19.5

28,750

7,800

280,000 แรก

40,000 ถััดไป

-
20

36,550

8,000

320,000 แรก

ส่่วนเกิิน 320,000

-
22

44,550

หมายเหตุุ : ค่่าลดหย่อ่นบุุคคลธรรมดาของปีปีระเมินิผล 2562 ที่่�ร้้อยละ 50 แต่่ไม่เ่กิิน 200 เหรียีญ 

           	   สิิงคโปร์์
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การขอภาษีีหักฝากคืืน

	นา ยจ้้างจะหัักเงิินค่าภาษีีจากเงิินเดืือนแรงงานทุุกราย และจะคืืนให้้หากไม่่เสีียภาษีี แต่่

หากแรงงานไทยทำำ�งานเกิิน 60 วััน แต่่น้้อยกว่่า 183 วััน ก็็จะต้้องเสีียภาษีีร้้อยละ 15 นายจ้้างก็็จะ

หัักเงิินตามจำำ�นวนที่่�ได้้รัับแจ้้งจากสรรพากรสิงิคโปร์ ์ดัังนั้้�นหากลููกจ้้างต้อ้งการทราบการประเมินิผล

การเสีียภาษีีก่่อนเดิินทางกลัับ ควรแจ้้งนายจ้้างก่่อนการยกเลิิกสััญญาจ้างอย่่างน้้อย 2 – 4 สััปดาห์

	 กรณีีที่่�แรงงานไทยมีีความจำำ�เป็็นต้องเดิินทางกลัับประเทศไทยก่่อนได้้รัับผลประเมิินการ

เสีียภาษีี ให้้แรงงานไทยติิดต่่อ สนร.สิิงคโปร์์ พร้อมเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง ดัังนี้้�

	      1. สำำ�เนาหนัังสืือเดิินทาง (Passport) ทุุกหน้้าที่่�มีีตราประทัับ

	      2. สำำ�เนาใบอนุุญาตทำำ�งาน (Work – permit)

	      3. สำำ�เนาหลัักฐานการรัับเงิินค่าจ้าง ที่่�แสดงว่่ามีการหัักเงิินค่าจ้างไว้้เพื่่�อเสีียภาษีี

	 11. กรณีีบาดเจ็็บที่�เกิิดจากการทำำ�งาน กระทรวงแรงงานใช้้กฎหมายว่่าด้วยเงิินค่า 

ทดแทนกรณีีบาดเจ็็บจากการทำำ�งาน (The Work Injury Compensation Act - WICA) ให้้

ลููกจ้้างเรีียกร้้องค่่าทดแทนกรณีีบาดเจ็็บหรืือเป็็นโรคที่่�เกิิดจากการทำำ�งานโดยไม่่จำำ�เป็็นต้องฟ้้องร้้อง 

ในศาล ซึ่่�งถืือว่่าเป็็นวิธีีการที่่�ถููกที่่�สุุด รวดเร็็ว และไม่่ต้้องใช้้ทนายความ  ปกติิใช้้เวลาดำำ�เนิินการ

ประมาณ 3-6 เดืือน อาจใช้้เวลามากขึ้้�นสำำ�หรัับการบาดเจ็็บบางกรณีีที่่�แพทย์์จะต้้องใช้้เวลาใน 

การประเมิินสมรรถภาพของผู้้�ทุุพพลภาพ แต่่อย่่างไรก็็ตามลููกจ้้างมีีทางเลืือกที่่�จะเรีียกร้้องค่่าทดแทน

โดยใช้้ WICA หรืือ กฎหมายจารีตประเพณีี (Common Law)

	 กฎหมายว่่าด้วยเงิินค่าทดแทนกรณีีบาดเจ็็บจากการทำำ�งาน (The Work Injury 

Compensation Act - WICA) เป็็นกฎหมายที่่�กำำ�หนดให้้นายจ้้างต้้องรัับผิิดชอบค่่าทดแทน 

ค่่าจ้างระหว่่างลาป่วย ค่่ารักษาพยาบาล ที่่�เกิิดขึ้้�นจากอุุบัติิเหตุุจากการทำำ�งาน โดยคุ้้�มครอง 

ลููกจ้้างทุุกคนไม่่ว่่าจะเป็็นชาวท้้องถิ่่�นหรืือชาวต่่างชาติที่่�อยู่่�ภายใต้้สััญญาจ้างหรืือการฝึึกงาน 

โดยไม่่คำำ�นึึงถึึงรายได้้ ยกเว้้น

	 -  ผู้้�รับเหมาอิสระ และ ผู้้�ประกอบอาชีพส่วนตัว

	 -  คนทำำ�งานบ้าน

	 -  พนัักงานในเครื่่�องแบบ (ทหารในกองทััพสิงคโปร์์  ตำำ�รวจ องค์์กรป้้องกัันฝ่่ายพลเรืือน    

กรมราชทัณฑ์์ และหน่่วยปราบปรามยาเสพติดแห่่งประเทศสิิงคโปร์์)

	 1) ลููกจ้้างจะเรีียกร้้องขอค่่าทดแทนได้้กรณีี

	      -  ได้้รัับบาดเจ็็บเนื่่�องจากการทำำ�งาน

	      -  ได้้รัับบาดเจ็็บขณะทำำ�งานที่่�ได้้รัับมอบหมายในต่่างประเทศ

	      -  เป็็นโรคที่่�เกิิดจากการทำำ�งาน
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	      -  เจ็็บป่่วยโดยมีีสาเหตุุมาจากการสััมผััสหรืืออยู่่�ในสภาพแวดล้้อมสุ่่�มเสี่่�ยงจากสารเคมีี	

	 2) ข้้อปฏิิบััติิเมื่่�อลููกจ้้างได้้รัับบาดเจ็็บจากการทำำ�งาน

	 ก. รายงานการเกิิดอุุบัติิเหตุุ

	      -  เข้้ารับการรัักษากับแพทย์์ที่่�มีีใบอนุุญาตรักษาพยาบาลในประเทศสิิงคโปร์์เท่่านั้้�น 

และต้้องแจ้้งให้้นายจ้้างทราบโดยเร็็ว 

	      -  นายจ้้างจะต้้องแจ้้งให้้กระทรวงแรงงาน (MOM) ทราบหากลููกจ้้างเข้้ารับ

การรัักษาพยาบาลอย่่างน้้อย 24 ชั่่�วโมง หรืือ ได้้รัับอนุุญาตให้้ลาป่วยตั้้�งแต่่ 3 วัันขึ้้�นไป 

	      -  ลููกจ้้างนำำ�ใบรัับรองแพทย์์ (MC) ฉบัับจริิงมายื่่�นต่่อนายจ้้าง เพื่่�อจะได้้รัับค่่าจ้้าง

ระหว่่างลาป่วย ลููกจ้้างควรเก็็บสำำ�เนาใบรัับรองแพทย์์ (MC) ด้้วย

	      -  นายจ้้างควรจ่่ายค่่ารักษาพยาบาลโดยตรงกัับสถานพยาบาล แต่่หากลููกจ้้างจ่่าย 

ไปก่่อนให้้นำำ�ใบเสร็จค่่ารักษาพยาบาลฉบัับจริิงมายื่่�นต่่อนายจ้้าง เพื่่�อให้้นายจ้้างชำำ�ระเงิินคืน ลููกจ้้าง

ควรเก็็บสำำ�เนาไว้้ด้้วย

	      -  ตรวจสอบกัับนายจ้้างว่่าได้้แจ้้งให้้กระทรวงแรงงาน (MOM) ทราบเกี่่�ยวกัับอุุบัติิเหตุุ

 แล้้วหรืือไม่่

	      -  แจ้้งกระทรวงแรงงานสิงคโปร์์หากนายจ้้างไม่่จ่่ายค่่ารักษาพยาบาลคืนและค่่าจ้้าง

ระหว่่างลาป่วย

	 ข. ยื่่�นแบบฟอร์์มขอรัับค่่าทดแทน

	         -  เมื่่�อกระทรวงแรงงานได้้รัับแจ้้งอุุบัติิเหตุุจากการทำำ�งาน กระทรวงแรงงานจะส่่ง 

แบบฟอร์์มพร้้อมหมายเลขอ้้างอิิงข้้อเรีียกร้้อง หากลููกจ้้างตััดสิินใจที่่�จะเรีียกร้้องค่่าทดแทน 

ภายใต้้กฎหมายว่่าด้้วยเงิินค่่าทดแทนกรณีีบาดเจ็็บจากการทำำ�งาน (The Work Injury 

Compensation Act - WICA)  แล้้วก็็ให้้ส่่งคืืนแบบฟอร์์มดัังกล่่าวภายในเวลา 1 ปีี นัับตั้้�งแต่่ 

วัันเกิิดอุุบัติิเหตุุกระทรวงแรงงานจะดำำ�เนิินการได้้ก็็ต่่อเมื่่�อได้้รัับแบบฟอร์์มที่่�ส่่งให้้คืืน 

หากพ้้นระยะเวลา 1 ปีีไปแล้้วลููกจ้้างก็็จะไม่่สามารถเรีียกร้้องค่่าทดแทนได้้	

	      -  ตรวจสอบความคืืบหน้้าของการเรีียกร้้องค่่าทดแทน

	 ค. พบแพทย์์เพื่่�อการประเมิินผล

	         -  หลัังจากรัับการรัักษาหลัังประสบอุุบัติิเหตุุจากการทำำ�งาน แพทย์์จะนััดผู้้�ป่่วย 

ให้้กลัับไปพบแพทย์์เป็็นระยะๆ ซึ่่�งผู้้�ป่่วยจะต้้องไปพบแพทย์์ทุุกครั้้�งถึึงแม้้ว่่าแพทย์์จะไม่่อนุุญาต

ให้้ลาป่วยและให้้กลัับไปทำำ�งานตามปกติิแล้้วก็็ตาม เพื่่�อแพทย์จ์ะได้้ดูพูัฒันาการว่่ากลัับมาเป็็นปกติิ

หรืือไม่่และเมื่่�ออาการทรงตััวแล้้วแพทย์์ก็็จะยุุติการรัักษาเพื่่�อประเมิินผลการสููญเสีีย

	       -  ลููกจ้้างที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บจากการทำำ�งานควรได้้รัับการรัักษาอย่่างต่่อเนื่่�องที่่� 

โรงพยาบาลเดีียวกััน หากเปลี่่�ยนโรงพยาบาลลูกจ้้างต้้องจ่่ายค่่ารักษาพยาบาลไปก่่อนแล้้วกลัับมา
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เบิิกกัับนายจ้า้ง แพทย์ค์นใหม่จ่ะต้อ้งเป็น็ผู้้�รับรองว่า่เป็น็การบาดเจ็็บที่่�เกิิดจากการทำำ�งาน และเมื่่�อ

ไม่ไ่ด้ไ้ปตามนััดกับัแพทย์ค์นเดิิม เรื่่�องค่า่ทดแทนกรณีีอุุบัติิเหตุุจากการทำำ�งานก็จ็ะถููกระงัับชั่่�วคราว

ทำำ�ให้้เกิิดความล่่าช้้า ดัังนั้้�นไม่่ควรเปลี่่�ยนโรงพยาบาลเพราะไม่่ว่่าจะเป็็นโรงพยาบาลไหนก็จะได้้

รัับการรัักษาระดัับมืืออาชีพเหมืือนกัน

	        -  ระหว่่างดำำ�เนิินการเรื่่�องค่่าทดแทน นายจ้้างไม่่สามารถส่่งลููกจ้้างชาวต่่างชาติ 

กลัับประเทศบ้้านเกิิดได้้ หากกระทรวงแรงงานประสงค์์ให้้แรงงานนั้้�นยัังคงอยู่่�ในประเทศสิิงคโปร์์

	      -  โรงพยาบาลจะประเมิินอาการและแจ้้งผลการประเมิิน (% ของการทุุพพลภาพ) 

ให้้กระทรวงแรงงาน (MOM) ทราบ

	 ง. รัับหนัังสืือประเมิินผล

	      -  กระทรวงแรงงานสิงคโปร์์คำำ�นวณจำำ�นวนเงิินค่าทดแทน

	      -  กระทรวงแรงงานสิงคโปร์์ออกหนัังสืือประเมิินผล (Notice of Assessment : NOA)  

ให้้ลููกจ้้าง นายจ้้าง และบริิษััทประกััน

	      -  หากไม่่มีีผู้้�ใดคััดค้้านการประเมิินของกระทรวงแรงงาน (MOM) นายจ้้างหรืือบริิษััท

ประกัันภัยจะต้้องชำำ�ระเงิินภายใน 21 วัันนัับจากวัันที่่�ที่่�ระบุุในหนัังสืือประเมิินผล นายจ้้าง 

ไม่่สามารถ หัักเงิินค่า่รักษาพยาบาลและค่า่จ้า้งระหว่า่งลาป่ว่ยจากเงิินค่า่ทดแทนได้ ้(กรณีีที่่�คััดค้า้น

การประเมิินผลจะต้้องส่่งแบบฟอร์์มการคััดค้้านภายใน 14 วััน นัับจากวัันที่่�ที่่�ระบุุในหนัังสืือ

ประเมิินผล) 

	      -  เมื่่�อทุุกฝ่่ายเห็็นด้้วยกัับหนัังสืือประเมิินผล (Notice of Assessment - NOA) 

และได้้มีีการจ่่ายเงิินค่าทดแทนให้้กัับลููกจ้้างแล้้วก็็ถืือว่่าการเรีียกร้้องค่่าทดแทนได้้สิ้้�นสุุดลง ลููกจ้้าง

ไม่่สามารถเรีียกร้้องโดยใช้้กฎหมายจารีตประเพณีี (Common Law) ได้้อีีกหมายเหตุุ หากนายจ้้าง

ไม่่ปฏิิบััติิตามคำำ�สั่่�งของกระทรวงแรงงาน นายจ้้างอาจถููกฟ้้องร้้องดำำ�เนิินคดีี อย่่างไรก็็ตามยััง 

ไม่่ได้้หมายความว่่าลูกจ้้างจะได้้รัับเงิินค่่าทดแทน ลููกจ้้างต้้องร้้องขอให้้ศาลสั่่�งบัังคัับตามคำำ�สั่่�ง 

ด้้วยตนเองที่่�ฝ่่ายบัังคัับคดีี (Bailiff’s section) ในศาลชั้้�นต้น (State Court) ที่่� 1 Havelock 

Square, Singapore 059724

	 3) ประเภทสิิทธิิประโยชน์ ภายใต้้กฎหมายว่่าด้วยเงิินค่าทดแทนกรณีีบาดเจ็็บจาก 

การทำำ�งาน (The Work Injury Compensation Act - WICA)  

		  ก)  ค่่าจ้างระหว่่างลาป่วย
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		  ข) ค่่ารักษาพยาบาล นายจ้้างต้้องจ่่ายค่่ารักษาพยาบาลในวงเงิินสูงสุุด 

36,000 เหรีียญสิิงคโปร์์ หรืือเป็็นระยะเวลา 1 ปีีนัับจากวัันที่่�ประสบอุุบัติิเหตุุ

		  ค) เงิินค่าทดแทนกรณีีทุุพพลภาพถาวรหรืือเสีียชีีวิิต

		       -  กรณีีทุุพพลภาพถาวร (Permanent Incapacity – PI) โดยมีีวิิธีีการคำำ�นวณ 

จำำ�นวนเงิินค่าทดแทนของลููกจ้้าง  = รายได้้โดยเฉลี่่�ยต่่อเดืือนของลููกจ้้าง x ค่่าคูณปัจจััยด้้านอายุุ

 x % การทุุพพลภาพถาวร 

		      -  การเสีียชีีวิิต (Death) เมื่่�อเกิิดอุุบัติิเหตุุจากการทำำ�งานจนทำำ�ให้้ลููกจ้้าง 

เสีียชีีวิิต โดยชำำ�ระเงิินค่่าทดแทนนี้้�ให้้แก่่สมาชิกในครอบครััวหรืือผู้้�อยู่่� ในอุุปการะของลููกจ้้าง

ที่่�เสีียชีีวิิต โดยมีีวิิธีีการคำำ�นวณจำำ�นวนเงิินค่่าทดแทนของลููกจ้้าง = รายได้้โดยเฉลี่่�ยต่่อเดืือน

ของลููกจ้้าง x ค่่าคูณปัจจััยด้้านอายุุ x % การทุุพพลภาพถาวร

จำำ�นวนวันลาป่่วยกรณีีผู้้�ป่่วย

นอก Medical Leave

จำำ�นวนวันลาป่่วยกรณีีผู้้�ป่่วย

ใน Hospitalisation Leave
ค่่าจ้างระหว่่างลาป่่วย

สููงสุุด 14 วััน สููงสุุด 60 วััน จ่่ายเต็็มตามค่่าจ้างเฉลี่่�ย 

รายเดืือน

วัันที่่� 15 เป็็นต้นไป จนถึึง 1 ปีี 

นัับตั้้�งแต่่วัันเกิิดอุุบัติิเหตุุ

วัันที่่� 61 เป็็นต้นไป จนถึึง 1 ปีี 
โดยนัับตั้้�งแต่่วัันเกิิดอุุบัติิเหตุุ

จ่่าย 2/3 ของค่่าจ้างเฉลี่่�ย 

รายเดืือน

ข้้อกำำ�หนดค่าทดแทน

ขั้้�นต่ำำ��สุุด $218,000 X % ทุุพพลภาพถาวร 

ขั้้�นสูงสุุด $262,000 X % ทุุพพลภาพถาวร 

ข้้อกำำ�หนดค่าทดแทน

ขั้้�นต่ำำ��สุุด $69,000 

ขั้้�นสูงสุุด $204,000 

	 12. สิิทธิิประโยชน์์กรณีีประสบอันตรายนอกเวลางาน

	 1. การประสบอัันตรายใดก็็ตามที่่�ไม่่ได้้เกิิดในสถานที่่�ทำำ�งาน และไม่่ได้้เป็็นงานที่่�นายจ้้าง 

สั่่�งให้้ทำำ� กฎหมายจะไม่่คุ้้�มครองสิิทธิิประโยชน์ตามพระราชบัญญััติิว่่าด้วยเงิินทดแทนการบาดเจ็็บ
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จากการทำำ�งาน เช่่น การทะเลาะวิิวาทจนได้้รัับบาดเจ็็บ ขี่่�จัักรยานไปชนต้นไม้้ขาหัก หรืือเสีียชีีวิิต

ก็็ตาม กรณีีเช่่นนี้้�จะได้้รัับการคุ้้�มครองจากประกัันค่ารักษาพยาบาล

	 2. หากเสีียชีีวิิต นายจ้้างจะรัับผิิดชอบเรื่่�องการส่่งศพกลัับประเทศไทย โดยปกติิใช้้เวลา

การส่่งศพกลัับประมาณ 1 สััปดาห์

	 3. สิิทธิิประโยชน์์อื่่�นๆ ได้้แก่่ ค่่าจ้้างงวดสุุดท้้าย เงิินหักฝาก และเงิินบริิจาคที่่�นายจ้้าง

ยิินดีจะบริิจาคให้้ทายาทผู้้�ตาย

	 หมายเหตุุ สำำ�หรัับกรณีีนี้้�ผู้้�ประสบอัันตรายหรืือบาดเจ็็บจะต้้องมอบหมายให้้ทนายความ

ดำำ�เนิินการฟ้้องร้้องเรีียกค่่าเสีียหายและเงิินทดแทนจากผู้้�ที่่�กระทำำ�การละเมิิด อัันเป็็นเหตุุได้้รัับ

อัันตรายหรืือบาดเจ็็บส่่วนกรณีีเสีียชีวีิติทายาทต้้องลงนามแต่่งตั้้�งทนายพร้อมจััดเตรียมเอกสารตาม

ข้้อ 2 ให้้ทนายความดำำ�เนิินการต่่อไป

ข้้อปฏิิบััติิของลููกจ้างท่ี่�สิ้้�นสุุดสัญญาจ้างและประสงค์์ขอเดิินทางออกนอกประเทศสิิงคโปร์์ 

	 1) ลููกจ้้างต้้องบอกกล่่าวล่่วงหน้้าให้้นายจ้้างทราบเนื่่�องจากนายจ้้างต้้องยื่่�นแบบรายได้้ของ

ลููกจ้้างให้้สรรพากรสิิงคโปร์์เพื่่�อประเมิินภาษีีรายได้้บุุคคลธรรมดา (Tax Clearance) และนายจ้้าง

จะต้้องให้้ลููกจ้้างจ่่ายภาษีีรายได้้ก่่อนเดิินทางออกนอกประเทศ

	 2) นายจ้้างยื่่�นแบบรายได้้ให้้สรรพากรสิิงคโปร์์และระงัับการจ่่ายค่่าจ้าง ค่่าล่วงเวลา และ

อื่่�นๆ ของลููกจ้้างจนกว่่าจะได้้รัับคำำ�สั่่�งจากสรรพากรสิิงคโปร์์ (Inland Revenue Authority of 

Singapore - IRAS)

	 3) สรรพากรสิิงคโปร์์ (IRAS) จะดำำ�เนิินการภายใน 7 วััน หากนายจ้้างยื่่�นแบบรายได้้ 

ของลููกจ้้างให้้สรรพากรสิิงคโปร์์ผ่่านระบบออนไลน์ (e-filed) แต่่จะใช้้เวลา 21 วัันหากเป็็นการ 

ส่่งเอกสารทางจดหมายหรืือโทรสาร

	 4) ขั้้�นตอนการประเมิินผลการเสีียภาษีี

	 5) สรรพากรสิิงคโปร์์ (IRAS) จะมีีคำำ�สั่่�งให้้นายจ้้างจ่่ายค่่าภาษีีรายได้้ของลููกจ้้าง นายจ้้าง 

จะใช้้เงิินค่าจ้างงวดสุุดท้้ายของลููกจ้้างจ่่ายให้้สรรพากรสิิงคโปร์์ หากมีีเงิินค่าจ้างเหลืือจึึงจะ 

จ่่ายคืืนให้้กัับลููกจ้้าง

	 6) ลููกจ้้างจะได้รั้ับใบประเมินิผลการเสียีภาษีี หากเงินิที่่�นายจ้้างนำำ�มาชำำ�ระค่า่ภาษีีให้ลูู้กจ้้าง

ไม่่เพีียงพอ ลููกจ้้างต้้องรัับผิิดชอบในส่วนที่่�ขาด กรณีีที่่�ลููกจ้้างจ่่ายค่่าภาษีีไม่่ครบ สรรพากรสิิงคโปร์์

จะแต่่งตั้้�งให้้ธนาคารหรืือทนายดำำ�เนิินการให้้ลููกจ้้างจ่่ายค่่าภาษีี หรืือลููกจ้้างอาจไม่่ได้้รัับอนุุญาตให้้

เดิินทางออกนอกประเทศ หรืือการดำำ�เนิินการในชั้้�นศาล 

สิิทธิิประโยชน์์อัันพึึงได้้รัับหลัังการทำำ�งาน
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	 การบอกเลิิกสัญญาจ้าง หากลููกจ้้างหรืือนายจ้้างต้้องการยุุติความสััมพัันธ์ในฐานะลููกจ้้าง

และนายจ้้างสามารถทำำ�ได้้โดยการบอกเลิิกสััญญาจ้างทั้้�งการแจ้้งล่่วงหน้้าและไม่่แจ้้งล่่วงหน้้า กรณีี

ลููกจ้้างขอบอกเลิิกสััญญาจ้างควรปฏิิบััติิดัังนี้้�

	 1. ลููกจ้้างต้้องบอกเลิิกสััญญาจ้างโดยแจ้้งนายจ้้างเป็็นลายลัักษณ์อัักษรและต้้องบอกกล่่าว

ล่่วงหน้้าตามระยะเวลาที่่�สััญญาจ้างกำำ�หนดหรือืข้้อตกลงทางวาจา หากไม่มี่ีการตกลงกันัไว้้ก็็ใช้้ตาราง

ดัังนี้้�

	 2. หากลููกจ้้างตััดสิินใจบอกเลิิกสััญญาจ้้างโดยไม่่แจ้้งล่่วงหน้้า ลููกจ้้างจะต้้องจ่่ายค่่าจ้้าง

แทนการบอกกล่่าวล่่วงหน้้า (Salary in lieu of notice)  ยกเว้้นกรณีีที่่�นายจ้้างไม่่จ่่ายค่่าจ้างตาม

กำำ�หนดในสัญญาจ้าง

	 3. หากนายจ้้างบอกเลิิกสััญญาจ้้างเนื่่�องจากลููกจ้้างมีีความผิิด (misconduct) นายจ้้าง

จะต้้องสอบสวนรายละเอีียดก่่อนที่่�จะลงโทษลูกจ้้าง

	 4. ลููกจ้้างที่่�ถููกบอกเลิิกเลิิกสััญญาจ้าง (dismissal) อย่่างไม่่เป็็นธรรม สามารถยื่่�นอุุทธรณ์์

กัับองค์์กรไตรภาคีเพื่่�อการจััดการข้้อพิิพาท (Tripartite Alliance for Dispute Management 

: TADM)

ระยะเวลาการทำำ�งาน ระยะเวลาการแจ้้งล่่วงหน้้า

น้้อยกว่่า 26 สััปดาห์ 1 วััน

ตั้้�งแต่่ 26 สััปดาห์ แต่่น้้อยกว่่า 2 ปีี 1 สััปดาห์

ตั้้�งแต่่ 2 ปีี แต่่น้้อยกว่่า 5 ปีี 2 สััปดาห์

ตั้้�งแต่่ 5 ปีี ขึ้้�นไป 4 สััปดาห์

สิิงคโปร์์
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Tribunals (ECT) ทำำ�หน้้าที่่�เปรีียบเหมืือนศาลแรงงาน โดยผู้้�ร้้องจะต้้องเข้้าร่่วมการเจรจาด้้วย

สำำ�นัักงานแรงงานในประเทศสิิงคโปร์์จึึงขอแนะนำำ�แรงงานไทยทุุกท่่านที่่�ประสงค์์จะยื่่�นข้้อร้้อง

ทุุกข์์ให้้ดำำ�เนิินการยื่่�นข้อร้้องทุุกข์์ก่่อนที่่�จะเดิินทางกลัับประเทศไทย

การยื่่�นเรื่่�องเรีียกร้องสิิทธิิประโยชน์์	

นัับตั้้�งแต่่ 1 เมษายน 2560 ผู้้�ร้องที่่�ประสงค์์เรีียกร้้องสิิทธิิประโยชน์ต่่างๆ จากการทำำ�งานจะต้้อง

ยื่่�นเรื่่�องโดยตรงกัับ  องค์์กรไตรภาคีเพื่่�อการจััดการข้้อพิิพาท (Tripartite Alliance for Dispute 

Management -TADM) ซึ่่�งสำำ�นัักงานแรงงานในประเทศสิิงคโปร์์จะช่่วยยื่่�นข้้อร้้องทุุกข์์กัับ 

TADM เพื่่�อไกล่่เกลี่่�ยและหากไม่่ประสบผลสำำ�เร็็จก็็จะเข้้าสู่่�ขั้้�นตอน Employment Claims

	 ข้้อมููลสำำ�คััญ 

	 หากลููกจ้้างไม่่ได้้รัับความเป็็นธรรมกรณีี เงิินค่าจ้าง ค่่าล่วงเวลา และเงิินหักต่่างๆ และ

ต้้องการเรีียกร้้องผ่่านกระทรวงแรงงานสิงคโปร์์ ลููกจ้้างจะต้้องทำำ�ภายใน 6 เดืือน นัับจากวัันที่่�

ยกเลิิกสััญญาจ้าง หรืือเดิินทางออกนอกประเทศสิิงคโปร์์ และมีีสิิทธิิเรีียกคืืนย้้อนหลััง 1 ปีี นัับ

จากวัันแจ้้งเรื่่�องเท่่านั้้�น

เอกสารท่ี่�ควรมีีประกอบกรณีีขอความช่วยเหลืือ 

	 1. ใบอนุุญาตการทำำ�งาน 

	 2. สััญญาจ้าง 

	 3. หลัักฐานการรัับเงิิน 

	 4. หลัักฐานการหัักเงิิน เช่่นเป็็นค่าภาษีี หรืือ/และ หลัักฐานการประเมิินผลการเสีียภาษีี	

	 5. เอกสารอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเรื่่�องที่่�มาร้องทุุกข์์

Download

ตััวอย่่างเอกสารคำำ�ยิินยอมของผู้้�อยู่่�ในอุุปการะ

https://bzfile.com/icb/singapore_1.pdf

สิิงคโปร์์
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Download

แบบคำำ�ร้้องขอรัับบริการ

https://bzfile.com/icb/annex_form.pdf

แบบค ำร้องขอรับบรกิำร 
เขียนที่ ส ำนักประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ 

วันที่ .............. เดือน ............................. พ.ศ. …………… 
 

1. ผู้ยื่นค ำขอ  
       ยื่นเอง        ยื่นแทน     เกี่ยวข้องเป็น 
ช่ือ – สกุล (นาย/นาง/นางสาว) ช่ือ – สกุล (นาย/นาง/นางสาว) 
บัตรประจ าตัวประชาชนเลขท่ี บัตรประจ าตัวประชาชนเลขท่ี 
ที่อยู่ ที่อยู่ 

 โทรศัพท ์  โทรศัพท ์
บุคคลที่สามารถติดต่อได ้ บุคคลที่สามารถติดต่อได ้
โทรศัพท ์ โทรศัพท ์
เกี่ยวข้องเป็น เกี่ยวข้องเป็น 
2. ข้อมูลแรงงำน (กรอกเฉพำะยื่นแทน) 
ช่ือ – สกุล (นาย/นาง/นางสาว) บัตรประจ าตัวประชาชนเลขท่ี 
หนังสือเดินทางเลขท่ี 
ที่อยู่ 
 โทรศัพท ์
3. ข้อมลูกำรท ำงำน 
ช่ือนายจ้าง/สถานประกอบการ 
ที่อยู่ 
 ประเทศ 
เดินทางไปท างานวันที่ เดินทางกลับมาวันท่ี 
ท างานต าแหน่ง ได้รับเงินเดือนๆ ละ                                          
สัญญาจ้างจ านวน                  ปี       ตั้งแต่วันท่ี                                           ถึงวันท่ี 
4. มีควำมประสงค์ขอติดตำม 
     ตรวจสอบเงินคงเหลือและปิดบัญชี   ค่าจ้างค้างจ่าย         เงินหักฝาก               ค่าล่วงเวลา                       เงินภาษ ี
     เงินประกันการเดินทางกลับ               เงินประกันสังคม       เงินสะสมเลี้ยงชีพ       เงินทดแทนกรณีเสียชีวิต         เงินบ าเหน็จ/บ านาญชราภาพ 
     เงินทดแทนกรณีเจ็บป่วย/อุบัติเหต ุ      เงินประกันการท างานครบสญัญาจา้ง          อื่นๆ โปรดระบุ ............................................................. 
รำยละเอียดเพ่ิมเติม (๑) 
............................................................................................................................. .................................................................................................................... 
........................................................................................................................................... ..................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................................................................................ 
......................................................................................................................................................................... ....................................................................... 
........................................................................................................................................................................................ ........................................................ 
................................................................................................................................................................................................................................................ 
...................................................................................................................................................................................................................... .......................... 
................................................................................................................................................................................................................................................ 
 

5. เอกสำรและหลกัฐำนประกอบ 
 ส าเนาบตัรประจ าตัวประชาชน           ส าเนาหนังสือเดินทาง      ส าเนาทะเบียนบ้าน           ส าเนาสัญญาจ้าง 
 ส าเนาบตัรประจ าตัวคนต่างด้าว (กาม่า)  ส าเนาบญัชีธนาคาร         เอกสารทีผ่่านการแปลและรับรองจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
 อื่นๆ ระบ ุ………………………………………………………… 

              ข้าพเจ้าขอรับรองว่าข้อความดังกล่าวข้างต้นเป็นความจรงิทุกประการ 
 
   ลงช่ือ ................................................................................ผู้ขอรับบริการ 
           (                                                     ) 

 
   ลงช่ือ.............................................................................เจ้าหนา้ที่ผูร้ับเรื่อง 
          (                                                     ) 

 
   ลงช่ือ ........................................................................พยาน 
           (                                                    ) 

 
   ลงช่ือ ........................................................................พยาน 
           (                                                    ) 

ภาคผนวก
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เงินค่าจ้างค้างจ่ายจากนายจ้าง กรณีมีชีวิต 

**ทุกประเทศ** 

เอกสารประกอบการขอรับเงิน 

 1. แบบคำร้องขอรับบริการ/ แบบบันทึกเรื่องราวร้องทุกข์ (โปรดระบุจำนวนเงินและเดือนที่ยังไม่ได้รับค่าจ้างค้างจ่าย) 

 2. สำเนาสัญญาจ้าง (ต้องมี) 

 3. ช่ือและที่อยู่ของนายจ้าง/บริษัท (ต้องมี)  

 4. เอกสารหลักฐานการทำงานกับนายจ้าง/บริษัท (ต้องมี)  

 5. สำเนาสมุดบัญชีธนาคารที่ใช้รับเงินเดือน หรือ สลิปเงินเดือนย้อนหลัง 4 เดือนสุดท้าย (ต้องมี)  

    หรือ หลักฐานการลงเวลาทำงาน (ควรมี) เช่น ใบตอกบัตรหรือปฏิทินงานของเดือนที่นายจ้างจ่ายไม่จ่าย/ไม่ครบ  

    พร้อมหลักฐานการได้รับเงินจากนายจ้างไม่ครบ   

 6. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน ที่ยังไม่หมดอายุ  

 7. สำเนาสมุดบัญชีธนาคารพาณิชย์ของผู้ยื่นคำร้อง   

 8. หลักฐานการเปล่ียนช่ือ – สกุล (ถ้ามี) พร้อมแปลภาษาอังกฤษและรับรองเอกสารโดยผู้แปล  

 9. สำเนาหนังสือเดินทางที่ใช้ไปทำงานในประเทศดังกล่าว หน้าท่ีมีรูปถ่าย  

 10. สำเนาหนังสือเดินทางที่ใช้ไปทำงานในประเทศดังกล่าว หน้าท่ีมีวีซา่ทำงาน 

 11. เอกสารอ่ืนๆ ที่เจ้าหน้าที่ผู้ติดตามเงินดังกล่าวขอเพิ่มเติม 

 
 

หมายเหตุ   1. การลงลายมือช่ือในแบบคำร้องฯ ต้องลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง 

    2. เอกสารประกอบการยื่นต้องรับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ โดยลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายการตรวจสอบ(Checklist) รายการตรวจสอบ (Checklist)
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ขอความช่วยเหลือ กรณีถูกจับกมุ 

 

 

หมายเหตุ   1. การลงลายมือช่ือในแบบคำร้องฯ ต้องลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง 

    2. เอกสารประกอบการยื่นต้องรับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ โดยลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

**ทุกประเทศ** 

เอกสารประกอบการขอรับเงิน 

 1. แบบคำร้องขอรับบริการ/ แบบบันทึกเรื่องราวร้องทุกข์ ระบุสถานท่ีท่ีถูกจับกุม เช่น สถานีตำรวจ  

 2. ช่ือ/ที่อยู่/ช่องทางติดต่อแรงงาน (เฟสบุ๊ค ไลน์ หมายเลขโทรศัพท์) (ต้องมี) 

     ช่ือ/ที่อยู่/ช่องทางติดต่อเพื่อน/คนรู้จักแรงงานในต่างประเทศ (เฟสบุ๊ค ไลน์ หมายเลขโทรศัพท์) (ต้องมี) 

     ช่ือ/ที่อยู่/ช่องทางติดต่อนายจ้าง/บริษัท (เฟสบุ๊ค ไลน์ หมายเลขโทรศัพท์) (ต้องมี) 

 3. สำเนาสัญญาจ้าง (ควรมี) 

 4. สำเนาบัตรประจำตัวคนต่างด้าว (ถ้ามี)  

 5. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน ที่ยังไม่หมดอายุ  

 6. สำเนาหนังสือเดินทางที่ใช้ไปทำงานในต่างประเทศ หน้าท่ีมีรูปถ่าย  

 7. สำเนาหนังสือเดินทางที่ใช้ไปทำงานในต่างประเทศ หน้าท่ีมีวีซ่าทำงาน  
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ขอความช่วยเหลือ กรณีขาดการติดต่อ/หายตัว 
**ทุกประเทศ** 

เอกสารประกอบการขอรับเงิน 

 1. แบบคำร้องขอรับบริการ/ แบบบันทึกเรื่องราวร้องทุกข์ ระบุสถานท่ีท่ีถูกจับกุม เช่น สถานีตำรวจ  

 2. ช่ือ/ที่อยู่/ช่องทางติดต่อแรงงาน (เฟสบุ๊ค ไลน์ หมายเลขโทรศัพท์) (ต้องมี) 

     ช่ือ/ที่อยู่/ช่องทางติดต่อคนรู้จักของแรงงานในต่างประเทศ (เฟสบุ๊ค ไลน์ หมายเลขโทรศัพท์) (ต้องมี) 

     ช่ือ/ที่อยู่/ช่องทางติดต่อนายจ้าง/บริษัท (เฟสบุ๊ค ไลน์ หมายเลขโทรศัพท์) (ต้องมี) 

 3. สำเนาสัญญาจ้าง 

 4. สำเนาบัตรประจำตัวคนต่างด้าว (ถ้ามี)  

 5. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน ที่ยังไม่หมดอายุ  

 6. สำเนาสมุดบัญชีธนาคารพาณิชย์ของผู้ยื่นคำร้อง  

 7. สำเนาหนังสือเดินทางที่ใช้ไปทำงานในต่างประเทศ หน้าท่ีมีรูปถ่าย  

 8. สำเนาหนังสือเดินทางที่ใช้ไปทำงานในต่างประเทศ หน้าท่ีมีวีซ่าทำงาน  

 9. หลักฐานการเปล่ียนช่ือ – สกุล (ถ้ามี) พร้อมแปลภาษาอังกฤษและรับรองเอกสารโดยผู้แปล  

 
 

หมายเหตุ   1. การลงลายมือช่ือในแบบคำร้องฯ ต้องลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง 

    2. เอกสารประกอบการยื่นต้องรับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ โดยลงลายมือช่ือเหมือนในหนังสือเดินทาง 
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สแกน QR Code เพื่่�ออ่่านข้้อมููลเพิ่่�มเติิมของประเทศอื่่�นๆ 

เขตบริหารพิิเศษมาเก๊๊า

https://onixma.com/qrcode/icb/Macao.pdf

ประเทศโอมาน

https://onixma.com/qrcode/icb/Oman.pdf

ประเทศกาตาร์

https://onixma.com/qrcode/icb/Qatar.pdf

เว็็บไซต์สำำ�นัักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ

https://icb.mol.go.th

ประเทศบาห์เรน

https://onixma.com/qrcode/icb/Bahrain.pdf

ประเทศคููเวต

https://onixma.com/qrcode/icb/Kuwait.pdf

ภาคผนวก
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คณะผู้้�จััดทำำ�

1. นางสาวชุุลีรััตน์  	 ทองทิิพย์์	 ผู้้�อำำ�นวยการสำำ�นัักประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 

2. นางสาวปภิิญญา	 ทองสมจิิตร	 ผู้้�อำำ�นวยการกลุ่่�มงานประสานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 

3. นางสาววลััยพร	 ศรีีประดิิษฐ	หั วหน้้าฝ่่ายคุ้้�มครองสิิทธิิประโยชน์ 

4. นางสาวทยาพร	 รอดสาย		 นัักวิิชาการแรงงานปฏิิบััติิการ

1. ฝ่่ายแรงงาน ประจำำ�สถานเอกอััครราชทูต ณ กรุุงโซล สาธารณรัฐเกาหลีี 

2. สำำ�นัักงานแรงงานในประเทศญี่่�ปุ่่�น 

3. สำำ�นัักงานแรงงาน ณ เมืืองฮ่่องกง 

4. สำำ�นัักงานแรงงาน ณ กรุุงมะนิิลา (ส่่วนที่่� 2) ไทเป 

5. สำำ�นัักงานแรงงาน ณ กรุุงมะนิิลา (ส่่วนที่่� 2) เกาสง 

6. สำำ�นัักงานแรงงานในประเทศมาเลเซีีย 

7. สำำ�นัักงานแรงงานในประเทศสิิงคโปร์์ 

8. สำำ�นัักงานแรงงานในประเทศบรููไน 

9. สำำ�นัักงานแรงงานในประเทศซาอุุดีอาระเบีีย (กรุุงริิยาด) 

10. ฝ่่ายแรงงาน ประจำำ�สถานเอกอััครราชทูต ณ กรุุงอาบูดาบี สหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์ 

11. ฝ่่ายแรงงาน ประจำำ�สถานเอกอััครราชทูต ณ กรุุงเทลอาวีฟ ประเทศอิิสราเอล 

12. กองบริิหารแรงงานไทยไปต่่างประเทศ กรมการจััดหางาน

ผู้้�สนับสนุุนข้้อมููล

คณะผู้้�จััดทำำ�





กระทรวงแรงงาน
Ministry of Labour

www.mol.go.th


